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บทที่ 1  

ขอมูลคณะบริหารธุรกิจ
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
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1.1  ชื่อหนวยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเปนมา

1.1.1 ชื่อหนวยงาน คณะบริหารธุรกิจ

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

1.1.2 ที่ตั้ง ชั้น  8   อาคารบุญชนะ อัตถากร   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  

118  ถนนเสรีไทย  เขตบางกะป  กรุงเทพ ฯ  10240

1.1.3  ประวัติความเปนมา
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรกอตั้งขึ้นตามพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา

ภูมิพลอดุลยเดช   โดยไดรับการสถาปนาในปพ.ศ.2509 

คณะบริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร เปนสถาบันการศึกษาแหงแรกที่เปดสอนวิชา

บริหารธุรกิจเฉพาะในระดับปริญญาโท         โดยแนวคิดการจัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัยการบริหารธุรกิจหรือคณะ

บริหารธุรกิจในปจจุบันมีมาพรอม ๆ กับแนวคิดการกอตั้งสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    กลาวคือในป พ.ศ.2505 

นายอํานวย วีรวรรณ ที่ปรึกษานายกรัฐมนตรีในขณะนั้นมีบันทึกถึงเลขาธิการสภาการศึกษาแหงชาติ   เพื่อเสนอ

โครงการจัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัยการบริหารธุรกิจ   เปนการเปดสอนเฉพาะในระดับปริญญาโท    และมีความแตกตาง

จากการเรียนการสอนบริหารธุรกิจในขณะนั้น        เนื่องจากเปนโครงการที่มุงเนนการสอนใหบุคคลเปน Business  

Executive ที่ควรจะมีความรูชั้นสูงในการธุรกิจทุกดานอีกทั้งนักศึกษาตองใชเวลาศึกษาเต็มเวลา ทั้งนี้โครงการดังกลาว

มเีปาหมายใหสถาบันนี้มีมาตรฐานการศึกษาสูงในระดับทัดเทียมกับบัณฑิตวิทยาลัยการบริหารธุรกิจที่มี
ชื่อเสียงในสหรัฐอเมริกา      โครงการมีวัตถุประสงคที่จะผลิตหรือเตรียมบุคคลสําหรับรับงานเกี่ยวกับการ

บริหารธุรกิจโดยทั่วไป    โดยมีหลักการที่สําคัญ ๆ ดังนี้

                  1) ฝกอบรมใหนักศึกษามีความรูทางดานวิชาการชั้นสูงอยางกวางขวาง เพียงพอที่จะเขาใจและ

บริหารงานธุรกิจไดทุกดาน

                  2) ฝกอบรมใหนักศึกษามีความริเริ่ม ความคิดสราง และความสามารถในการวิเคราะหปญหา

ตาง ๆ ในดานธุรกิจ

                   3) ฝกใหนักศึกษาไดรับความชํานาญในการวิจัยปญหาธุรกิจ และเขาใจถึงความสัมพันธระหวาง

งานธุรกิจทุกดาน และความสัมพันธระหวางธุรกิจกับรัฐบาลและสังคม

สําหรับหลักการดําเนินงาน  มีหลักการที่สําคัญที่สุดคือตองการผลิตคุณภาพไมใชปริมาณ
ฉะนั้นการคัดเลือกนักศึกษาและการสอนจึงจําเปนตองรักษาหลักการนี้ไว  เชน  นักศึกษาจะตองผานการคัดเลือก

ความรูทางดานวิชาการและความรูทางดานภาษาอังกฤษมาแลวเปนอยางดี การสอนควรใชระบบ Case เปนสวนใหญ 

เพื่อสงเสริมใหนักศึกษารูจักใชความคิดและมีความสามารถในการวิเคราะห  นักศึกษาจะตองใชเวลาศึกษาคนควาจาก

หนังสือนอกหองเรียนเปนสวนใหญอยางนอยในอัตรา  2:1 ของเวลาที่จะศึกษาในหองเรียน 

จากแนวคิดโครงการจัดตั้งบัณฑิตวิทยาลัยการบริหารธุรกิจในป พ.ศ. 2505         ในที่สุดคณะ

บริหารธุรกิจไดเปดรับนักศึกษารุนแรกพรอมกับการเปดสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรในปพ.ศ.2509โดยเปดสอน

นักศึกษาระดับปริญญาโทรุนแรกเมื่อเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2509 มีนักศึกษาผานการสอบคัดเลือก 26 คนจากผูสมัคร

86 คน และมีนักศึกษาจากหนวยงานราชการที่สงมาเรียนอีก 13 คน รวมนักศึกษารุนแรกของคณะบริหารธุรกิจจํานวน   
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39   คน          จนถึงปจจุบัน เวลาลวงมากวา 40 ป คณะบริหารธุรกิจผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับออกไปรับใช

สังคมและประเทศชาติในบทบาทดานการบริหารธุรกิจในสาขาตาง ๆ  เปนจํานวนกวา 6,000 คน   

ชวงเวลา 4 ทศวรรษ  ศาสตรดานการบริหารธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงกาวไปขางหนาอยางรวดเร็ว คณะ

บริหารธุรกิจมีการปรับตัวในหลายๆดานเพื่อกาวใหทันการเปลี่ยนแปลงดังกลาวโดยไมละเลยเปาหมายสําคัญที่จะมุง
เปนสถาบันการศึกษาที่มีมาตรฐานในระดับสากลและมุ ง เนนการผลิตคุณภาพมิใชปริมาณ    
     

ปจจุบัน คณะบริหารธุรกิจตั้งอยูที่  ชั้น 8   อาคารบุญชนะ อัตถากร   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร  มีพื้นที่ใชสอยทั้งสิ้น  2,125  ตารางเมตร  ประกอบดวยสํานักงาน หองประชุม หองพักอาจารย  

หองเรียน   และหองใชสอยตาง ๆ    

1.2  วิสัยทัศน / พันธกิจ  / ยุทธศาสตร

2.1 วิสัยทัศน
เปน  Business School  ชั้นนําในเอเชีย  โดยมุงความเปนเลิศทางวิชาการและสรางผูนําธุรกิจ

2.2  พันธกิจ
        We constantly research and disseminate knowledge to prepare graduate students to be 

leaders at the community, national and international levels.

2.3  ยุทธศาสตร  6  ดาน ของคณะบริหารธุรกิจ
Six Strategic Directions and Objectives for Achievement  :

1)  Educational Programs & Curricula

2)  Student Admission

3)  Teaching

4)  Intellectual Contributions

5)  Faculty Recruitment & Development

6)  External Relations and Network

1.3  โครงสรางการบริหารงาน
คณะบริหารธุรกิจมีโครงสรางการบริหารงานตามแผนภูมิการแบงงาน ดังนี้
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1.4  รายชื่อผูบริหาร ปการศึกษา 2553
1.4.1 ตั้งแต 4 เมษายน 2553  ถึง 31 ตุลาคม 2553

คณบดี รศ.ดร.บุญชัย หงสจารุ Ph.D.in Mass Communication,University of Syracuse,USA

รองคณบดีฝายวิชาการ รศ.ดร.มณีวรรณ   ฉัตรอุทัย Ph.D.in Educational Leadership and Policy Analysis, 

University of Missouri-Columbia, USA

รองคณบดีฝายบริหาร อ.นราทิพย  ทับเที่ยง M.B.A., Univesity of Oklahoma, USA

รองคณบดีฝายวางแผน ผศ.ดร.กนกพร     นาคทับที Ph.D. in Accounting, University of Arkansas, USA

1.4.2 ตั้งแต 1 พฤศจิกายน  2553  ถึง ปจจุบัน

คณบดี รศ.ดร.บุญชัย หงสจารุ Ph.D.in Mass Communication,University of Syracuse,USA

รองคณบดีฝายวิชาการ รศ.ดร.มณีวรรณ   ฉัตรอุทัย Ph.D.in Educational Leadership and Policy Analysis, 

University of Missouri-Columbia, USA

รองคณบดีฝายบริหาร ผศ.ดร.นฤมล  สอาดโฉม Ph.D.in Risk Management,Universityof Pennsylvania,USA

รองคณบดีฝายวางแผน ผศ.ดร.กนกพร     นาคทับที Ph.D. in Accounting, University of Arkansas, USA

1.5   จํานวนหลักสูตรที่เปดสอน
คณะบริหารธุรกิจจัดการศึกษาทั้งในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก  โดยในปการศึกษา 

2553 มีจํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด 4 หลักสูตร  จําแนกเปนหลักสูตรระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร  และ

ระดับปริญญาเอก 1 หลักสูตร    ดังนี้

หลักสูตร โครงการ วิชาเอก
ระดับปริญญาโท

1.หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต

(Master of Business Administration  

Program  :  M.B.A.)

1.1 โครงการ MBA ภาคปกติ (Regular MBA Program   

:  R-MBA)

1.2 โครงการ MBA  English Program  :  Eng-MBA   

ภาคปกติ

1.3 โครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ สําหรับนัก

บริหารรุนใหม   ภาคพิเศษ  (Young Executive MBA 

Program  : Y-MBA)

1.4 โครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ สําหรับนัก

บริหาร  ภาคพิเศษ (Executive MBA Program : EMBA)

1.5 โครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ  ภาคพิเศษ  

(Flexible MBA  Program  :  Flex-MBA)

1.1.1 การตลาด

1.1.2 การเงิน

1.1.3 ธุรกิจระหวางประเทศ

1.1.4 การบริหารการปฏิบัติการ

1.2.1 Marketing

1.2.2 Finance

1.3.1 General Management

1.4.1 General Management

1.5.1 การตลาด

1.5.2 การเงิน

1.5.3 การบริหารการปฏิบัติการ
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หลักสูตร โครงการ วิชาเอก
2.หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตร

นานาชาติ)  Master of Business Administration 

(International Program) ภาคพิเศษ : Inter-MBA

--                   --

3.หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการลงทุน

และการจัดการความเสี่ยงทางการเงิน   (Master of 

Science in Financial Investment and Risk 

Management  Program   :  M.Sc. in FIRM)

--                  --

ระดับปริญญาเอก
4.หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการเงิน  

(หลักสูตรนานาชาติ)  Doctor of Philosophy 

Program in Finance (International  Program)

-- --

1.6   จํานวนนักศึกษา
ปการศึกษา 2553   คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนนักศึกษารับเขา  นักศึกษาคงอยู  และ

ผูสําเร็จการศึกษา  จําแนกตามหลักสูตร ดังนี้      

หลักสูตร นักศึกษา

รับเขา(ปการ 

ศึกษา2553)

   นักศึกษา

คงอยู(ปการ 

ศึกษา 2553)

ผูสําเร็จ

การศึกษา
(ป พ.ศ.2553)

ระดับปริญญาโท                      รวม
1.หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (Master of Business Administration Program:MBA)

   1.1 โครงการ MBA ภาคปกติ (Regular MBA Program   :  R-MBA) 124 173 73

   1.2 โครงการ MBA  English Program  :  Eng-MBA   ภาคปกติ 12 23 22

   1.3 โครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ สําหรับนกับริหารรุนใหม   ภาคพิเศษ  (Young 

           Executive MBA Program  : Y-MBA)

103 117 117

   1.4 โครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ สําหรับนักบริหาร ภาคพิเศษ(Executive MBA 

           Program : EMBA)

32 37 37

   1.5โครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ ภาคพิเศษ(Flexible MBA Program:Flex-MBA) 335 375 357

2.หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาต)ิ  Master of Business 

Administration (International Program) ภาคพิเศษ  :  Inter-MBA

6 16 7

3.หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  (Master of Science Program : M.Sc–FIRM) ภาคพิเศษ 16 21 -

ระดับปริญญาเอก                     รวม
4.หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการเงิน  (หลักสูตรนานาชาต)ิ ภาคพิเศษ

Doctor of Philosophy Program in Finance (International  Program)  

4 10 -

รวมทั้งสิ้น 632 772 613
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1.7 จํานวนอาจารยและบุคลากร
ปการศึกษา 2553   คณะบริหารธุรกิจมีบุคลากรประเภทตาง ๆ  ที่เปนอาจารยประจําและ

บุคลากรที่ทําหนาที่สนับสนุนการเรียนการสอน  จําแนกได  ดังนี้

1.6.1  จํานวนอาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ ปการศึกษา  2553  จําแนกตามวุฒิการศึกษา

และตําแหนงทางวิชาการ

ตําแหนงทางวิชาการ วุฒิการศึกษา รวม
ปริญญาโท ปริญญาเอก จํานวน รอยละ

ศาสตราจารย - - - 0

รองศาสตราจารย 1 13 14 60.87

ผูชวยศาสตราจารย - 6 6 26.08

อาจารย 1 2 3 13.05

รวม 2 21 23 100

1.6.2  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนคณะบริหารธุรกิจ ปการศึกษา  2553

ประเภท จํานวน รอยละ
ขาราชการ 7 70

พนักงาน 1 10

ลูกจางชั่วคราว 0 0

ลูกจางประจํา 2 20

รวม 10 100

1.6.3  จํานวนบุคลากรคณะบริหารธุรกิจ  ปการศึกษา 2553   

ประเภท จํานวน รอยละ
ขาราชการ 22 66.67

พนักงาน 9 27.27

ลูกจางชั่วคราว 0 0

ลูกจางประจํา 2 6.06

รวม 33 100
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1.8  ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับงบประมาณ  อาคารสถานที่

18.1  งบประมาณ
ในปงบประมาณ 2553  คณะบริหารธุรกิจมีงบประมาณเงินรายไดจํานวน 215,002,213  บาท   

และเปนงบประมาณคาใชจายในการดําเนินงาน  จํานวน 176,376,883 บาท

คาใชจายของคณะบริหารธุรกิจ

-  คาใชจายทั้งหมดของคณะ ฯ  โดยไมรวมครุภัณฑ อาคาร สถานที่ และที่ดิน

(ปงบประมาณ 2553) 131,058,405.20 บาท

-  คาใชจายดานครุภัณฑ อาคาร สถานที่ และที่ดิน

(ปงบประมาณ 2553)        590,610 บาท

-  คาใชจายและมูลคาในการบริการวิชาการและวิชาชีพ  44,039,655.50 บาท

-  คาใชจายและมูลคาในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    2,127,656 บาท

-  คาใชจายเพื่อพัฒนาอาจารย  3,598,976.73 บาท

18.2  อาคารสถานที่
ปจจุบัน คณะบริหารธุรกิจตั้งอยูที่  ชั้น 8   อาคารบุญชนะ อัตถากร   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร  มีพื้นที่ใชสอยทั้งสิ้น  2,125  ตารางเมตร  ประกอบดวยสํานักงาน หองประชุม หองพักอาจารย  หองเรียน   

และหองใชสอยตาง ๆ    

1.9  เอกลักษณหรือวัฒนธรรมของคณะบริหารธุรกิจ
NIDA BUSINESS SCHOOL    

1.10  ตารางแสดงผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินปที่ผานมา

จุดที่ควรพัฒนาและขอเสนอแนะจากกรรมการประเมิน     
ปการศึกษา 2552

การดําเนินงาน

องคประกอบที ่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ
จุดที่ควรพัฒนา

1. ยังไมพบการประเมินผลสําเร็จของแผนงานตาง ๆ  ในแผน

ปฏิบัติงานประจําป  เชน  รอยละของภาพรวมของแผนงานที่ประสบ

ผลสําเร็จ ....  %  ในรอบปที่ประเมิน

ขอเสนอแนะ

1.ควรวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการบรรลุเปาหมายเชิงปริมาณเพื่อให

บอกผลสําเร็จของแผนงานตาง ๆ  ในแตละป  และหาแนวทางในการ

วัดระดับความสําเร็จของแผนเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผนกลยุทธ 5 ป  

เพื่อใหคณะ ฯ มีภาพที่ชัดเจนในการบรรลุผลสําเร็จตามวิสัยทัศน

1.ดําเนินการแลว  ปรากฏในแผนปฏิบัติงาน

ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะ

บริหารธุรกิจ  ซึ่ งไดกําหนดตัวชี้ วัดการ

ดําเนินงานตามแผน จํานวน  54  ตัวชี้วัด    

และไดมีการปฺฏิบัติงานตามแผนทั้งหมดที่

บรรลุเปาหมายเทากับ  38 ตัวชี้วัด  คิดเปน

รอยละ  70.38
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องคประกอบที่  2   การเรียนการสอน
จุดที่ควรพัฒนา

1.จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา

(FTES) ยังสูงกวาเกณฑ   และอาจารยที่ทําหนาที่ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธยังมีนอยมาก (2 คน)

ขอเสนอแนะ

1.คณะควรทบทวนการเปดหลักสูตร แผน ก. เพื่อใหคณะสามารถ

แสดงคุณภาพทางวิชาการในการสรางและไดรับรางวัลจากงานวิจัย

วิทยานิพนธ  และเพื่อใหมีผลงานเพิ่มขึ้นตามเกณฑคุณภาพ  ซึ่งจะ

ทําใหคณะ ฯ มีผลการประเมินในมาตรฐานคุณภาพที่ 1  มาตรฐาน

คุณภาพบัณฑิตสูงขึ้นจากป 2552 (ระดับพอใช)

2.เนื่องจากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร จัดอยูในกลุม ง.  

สถาบันที่เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ทํา

ใหคณะตองทบทวนการพัฒนาหลักสูตรตามกรอบ TQF และมีการ

ประกันคุณภาพหลักสูตรตามคูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553

1. คณะ ฯ เปดสอน แผน (ข)   เปนวิชา 

Independent Study   ซึ่งเนนใหนักศึกษา

ทํา case study  

2.คณะฯ จะทําการปรับปรุงหลักสูตรทุก

หลักสูตรตามกรอบ TQF ภายในป 2555  

และปจจุบัน คณะฯ มีการประกันคุณภาพ

ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม คู มื อ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 

2553  โดยไดดําเนินงานตามนโยบายและ

แนวทางของสถาบัน ฯ  ใน  การประกัน

คุณภาพการศึกษาซึ่งนํามาตรฐานและตัวบงชี้

ในการประกันคุณภาพภายในของ  สกอ. มาใช

ในการกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑ

คุ ณ ภ า พ ที่ สอ ด ค ล อ ง กั บ ม า ต ร ฐ า น ก า ร

อุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ    

และสอดคลองกับการประ เมินคุณภาพ

ภายนอก  ตลอดจน บริบท เอกลักษณ และทิศ

ทางการพัฒนาของสถาบัน  และครอบคลุม

ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพอยางครบถวน  ทั้ง

ปจจัยนําเขา กระบวนการจัดการศึกษา และ

ผลผลิต (9 องคประกอบ)  ตัวบงชี้  (23 ตัว

บงชี้) และเกณฑการประเมิน  (ระดับคะแนน 

1,2,3,4,5 )

องคประกอบที่  3    กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา
จุดที่ควรพัฒนา

-

ขอเสนอแนะ

-
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องคประกอบที่ 4    การวิจัย
จุดที่ควรพัฒนา

-

ขอเสนอแนะ

-

องคประกอบที่  5   การบริการวิชาการแกสังคม
จุดที่ควรพัฒนา

-

ขอเสนอแนะ

-

องคประกอบที่ 6   การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
จุดที่ควรพัฒนา

-

ขอเสนอแนะ

1.คณะควรทบทวนศาสตรทางการบริหารธุรกิจที่สงผลตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชนจากการมีรายไดเพิ่มขึ้น ซึ่งถือไดวา

เปนการสรางคุณคาทางวัฒนธรรมในดานการดํารงชีวิต    โดยอาจ

ทําเปนโครงการวิจัย  หรือเปนกรณีศึกษาที่บูรณาการเขากับการ

เรียนการสอนที่มุงเนนอรรถประโยขนแกชุมชนและสังคม

1.คณะฯ ดําเนินการเรื่องนี้ ปรากฏในวิชา  

บธ.610   การจัดการทรัพยากรมนุษยและ

พฤติกรรมองคการ      โดยกําหนดให

นักศึกษาทํา Case Study และ Business 

Plan มีการกลาวถึงวิถีชีวิต วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจชุมชน  ฯลฯ

องคประกอบที่  7   การบริหารและการจัดการ
จุดที่ควรพัฒนา

1.ยังมีจํานวนกรรมการผูเขาประชุมไมถึงรอยละ 80 ในการประชุม

หลายครั้ง 

2.ยังขาดการติดตามประเมินผลสําเร็จของการจัดการความรูและ

การนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูให

เปนงานปกติ

3.ยังไมพบวาคณะมีการใชงานระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหารการ

เรียนการสอนและการวิจัยที่ดําเนินงานในระดับสถาบันอยางไร

4.ขอมูลการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายขององคกรสูระดับบุคคล

ยังไมใชขอมูลระดับคณะ

ขอเสนอแนะ

1.คณะควรทบทวนความเขาใจความสําคัญของการประชุม

คณะกรรมการประจําคณะ  ซึ่งมีผลตอการตัดสินใจหลายดานตาม

นโยบายของสถาบัน

2.ควรจัดระบบและกลไกการติดตามการจัดการความรูเพื่อใช Tacit 

1.คณะฯ ไดรับความรวมมือจากคณาจารย

ในการประชุมคณะ  โดยในปการศึกษา 

2553 พบวา คณะมีการประชุม   ครั้ง   มี

ผูเขารวมประชุมเฉลี่ยคิดเปนรอยละ  

2.คณะฯ จัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  

เรื่อง  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

คณะบริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริ

หารศาสตร  เมื่อวันที่ 19-21 ตุลาคม 2553  

ณ  โรงแรม  Rose Garden Riverside   

อ.สามพราน   จ.นครปฐม  ผูเขารวมสัมมนา

คือผูปฏิบัติ งานของคณะฯ    โดยเปน

กิจกรรมการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรู

จากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง 

(tacit knowledge) และคนหาแนวปฏิบัติที่

ดีในเรื่ององคประกอบและตัวบงชี้ของการ
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Knowledge  (ความรูที่แอบแฝง) ใหเกิดผลดีในคณะ

3.คณะควรมีรายงานบันทึกประโยชนที่ไดรับเพื่อการตัดสินใจจาก

ฐานขอมูลของสถาบัน

4.คณะควรใชกลไกการประชุมคณะในการถายทอดตัวบงชี้และ

เปาหมายของการดําเนินงานสูระดับบุคคบเพื่อสามารถวัดผลสําเร็จ

ได

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร  ศึ ก ษ า ค ณ ะ

บริหารธุรกิจ     นํามาจัดเก็บและเผยแพร

ไปสูผูปฏิบัติงานเพื่อนํามาปรับใชในการ

ปฏิบัติงานจริงในงานที่ตนเองรับผิดชอบ  

3.สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรนํา

ระบบฐานขอมูลเพื่อการประกันคุณภาพ

ก า ร ศึ ก ษ า   -  QAIS  ม า ใ ช ใ น ก า ร

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  โดย

ใหทุกคณะ/หนวยงาน ทําการบันทึกขอมูล

ให เปนปจจุบัน  เพื่ อใหสถาบันฯ  และ

หนวยงานตาง ๆ สามารถนําขอมูลใน

ฐานขอมูลนี้ไปใชในการปฏิบัติงานได

4.ค ณ ะ ฯ  ใ ช ก ล ไ ก ก า ร ป ร ะ ชุ ม ใ น ก า ร

ถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของการ

ดําเนินงานสูระดับบุคคล   โดยมีการเสนอ

เรื่องตาง ๆ  ปรากฏในระเบียบวาระการ

ประชุมคณะฯ   เพื่ อ ใหที่ ป ระชุมคณะ

พิจารณาใหความเห็นชอบกอนดําเนินการ  

และ/หรือ จัดสงใหสถาบันดําเนินการตอไป  

เชน รายงานแผน / ผลการปฏิบัติงาน

ประจําปงบประมาณ   (เสนอที่ประชุมคณะ

เพื่อทราบและพิจารณาปละ 2 ครั้ง 

ประมาณเดือน เมษายนและพฤศจิกายน 

ในวาระที่ 6.4) ,  รายงานแผนบริหารความ

เสี่ยงและผลการปฏิบัติงาน  ประจําป

งบประมาณ   (เสนอที่ประชุมคณะ เพื่อขอ

ความเห็นชอบและสงกองแผนงานเพื่อ

ดําเนินการในระดับสถาบันตอไป   ปละ 2 

ค รั้ ง  ป ร ะ ม า ณ เ ดื อ น  เ ม ษ า ย น แ ล ะ

พฤศจิกายน ในวาระที่  6.4,   แผนการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ประจําปการศึกษา (เสนอที่ประชุม

คณะเพื่อทราบและพิจารณา ในวาระที่ 

6.4),   การจัดกิจกรรม /โครงการ ตาง ๆ 

ของคณะ/หลั กสู ตร /สมาคมศิษย เก า  
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(รายงานที่ประชุมคณะทุกครั้ งที่มีการ

ประชุมคณะ วาระที่ 6.5)   

  องคประกอบที่  8       การเงินและงบประมาณ
จุดที่ควรพัฒนา

-

ขอเสนอแนะ

-

องคประกอบที่ 9        ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
จุดที่ควรพัฒนา

1.ยังไมพบการตรวจสอบ/ประเมินตนเองในระดับหลักสูตร/โครงการ  

ซึ่งนําไปใชในการดําเนินการหลายโครงการ  วาทุกโครงการมี

คุณภาพเทาเทียมกัน  เชน โครงการ EMBA,  Flex-MBA

ขอเสนอแนะ

1.เนื่องจากคณะ จัดโครงสรางการบริหารงานหลักสูตรเปนแบบ

โครงการตาง ๆ โดยใชหลักสูตรเดี่ยวกัน  คณะจึงควรสงเสริมใหทุก

โครงการจัดทํารายงานการศึกษาตนเอง –SSR   ซึ่งอยางนอยเปน

การรายงานผลการบริหารหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ของ สกอ.  พ.ศ. 2548  และอาจเลือกใชบางตัวบงชี้ใน SAR  มา

รายงานผลดวย  กระบวนการนี้เรียกวาการ Peer Review ใน

หลักสูตร ซึ่งเปนการประกันคุณภาพในแนวดิ่ง (เชิงลึก) ของระบบ

ประกันคุณภาพภายใน

1.คณะ ฯ มีการรายงานผลการบริหารหลักสูตร 

ในแบบรายงานขอมูลการดําเนินงานหลักสูตร

ประจําภาคการศึกษา (แบบฟอรม สมอ.07)   

และนําสงสถาบันทุกสิ้นภาคการศึกษา   เปน

การวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตร / 

โครงการ เพื่อนําผลการดําเนินการหลักสูตร / 

โครงการ ประจําปการศึกษาไปปรับปรุง

หลักสูตร / โครงการ และ/หรือปรับปรุงระบบ

และกลไกการบริหารหลักสูตร / โครงการ  อาทิ    

1) การปรับปรุง/ปรับเพิ่มกิจกรรม ในเอกสาร

ประกอบการสอน      2) การปรับ

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร/โครงการ    
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บทที่ 2
ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษา
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2.1 การวิเคราะหจุดแข็ง  จุดที่ควรพัฒนา  ปการศึกษา  2553
       (ตามองคประกอบคุณภาพ 9 องคประกอบของ สกอ.)
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องคประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ

1.1  จุดแข็ง
1.1.1  คณะบริหารธุรกิจไดกําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงค ไวชัดเจน สอดคลองกับ 

ปรัชญา/ปณิธาน ของสถาบัน ฯ และบริบทของศาสตรดานบริหารธุรกิจ   โดยกําหนดทิศทางชัดเจนในการเปน 

NIDA Business School สอดคลองกับทิศทางของสถาบัน ฯ ในการขับเคลื่อนใหเปน World Class University

1.1.2  มีคณะทํางานจัดการกลยุทธ (Strategic Management)  เพื่อดําเนินการวางแผนกลยุทธและการ

จัดการกลยุทธใหมีประสิทธิภาพในระยะยาว

1.1.3  มีคณะกรรมการที่ปรึกษาประจําคณะ ฯ (Advisory Board)  ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ ผูรู ผูมี

ประสบการณทางธุรกิจ ผูบริหารระดับสูงในองคกรภาคธุรกิจ รวมถึงผูที่เปนแบบอยางในการทํางานเพื่อสังคม     

เพื่อใหความเห็นและแนวทางในการพัฒนากลยุทธของคณะ ฯ  สอดคลองกับภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย  

ยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ

1.1.4  มีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป  โครงการสนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนาสถาบัน และแผน

ปฏิบัติงานประจําป ของคณะ ฯ ใหสอดคลองกัน ครอบคลุมภารกิจการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทาง

วิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  อีกทั้งมีการกําหนดแหมายและตัวบงชี้ของการดําเนินงาน

ตามแผนทุกภารกิจ

1.2  จุดที่ควรพัฒนา
1.2.1  ยังไมสามารถดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ได ในบาง

ตัวบงชี้ อาทิ  งานจัดการศึกษา

องคประกอบที่  2   การผลิตบัณฑิต

2.1  จุดแข็ง
2.1.1   ทุก หลักสูตร/โครงการ ที่เปดสอนมีการกําหนดปรัชญา วัตถุประสงคที่ชัดเจน สอดคลองกับ

วิสัยทัศนและพันธกิจของคณะฯ และสถาบันฯ  ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงาน/สังคมธุรกิจ และมีการ

กําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตร/โครงการ ไวในแผนปฏิบัติงานคณะบริหารธุรกิจ ประจําป

งบประมาณ

 2.1.2   คณะบริหารธุรกิจมีระบบและกลไกในการเปดและปดหลักสูตรที่ชัดเจนและเปนระบบ  เปนไป

ตามหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขที่สถาบันฯ กําหนด และสอดคลองกับวิธีการ เกณฑมาตรฐานและมาตรฐาน

อื่น ๆ ที่เกี่ยวของตามที่ สกอ. กําหนดทุกประการ   หลักสูตรที่เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑ

มาตรฐานทุกเรื่อง   และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร  

2.1.3   คณาจารยประจําของคณะบริหารธุรกิจมีคุณภาพและศักยภาพสูง มีคุณวุฒิ และตําแหนงทาง

วิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่ สกอ. กําหนด และมีสัดสวนสูงกวาเกณฑการประเมินของ สกอ.
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2.1.4  เพียบพรอมดวยทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  อาทิ เอกสาร/

หนังสือ/ตําราเรียน วารสาร เอกสารวิชาการ  เครื่องคอมพิวเตอร หองเรียนพรอมอุปกรณการสอนที่ทันสมัย  สราง

และพัฒนาหองเรียนใหเปนหองเรียนที่มีชีวิตชีวา ใหผูเรียนไดเรียนอยางมีความสุข  -  The lively MBA  &  The 

living Business School   -    มีหอง Lobby Lounge,  หอง  Internet   ฯลฯ

2.1.5  หลักสูตรที่เปดสอนมีความหลากหลายมุงพัฒนาผูบริหารระดับสูง ระดับกลาง และผูสําเร็จระดับ

ปริญญาตรี  ทุกหลักสูตร/โครงการมีความโดดเดน    และมีวัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิตที่ชัดเจน  สามารถสนองตอบ

ตอความตองการของผูเรียนได   ทําใหหลักสูตร/โครงการไดรับความสนใจจากบุคคลทั่วไปโดยเห็นไดจากการที่มี

ผูสมัครเขาเรียนในคณะบริหารธุรกิจจํานวนมาก  ทําใหคณะ ฯ มีโอกาสในการคัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณภาพและ

ศักยภาพมาเรียนได

2.1.6  มีวิธีการเรียนการสอนที่เนนการดึงศักยภาพของผูเรียนออกมาใหมาที่สุด โดยสนับสนุนให

นักศึกษาเขารวมกิจกรรมวิชาการกับองคกรภายนอก  เชน  การสรางธุรกิจผาน eBay  

2.1.7  มีความรวมมือกับหนวยงาน องคกรภาคธุรกิจในประเทศและตางประเทศจัดกิจกรรม/โครงการ

ตาง ๆ  ที่เกี่ยวของเพื่อสงเสริม/สรางสรรค/พัฒนา องคความรูทางบริหารธุรกิจ  เชน  Harvard Business School  

2.1.8  คณะฯ มีระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร โดยไดแตงตั้งคณะทํางานพัฒนาหลักสูตร 

(Curriculum Development)  เพื่อดําเนินการพัฒนาหลักสูตรตาง ๆ ของคณะฯ  ใหมีความทันสมัยและ

สอดคลองกับมาตรฐานการประกันคุณภาพทั้งไทยและตางประเทศ    นอกจากนี้ยังมีกระบวนการบริหารจัดการ

การบริหารหลักสูตรที่เปนระบบ  กลาวคือ ทุกหลักสูตร/โครงการ จะมีผูอํานวยการหลักสูตรและเจาหนาที่ประจํา

หลักสูตรทําหนาที่บริหารจัดการหลักสูตร/โครงการ อยางมีคุณภาพและประสิทธิผล เปนไปตามระเบียบ ประกาศ 

และขอบังคับของสถาบัน ฯ  ตลอดจนทําหนาที่ดูแล ประสานกับหนวยงานและผูที่เกี่ยวของ อาทิ คณาจารย 

นักศึกษา กองบริการการศึกษา  ฯลฯ  การออกแบบการเรียนการสอนและจัดและสงเสริมกิจกรรมการเรียนรู เนน

ผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร  มีความยืดหยุนตอบสนองความตองการของผูเรียน  มีการจัดทําแฟมขอมูลนักศึกษา 

on line  โดยกองบริการการศึกษา สพบ.      

2.1.9  มีการประเมินผลการเรียนการสอน  ความพึงพอใจของนักศึกษาในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู ที่เปนระบบทุกส้ินภาคการศึกษา

2.2  จุดที่ควรพัฒนา
2.2.1  แมวาคณะ ฯ จะมีอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาซึ่งมีคุณสมบัติเปนอาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธไดจํานวนมากและเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ สกอ. แตอาจารยประจําเหลานี้ที่ทํา

หนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  มีจํานวนนอยเมื่อเทียบกับอาจารยประจําที่มี        ทําใหมีสัดสวนไมได

ตามเกณฑมาตรฐานและไมสามารถบรรลุเปาหมายตามที่คณะ ฯ กําหนด  ทั้งนี้เนื่องจากหลักสูตรระดับปริญญา

โทที่เปดสอนมีเฉพาะ แผน ข. ซึ่งไมมีการทําวิทยานิพนธ    ทําใหไมสามารถบรรลุถึงระดับความสําเร็จตามตัว

บงชี้และเกณฑการใหคะแนนดังกลาวได   อยางไรก็ตาม ในการเปดสอน แผน (ข)  ซึ่งมีวิชา Independent Study   

คณะ ฯ    ไดเนนใหนักศึกษาทํา case study  

สวนในระดับปริญญาเอก หลักสูตร JDBA ก็เปนหลักสูตรที่ดําเนินการรวมระหวางจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร     และคณะบริหารธุรกิจ   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    อนึ่ง  



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 16

คณะ ฯ เพิ่งจะทําการเปดสอนในระดับปริญญาเอก  Ph.D. in Finance  เมื่อภาคการศึกษา 2/2550  และยังไมมี

นักศึกษาลงทะเบียนทําดุษฎีนิพนธ  ในระดับปริญญาเอก  สงผลใหการประเมินคุณภาพในเรื่องนี้ยังไมไดตาม

เกณฑมาตรฐานที่กําหนด

องคประกอบที่  3    กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

3.1  จุดแข็ง   
3.1.1  คณะ ฯ ไดจัดตั้งหนวยงาน CDC  (Career Development Center)   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปน

ศูนยสงเสริมศักยภาพของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ดวยการจัดกิจกรรม/โครงการ เพื่อพัฒนานักศึกษาในดาน

ตาง ๆ รวมถึงการพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ    จัดหาแหลงงานใหกับผูสําเร็จการศึกษา   
3.1.2  คณะ ฯ  ไดจัดสภาพแวดลอมดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิต  อาทิ  หอง English Club  ที่

ชั้น 10  อาคารบุญชนะ  อัตถากร  เพื่อใหบริการแกนักศึกษาในการทํางานที่ไดรับมอบหมายจากชั้นเรียน  จัดหา

คอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักศึกษา   จัดโตะ เกาอี้ชุด เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักศึกษาบริเวณ

หนาหองเรียน ชั้น 8, 9, 10  อาคารบุญชนะ  อัตถากร   ฯลฯ 

  3.1.3  มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของ สถาบันโดยกําหนดใน

แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  ของคณะบริหารธุรกิจ  ตลอดจนจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนกิจกรรม

นักศึกษาอยางชัดเจน

องคประกอบที่ 4    การวิจัย

4.1  จุดแข็ง
4.1.1  มีระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรคโดยมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการชุดตาง ๆ    ไดแก 1)  คณะทํางานผลงานทางวิชาการและวิจัย  (Intellectual Contribution)  2) 

คณะกรรมการเงินทุนคณะฯ เพื่อพิจารณาจัดสรรทรัพยากรการเงินเพื่อสนับสนุนงานวิจัยประจําปงบประมาณ ทั้ง

จากงบประมาณเงินรายไดและงบประมาณเงินทุนคณะ สอดคลองกับประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร 

ศาสตร เรื่อง หลักเกณฑการเบิกจายเงินสนับสนุนเพื่องานวิจัยจากเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 

2550   

4.1.2 คณะ ฯ ใหการสนับสนุนเงินทุนเพื่องานวิจัยจํานวนมากเพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหคณาจารย

ทํางานวิจัย  ตีพิมพเผยแพรผลงานทั้งในและตางประเทศ

4.1.3  อาจารยของคณะ ฯ มีคุณวุฒิสูง  มีความสามารถและศักยภาพในการทํางานวิจัยที่มีคุณภาพ

4.1.4  ผลงานวิจัยของอาจารยไดรับการยอมรับจากองคกรทั้งภายในและภายนอกทั้งภาครัฐและ

ภาคอุตสาหกรรมและเป ผลงานวิจัยที่นํามาประยุกตใชไดจริง

4.1.5  มีเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอก

สถาบัน  อาทิ   ความรวมมือระหวางคณะ ฯ หรือ อาจารยกับองคกรภายนอก   เชน  ตลาดหลักทรัพยแหง
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ประเทศไทย สภาอุตสาหกรรม  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  คณะกรรมการพัฒนาระบบ

ขาราชการ

4.2  จุดที่ควรพัฒนา

4.2.1. ควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการของคณาจารย  เพื่อใหงานวิจัยถูกตอง

ตามหลักเกณฑของสถาบัน  และสามารถนําไปใชขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ  

4.4.2. คณะไมมีการกําหนดกรอบสิ้นสุดระยะเวลาการขออนุมัติจัดทําวิจัย  และไมมีการทําสัญญาการขอ

อนุมัติโครงการวิจัย  จึงไมมีขอผูกพันวาจะตองดําเนินการใหแลวเสร็จ  ทําใหมีผลกระทบดานงบประมาณ  และการกัน

เงินผูกพัน

4.3  แนวทางเสริมจุดแข็ง

4.3.1  กําหนดใหอาจารยเจาของผลงานนําบทคัดยอ  บทสรุปผูบริหารหรือสังเคราะหใหม  ระบุประโยชนและ

องคความรูที่ไดจากการวิจัย   โดยในแบบฟอรมการขอรับทุนวิจัยของคณะจะระบุเงื่อนไขการขอรับทุนวิจัยใหมีการ

วิเคราะห  สังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค   และทําการเผยแพรผานทาง website  :  

www.nida.ac.th/mba   เพื่อเผยแพรแกบุคคลทั่วไปสืบคนได   

4.3.2 กําหนดเงื่อนไขการขอรับทุนวิจัยใหมีการวิเคราะห สังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เพื่อเปนองคความรูที่คนทั่วไปเขาใจได

องคประกอบที่  5   การบริการวิชาการแกสังคม

5.1  จุดแข็ง
5.1.1   มีหนวยงานที่ดําเนินการดานบริการวิชาการ 2 หนวยงาน ซึ่งมีภารกิจ ที่แตกตางกัน  ไดแก  

1)  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ ทําหนาที่ใหบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบของการจัดฝกอบรม 

สัมมนา การประชุมวิชาการ การวิจัย การใหคําปรึกษา การบมเพาะธุรกิจ ฯลฯ   โดยใชศักยภาพและความพรอม

ที่มีอยู อาทิ คณาจารยที่มีคุณวุฒิและประสบการณสูง ความพรอมดานอาคารสถานที่และปจจัยที่สนับสนุนการ

เรียนรูตาง ๆ  ฯลฯ     ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจมีโครงสรางและการบริหารหนวยงานที่เปนรูปธรรม ไดแก 

คณะกรรมการบริหารศูนย ฯ  ผูอํานวยการ ผูจัดการ และเจาหนาที่  ดําเนินงานตามภาระงานของตน  จัดทํา

นโยบาย  แผนกลยุทธ  และแผนดําเนินงานของการบริการทางวิชาการแกสังคม  มีการกําหนดหลักเกณฑและ

ระเบียบในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมโดยใชระเบียบกลางของสถาบัน ฯ  คือ   ระเบียบสถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวย การบริหารศูนยศึกษาและพัฒนาวิชาการภายใตการกํากับดูแลของคณะ/

สํานัก พ.ศ.2551   ประกาศ  ณ  วันที่ 24 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2551

2)  ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน  ทําหนาที่เปนศูนยกลางการศึกษาวิจัยดานความสามารถ

ในการแขงขันขององคกรทางธุรกิจ และ/หรือ กลุมอุตสาหกรรมในประเทศไทย การศึกษาวิจัยในเชิงเปรียบเทียบ

กับตางประเทศของคณะบริหารธุรกิจและสถาบัน ฯ ทั้งในเชิงทฤษฎี นโยบาย และการปฏิบัติ รวมทั้งงานวิจัยทาง

วิชาการในดานตาง ๆ ที่เปนการสนับสนุนความสามารถทางการแขงขัน  เชน โครงการวิจัยดานบรรษัทภิบาล 

(Good governance)  ความรับผิดชอบตอสังคมและสภาพแวดลอม (Corporate Social Responsibility)
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5.1.2  กิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ  ตลอดจนลังคมภาคธุรกิจ  มีจํานวนมากและมีความหลากหลาย เชน  

โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม,  โครงการสราง CFO มืออาชีพ, โครงการ MINI-MBA, โครงการ NIDA-

Wharton  ฯลฯ  

5.1.3  สรางและขยายเครือขายความรวมมือทางการใหบริการวิชาการจากหนวยงานภายนอกทั้ง

ภาครัฐและเอกชน  ทั้งในและตางประเทศ  อาทิ  กรมสงเสริมอุตสาหกรรม  สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, การปโตรเลียมแหงประเทศไทย,  Harvard School of Business, 

The Wharton School of Business-University of Pennsylvania  ฯลฯ   เปนการสรางและขยายโอกาสใหกับ

คณะ ฯ ไดเขาไปมีสวนรวมกับหนวยงาน/องคกรตาง ๆ ทั้งในภาครัฐและเอกชน ทั้งในและตางประเทศ  ตลอดจน

มุงสรางพันธมิตรทางวิชาการในรูปแบบพันธมิตรรวม (Strategic Alliances)  อันจะกอใหเกิดผลประโยชนใน

ลักษณะ win-win partnerships  เปนการสรางภาพลักษณที่ดีงามรวมกัน และสรางชื่อเสียงใหแกคณะ

บริหารธุรกิจออกไปสูสาธารณชน

5.1.4  มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูรับบริการเมื่อเสร็จสิ้นการดําเนินงานโครงการและนําผลการ

ประเมินโครงการมาปรับปรุงการใหบริการเพื่อรักษาเกณฑมาตรฐานการบริการวิชาการอยางตอเนื่อง ไดแก ปรับปรุง

เนื้อหาหลักสูตร, เปลี่ยนวิทยากร, การปรับเอกสารประกอบการอบรม,  การปรับปรุงขั้นตอนการจายเงินจากเดิมชําระ

คาอบรมโดยการโอนเงินผานธนาคาร หรือ ชําระเงินสด เปนการนําเครื่องรูดบัตรเครดิตมาใชเพื่ออํานวยความสะดวกแก

ผูเขารับการอบรมที่ยังมิไดชําระคาอบรม ณ วันที่เริ่มมีการอบรม,  จัดทํา web board ใน  website เพื่อรับฟง

ขอเสนอแนะ  ความคิดเห็นตาง ๆ และสามารถโตตอบ ชี้แจงแกผูรับบริการไดอยาง real time   

องคประกอบที่ 6   การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

6.1  จุดแข็ง
6.1.1   มีกิจกรรมหรือโครงการดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน  

ตลอดจนมีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานการสอน โดยกําหนดใหนักศึกษาทํา 

Case Study และ Business Plan  โดยมีการกลาวถึงวิถีชีวิต วัฒนธรรม เศรษฐกิจชุมชน  นอกจากนี้ คณะ ฯ ยัง

จัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหมทุกภาคการศึกษา และสอดแทรกการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหกับ

นักศึกษา  เชน จัดทําประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง วิธีปฏิบัติของผูเขาสอบ  เพื่อสรางจิตสํานึกใหแกนักศึกษา

และเปนมาตรการในการปองกันการทุจรติในการสอบ

6.1.2  มีการสงเสริมและจัดสรรงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยางพอเพียง

และตอเนื่อง

องคประกอบที่  7   การบริหารและการจัดการ

7.1  จุดแข็ง
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7.1.1   ผูบริหารระดับสูงของคณะ มีคุณวุฒิ ประสบการณหลากหลาย  มีศักยภาพสูง และมีวิสัยทัศน

กวางไกล ในการนํา  NIDA BUSINESS SCHOOL  กาวไปสูความเปนเลิศทางวิชาการดานบริหารธุรกิจ  สราง

และพัฒนาองคกรใหมีความกาวหนา โดดเดน แตกตางจากสถาบันอื่น  พรอมกาวสูการเปน Business School 

ชั้นนําของเอเชีย

7.1.2  มีการกําหนดจุดยืนในอนาคตและมีการกําหนดทิศทางชัดเจนในการเปน NIDA Business 

School สอดคลองกับทิศทางของสถาบัน ฯ ในการขับเคลื่อนใหเปน World Class University    สรางองคกรเปน  

NIDA  MBA   ที่มีชีวิตชีวา เรียนอยางมีความสุข  -  The lively MBA  &  The living Business School   

ออกแบบตราสัญลักษณ โดยใชชื่อ NIDA BUSINESS SCHOOL  เพื่อความเปนสากล

7.1.3  มีระบบและกลไก  ตลอดจนแผนพัฒนาบุคลากร ในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริม

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน  รวมถึงการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จ

และกาวหนาในอาชีพอยางรวดเร็วตามสายงาน  

7.1.3  มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี  และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข   เชน  สวัสดิการประกันสุขภาพ BUPA  สวัสดิการซื้อหนังสือวิชาการ 

สวัสดิการการไปดูงานตางประเทศของบุคลากรทุกระดับในคณะ ฯ   ตลอดจนทําการปรับปรุงสถานที่สํานักงาน

คณะบริหารธุรกิจ ชั้น 8  อาคารบุญชนะ  อัตถากร  เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข

7.1.4  บุคลากรทุกระดับของคณะบริหารธุรกิจมีความพึงพอใจและปฏิบัติงานในหนาที่ตามที่ไดรับ

มอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ   มีความพึงพอใจ  มีความมั่นใจในความมั่นคงของหนวยงาน  มีขวัญและ

กําลังใจที่จะปฏิบัติงาน  ฯลฯ  ทั้งนี้เพราะการมีระบบสวัสดิการที่ดี  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร

บุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ    

7.1.5  มีคณะกรรมการที่ปรึกษาคณะ  (Advisory Board)  ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ ผูรู ผูมี

ประสบการณทางธุรกิจ ผูบริหารระดับสูงในองคกรภาคธุรกิจ รวมถึงผูที่เปนแบบอยางในการทํางานเพื่อสังคม     

นอกจากนี้ ยังมีคณะกรรมการสมาคมศิษยเกาคณะบริหารธุรกิจซึ่งมีศิษยเกาที่มาจากภาคประชาชนเปน

คณะกรรมการ   

7.2  จุดที่ควรพัฒนา
7.2.1  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร  การเรียนการสอน  และการวิจัย  มีไดในระดับหนึ่ง  

และยังขาดการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลเพื่อนําผลมาปรับปรุงระบบ

องคประกอบที่  8       การเงินและงบประมาณ

8.1  จุดแข็ง
8.1.1      มีคณะกรรมการเงินทุนคณะฯ  เพื่อพิจารณาจัดสรรทรัพยากรการเงินเพื่อสนับสนุนงานทุกภารกิจ

ของคณะบริหารธุรกิจ   ทั้งจากงบประมาณเงินรายไดและงบประมาณเงินทุนคณะ    ตลอดจนสรรหาแนวทางจัดหา

ทรัพยากรทางดานการเงิน  แผนการจัดสรร  และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส  ตรวจสอบได
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8.1.2 มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจและวิเคราะห

สถานะทางการเงิน   ตลอดจนจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบเสนอตอที่ประชุมคณะ ฯ   และนําขอมูลทาง

การเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย  และวิเคราะหสถานะทางการเงินและความมั่นคงขององคการอยางตอเนื่อง

8.1.3 มีระเบียบการบริหารจัดการการเงินที่ชัดเจนเพื่อใชเปนแนวทางในการทํางาน

8.2  จุดที่ควรพัฒนา
                              -

องคประกอบที่ 9        ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

9.1  จุดแข็ง
9.1.1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ประกอบดวย  คณะอนุกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ฯ ทําหนาที่ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของคณะฯ  

9.1.2 นํามาตรฐานและตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพภายในของ สกอ. มาใชในการกําหนดมาตรฐาน

ตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ    และ

สอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก  ตลอดจน บริบท เอกลักษณ และทิศทางการพัฒนาของสถาบัน  

และครอบคลุมปจจัยที่มีผลตอคุณภาพอยางครบถวน  ทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการจัดการศึกษา และผลผลิต   

9.1.3 ผูบริหารและบุคลากรของคณะตระหนักและเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 

ใหความรวมมือในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ ฯ  

9.1.4 มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานในระดับคณะ  เชน  นําผล

การประเมินการเรียนการสอนมาปรับปรุงวิธีการสอนในแผนการสอนภาคการศึกษาถัดไป  ตลอดจนถึงการ

พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการทํางานและการบริหารจัดการอื่น ๆ  

9.1.5 มีการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)  และรายงานผลการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในตอสถาบัน ฯ  ที่สามารถเปดเผยตอสาธารณชนไดและตรงตามเวลาที่กําหนด

9.1.6     มีระบบสารสนเทศเพื่อการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ไดแก  ระบบ QAIS   และระบบ CHE QA  

9.1.7 บุคลากรในคณะ ฯ   มีความรูความเขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยถือวาการ

ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง   และ

ผูปฏิบัติงานทุกคนจะตองมีสวนรวมในการทํางานตามหนาที่และความรับผิดชอบของตน   บุคลากรทุกคนจึงให

ความรวมมืออยางดียิ่งในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ ฯ  เชน การทํางานตามหนาที่ให

สอดคลองกับองคประกอบคุณภาพ และตัวบงชี้คุณภาพ  การใหขอมูล / หลักฐาน  การดําเนินงานกิจกรรมตาง ๆ  

9.2  จุดที่ควรพัฒนา
 

-
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2.2 ผลการดําเนินงานรายตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน  (สกอ.)



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 22

ตัวบงชี้ จํานวน  1  ตัวบงชี

องคประกอบที่  1
ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ
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ตัวบงชี้ที่ 1.1   กระบวนการพัฒนาแผน                                                                                                            

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ 1 

ขอ

มีการดําเนินการ 2  

หรือ 3 ขอ

มีการดําเนินการ 4  

หรือ 5  ขอ

มีการดําเนินการ 6  

หรือ 7 ขอ

มีการดําเนินการ  8  

ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน  8 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้

  เกณฑมาตรฐาน 1 มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของสถาบัน   โดยการมีสวน

รวมของบุคลากรในคณะ และไดรับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะ  โดยเปนแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือ

ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบันกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 

15 ป ฉบับที่ 2(พ.ศ. 2551-2565)และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2551)

1.1 ปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจไดจัดทําแผนกลยุทธ  ซึ่งระบุวิสัยทัศน พันธิกจ และ 

ยุทธศาสตร   6  ดาน   (สกอ.1.1-1.1)  (สกอ.1.1-1.2)  ดังนี้

วิสัยทัศน เปน  Business School  ชั้นนําในเอเชีย  โดยมุงความเปนเลิศทางวิชาการและสรางผูนําธุรกิจ

พันธกิจ We constantly research and disseminate knowledge to prepare graduate students to 

be leaders at the community, national and international levels

ยุทธศาสตร  6  ดาน ของคณะบริหารธุรกิจ  Six Strategic Directions and Objectives for Achievement  :

1)  Educational Programs & Curricula

2)  Student Admission

3)  Teaching

4)  Intellectual Contributions

5)  Faculty Recruitment & Development

6)  External Relations and Network

1.2  วิสัยทัศนและพันธกิจดังกลาวสอดคลองกับนโยบายของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

และเชื่อมโยงกับปรัชญา ปณิธาน และพระราชบัญญัติสถาบัน ในการสรางคนในการสราง คน ใหเปนนักบริหาร  

และผูนําทางธุรกิจที่มีองคความรูทางวิชาการ วิจัย และมีจริยธรรม คุณธรรม    สอดคลองในการสรางและสงเสริม 

องคกร  ใหเปนองคกรแหงการเรียนรูทางธุรกิจโดยผูเรียนสามารถพัฒนาความรู แนวคิด ทักษะในการบริหาร

จัดการที่ดีและสามารถ แกปญหาทางธุรกิจได กําหนดกลยุทธที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลก

1.3  วิสัยทัศนและพันธกิจนี้ สอดคลองกับสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบันกรอบแผน

อุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2  (พ.ศ. 2551-2565)  และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 
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(พ.ศ.2551)   คือ  กลุม  ง   สถาบันที่เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับ

ปริญญาเอก  

            1.4  คณะบริหารธุรกิจกําหนดทิศทางชัดเจนในการเปน NIDA Business School และกําหนด

ทิศทาง ยุทธศาสตรการดําเนินงานเพื่อผลักดันนโยบายดังกลาว  และสอดคลองกับทิศทางของสถาบันในการ

ขับเคลื่อนใหเปน World Class University  และกําหนด Values  ของสถาบัน ฯในเรื่อง “ WISDOM ”  (W-World 

Class Excellent, I-Innovation, S-Social Responsibility,  D-Discipline, O-Open Minded,  M-Morality)  

 เกณฑมาตรฐาน  2 มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับคณะไปสูทุกหนวยงานภายใน  โดย

ดําเนินการดังนี้  
2.1  ผานกลไกการประชุมคณะ  กลาวคือ มีการเสนอแผนดังกลาวที่ประชุมคณะเพื่อพิจารณา

และใหความเห็นชอบ ในการประชุม เมื่อวันที่ 18 เมษายน  2554   (สกอ. 1.1-2.1)
2.2  แจงใหบุคลากรทุกคนไดทราบ โดยผานที่ประชุมคณะและการประชุมเจาหนาที่ (สกอ.1.1-

2.2)
 เกณฑมาตรฐาน 3 มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธใหเปนแผนปฏิบัติงานประจําปครบ 4 พันธกิจ 

คือ ดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

3.1  จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2553  งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะ

บริหารธุรกิจ   กําหนดใหมีการดําเนินงานครบ 4 พันธกิจ  คือ ดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 

และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  (สกอ. 1.1-3.1)
3.2 จัดทําโครงการสนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนาสถาบันประจําปงบประมาณ 2553  คณะ

บริหารธุรกิจ   (สกอ. 1.1-3.2)
 เกณฑมาตรฐาน 4 มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติงานประจําป และคาเปาหมายของแต

ละตัวบงชี้ เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป

4.1  คณะ ฯ  จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป 2553  งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง และ โครงการ

สนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนาสถาบันประจําปงบประมาณ 2553  คณะบริหารธุรกิจ   ไดมีการกําหนดตัวบงชี้  

และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินตามแผนครบ 4 พันธกิจ  คือ ดานการ

เรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  (สกอ. 1.1-4.1)
 เกณฑมาตรฐาน 5   มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจําปครบ 4  พันธกิจ

5.1  คณะฯ มีการดําเนินงานตามแผนครบทุกพันธกิจทั้งการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ

วิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ปรากฏในรายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

(สกอ. 1.1-5.1)   (สกอ. 1.1-5.2)
 เกณฑมาตรฐาน 6 มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําป อยาง

นอยปละ 2 ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา

6.1  คณะฯ มีติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 

2553   และมีรายงานผลการปฏิบัติงานตอผูบริหารในที่ประชุมคณะ  ปละ 2 ครั้ง คือ  
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ครั้งที่ 1   รอบ 6 เดือน   รายงานผลการดําเนินงานตั้งแต 1 กันยายน 2552-31 มีนาคม 2553  

(รายงานผูบริหารเมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 2553)   (สกอ. 1.1-6.1)
ครั้งที่ 2   รอบ 12 เดือน  รายงานผลการดําเนินงานตั้งแต 1 เมษายน 2553-30 กันยายน 2553

(เสนอที่ประชุมคณะ วาระที่ 6.4 วันที่ 20 ธันวาคม 2553)   (สกอ. 1.1-6.2)
 เกณฑมาตรฐาน 7 มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 

ครั้ง  และรายงานผลตอผูบริหารและที่ประชุมคณะเพื่อพิจารณา

7.1  คณะไดทําการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้นําเสนอที่ประชุมคณะ เมื่อวันที่ 20 

ธันวาคม 2553     วาระที่ 6.4 เรื่องเพื่อพิจารณา   โดยสรุปผลการดําเนินงานในปงบประมาณ 2553   ตามตัวชี้วัด

การดําเนินงาน จํานวน  54  ตัวชี้วัด    และไดมีการปฏิบัติงานตามแผนทั้งหมดที่บรรลุเปาหมายเทากับ  38 

ตัวชี้วัด  คิดเปนรอยละ  70.38    ของการบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดของการปฏิบัติงานที่กําหนด   ทั้งนี้   ตัวชี้วัดที่

ไมสามารถดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายโดยสรุป  มี 2 ขอ คือ 1)  การจัดการศึกษา : งานรับนักศึกษา ซึ่งรับ

นักศึกษาไดต่ํากวาเปาหมายที่กําหนดเนื่องจากมีคูแขงสูง  และ  2) การดําเนินงานโครงการบริการวิชาการ ไม

เปนไปตามแผนการปฏิบัติงานและบางโครงการมีจํานวนผูเขาอบรมต่ํากวาเปาหมาย (สกอ. 1.1-7.1)(สกอ. 1.1-
6.1)

 เกณฑมาตรฐาน  8   มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของที่ประชุมคณะไป

ปรับปรุงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป

8.1  คณะฯ นําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของที่ประชุมคณะไปปรับปรุง

แผนปฏิบัติงานประจําปถัดไป  โดยเฉพาะในเรื่องการปรับจํานวนรับนักศึกษา และผูอบรมโครงการบริการวิชาการ 

ตลอดจนการวางกลยุทธในการรับสมัคร  (สกอ. 1.1-8.1)   (สกอ. 1.1-8.2)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 8  ขอ 8  ขอ

ผลการดําเนินงาน 8  ขอ 8  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5  คะแนน 5  คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.1.1-1.1 AACSB  International Accreditation Plan, May 2010,  NIDA Business School

สกอ.1.1-1.2 website  :   www.nida.ac.th/mba

สกอ. 1.1-2.1 รายงานการประชุมคณะ   วันที่ 18 เมษายน  2554

สกอ.1.1-2.2 รายงานการประชุมเจาหนาที่  

สกอ. 1.1-3.1 แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2553  งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะบริหารธุรกิจ
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สกอ. 1.1-3.2 โครงการสนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนาสถาบันประจําปงบประมาณ 2553  คณะ

บริหารธุรกิจ

สกอ. 1.1-4.1 แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2553  งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะบริหารธุรกิจ

สกอ. 1.1-4.2 โครงการสนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนาสถาบันประจําปงบประมาณ 2553  คณะ

บริหารธุรกิจ

สกอ. 1.1-5.1 รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2554   งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะ

บริหารธุรกิจ (รอบ 6 เดือน  ตั้งแต 1 ตุลาคม 2553–31 มีนาคม 2554)

สกอ. 1.1-5.2 รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553   งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะ

บริหารธุรกิจ  (รอบ 12 เดือน  ตั้งแต 1 ตุลาคม 2552–30 กันยายน 2553)

สกอ. 1.1-6.1 รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2554   งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะ

บริหารธุรกิจ (รอบ 6 เดือน  ตั้งแต 1 ตุลาคม 2553–31 มีนาคม 2554)

สกอ. 1.1-6.2 รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553   งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะ

บริหารธุรกิจ  (รอบ 12 เดือน  ตั้งแต 1 ตุลาคม 2552–30 กันยายน 2553)

สกอ. 1.1-7.1 รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553   คณะบริหารธุรกิจ  (รอบ 12 เดือน  

ตั้งแต 1 ตุลาคม 2552–30 กันยายน 2553)

สกอ. 1.1-7.2 รายงานการประชุมคณะ วันที่ 20 ธันวาคม 2553    วาระที่ 6.4  

สกอ. 1.1-8.1 แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2554  งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะบริหารธุรกิจ

สกอ. 1.1-8.2 โครงการสนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนาสถาบันประจําปงบประมาณ 2554  คณะ

บริหารธุรกิจ
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องคประกอบที่ 2
การผลิตบัณฑิต

ตัวบงชี้ จํานวน 8 ตัวบงชี้
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ตัวบงชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร                                 

ชนิดตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑการประเมิน     :      เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค 1  ค 2  และ  ง

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 1 

ขอ

มีการดําเนินการ 2 

ขอ

มีการดําเนินการ  3 

ขอ  

มีการดําเนินการ 4  

ขอ 

มี ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร

ครบ 5 ขอตาม

เกณฑทั่ ว ไป  และ

ครบถวนตามเกณฑ

มาตรฐานเพิ่มเติม

เฉพาะกลุม

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553 คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน   5 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1 มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง

ปฏิบัติที่กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด

1.1  คณะฯ มีระบบและกลไกในการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตร   โดยไดดําเนินการ

เปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขที่สถาบันฯ กําหนด และสอดคลองกับวิธีการ เกณฑมาตรฐานและ

มาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ตามที่ สกอ . กําหนด  (สกอ.2.1- 1.1) (สกอ.2.1- 1.2) (สกอ.2.1- 1.3)  ดังนี้   

1)  แตงตั้งคณะกรรมการพิจาณา  ราง/ปรับปรุง  หลักสูตร  กรณีหลักสูตรใหมและหลักสูตร

ปรับปรุง ตามลําดับ  

2) เสนอหลักการและเหตุผลในการเปด/ปรับปรุง หลักสูตร ตอที่ประชุมสภาสถาบัน ฯ เพื่อให

ความเห็นชอบ   

3) เสนอ  รางหลักสูตร  ตอ  3.1 ที่ประชุมคณะบริหารธุรกิจใหความเห็นชอบ   3.2   ที่ประชุม 

ทคอ    3.3  ที่ประชุมสภาวิชาการ   และ  3.4  ที่ประชุมสภาสถาบัน บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   ตามลําดับ  กอน

นําเสนอไปยัง    3.5   สกอ. เพื่อรับทราบ      

4) จัดเตรียมความพรอมทั้งดานคณาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู อาทิ หองสมุด ระบบ

สารสนเทศ หองปฏิบัติการ อาคารสถานที่ และวัสดุการศึกษาอื่น ๆ

 เกณฑมาตรฐาน 2 มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรใหมตามแนวทางปฏิบัติที่กําหนดโดย

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบที่กําหนด

2.1  คณะฯ มีระบบและกลไกในการปดหลักสูตร   โดยไดดําเนินการเปนไปตามหลักเกณฑ 

วิธีการและเงื่อนไขที่สถาบันฯ กําหนด และสอดคลองกับวิธีการ เกณฑมาตรฐานและมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

ตามที่ สกอ . กําหนด   (สกอ.2.1- 2.1)   ดังนี้   
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1) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาปดหลักสูตร    

2) เสนอหลักการและเหตุผล มติการพิจารณาปดหลักสูตรตอที่ประชุมคณะบริหารธุรกิจ  ที่

ประชุม ทคอ .  ที่ประชุมสภาวิชาการ และที่ประชุมสภาสถาบัน ฯ เพื่อใหความเห็นชอบ ตามลําดับ กอนนําเสนอ

ไปยัง สกอ. เพื่อรับทราบ

 เกณฑมาตรฐาน 3 ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  หมายถึง  ตองมีการประเมินผลตาม ”ตัว

บงชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชาหรือสาขาวิชา  เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตร

และการเรียนการสอน”   กรณีที่หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา  ใหประเมินตาม

ตัวบงชี้กลางที่กําหนดในภาคผนวก  ก)  สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือ

องคกรวิชาชีพที่เกี่ยวของดวย    หมายเหตุ    สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมไดดําเนินการตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555  ใหยึดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548

   ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจเปดสอน 4 หลักสูตร  ซึ่งเปนหลักสูตรที่ยังไมไดดําเนินการตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555   แตมีการดําเนินงานหลักสูตรเปนไปตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  พ.ศ. 2548   และมีการเตรียมความพรอมกอนเปดหลักสูตรใหมเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง ดังนี้

3.1  ทุกหลักสูตรมีการกําหนดปรัชญา วัตถุประสงคของหลักสูตรที่ชัดเจน สอดคลองกับ

วิสัยทัศนและพันธกิจของคณะฯ  และสถาบันฯ  ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงาน/สังคมธุรกิจ    โดย

สะทอนอยูในรายวิชาตาง ๆ ของแตละหลักสูตร  (สกอ.2.1- 3.1) (สกอ.2.1- 3.2)
3.2  จัดทําเอกสารประกอบการสอนและสื่อการสอนของรายวิชาตาง ๆ ในแตละหลักสูตร  

(สกอ.2.1-3.3)
3.3  มีการวางระบบการดูแลนักศึกษาโดยการสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษาทั้งดาน

วิชาการ และดานวิชาชีพ

(1) ดานวิชาการ   เปนการสนับสนุนและใหคําแนะนํานักศึกษาโดยอาจารย ซึ่งคณะ

กําหนดเวลานัดพบ (Office hour) ของอาจารย ไมนอยกวา 6 ชั่วโมงตอสัปดาห นอกจากนี้แลวคณะยังมีเว็บบอรด

ใหนักศึกษาไดเขามาปรึกษาหารืออาจารยในแตละวิชาที่ลงทะเบียนเรียนไดดวย

(2) ดานวิชาชีพ คณะมีหนวยงาน CDC ซึ่งทําหนาที่ใหคําปรึกษาดานอาชีพ แหลงงาน 

รวมถึงการพัฒนาทักษะเพื่อใหนักศึกษามีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานในอนาคต

3.4  แตงตั้งใหมีผูอํานวยการหลักสูตร/โครงการที่เปดสอนและจัดใหมีเจาหนาที่ดูแลนักศึกษาใน

แตละหลักสูตร/โครงการอยางใกลชิด โดยเฉพาะนักศึกษาที่อยูในกลุมเสี่ยงซึ่งมีแนวโนมอาจไมสําเร็จตามหลักสูตร

และจําเปนตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ  (สกอ.2.1-3.4)
3.5  จัดเตรียมความพรอมและศักยภาพของอาจารยในการเปนอาจารยประจําหลักสูตร อาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร อาจารยผูสอน ฯลฯ โดยเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548

ของ สกอ.  
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3.6  จัดสรรทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน ตลอดจนจัดเตรียมดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ที่จําเปนตองใชในหลักสูตร   อาทิ   

1)  จัดเตรียมเอกสาร/หนังสือ/ตําราเรียน วารสาร เอกสารวิชาการ ใหบริการผานหองสมุด ทั้งใน    

ลักษณะเปนเอกสารกระดาษ และผานระบบดิจิตอลที่นักศึกษาสามารถดาวนโหลดไดตลอดเวลา   

2) จัดเตรียมคอมพิวเตอรสําหรับนักศึกษาใชงาน   มีระบบอินเตอรเน็ตไรสายที่ทําใหนักศึกษา

สามารถเขาถึงขอมูลตาง ๆ ไดโดยงาย

 เกณฑมาตรฐาน 4 มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุม กํากับ ใหมีการดําเนินการไดครบถวน ทั้ง

ขอ 1 ขอ  2  และขอ 3   ขางตน  ทุกหลักสูตรตลอดเวลาที่จัดการศึกษา  และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตร

อยางนอยตามกรอบเวลาที่กําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตร  กรณีหลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ  3  ผานเกณฑการ

ประเมิน  5  ขอแรก และอยางนอยรอยละ 80  ของตัวบงชี้ที่กําหนดในแตละป

4.1  คณะฯ  มีคําสั่งแตงตั้งผูอํานวยการหลักสูตร/โครงการที่เปดสอนมีหนาที่รับผิดชอบควบคุม 

กํากับ ใหมีการดําเนินงานหลักสูตรไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ  2  และขอ 3   ขางตน  ทุกหลักสูตรตลอดเวลาที่จัด

การศึกษาและจัดใหมีเจาหนาที่ดูแลนักศึกษาในแตละหลักสูตร/โครงการอยางใกลชิด (สกอ.2.1-4.1)
4.2  คณะฯ ทําการประเมินผลหลักสูตรทุกหลักสูตรตามกรอบเวลาที่กําหนดในเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร   คือทุก 5 ป  ดังนี้

1) หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (M.B.A.) ทําการประเมินผลไปเมื่อป 2551  (สกอ.2.1-4.2)
2) หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) (Inter-MBA)  ทําการประเมินผลไป

เมื่อป 2552   (สกอ.2.1-4.3)
3) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  (FIRM)  ทําการประเมินผลไปเมื่อป 2552  (สกอ.2.1-4.2)
4) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน (Ph.D. in Finance)   เปดรับนักศึกษา เมื่อ

ภาคการศึกษา 1/2551  และขณะนี้ยังไมมีผูสําเร็จการศึกษา  

 เกณฑมาตรฐาน 5 มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุม กํากับ ใหมีการดําเนินการไดครบถวนทั้ง

ขอ  1   ขอ 2  และขอ 3  ขางตนตลอดเวลาที่จัดการศึกษา  และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการ

ประเมินในขอ 4 กรณีหลักสูตรที่ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  จะตองควบคุม 

กํากับ ใหดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3  ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงชี้ และทุกหลักสูตร  

5.1  คณะฯ  มีคําสั่งแตงตั้งผูอํานวยการหลักสูตร/โครงการที่เปดสอนมีหนาที่รับผิดชอบควบคุม 

กํากับ ใหมีการดําเนินงานหลักสูตรไดครบถวนทั้งขอ 1 ขอ  2  และขอ 3   ขางตน  ทุกหลักสูตร ตลอดเวลาที่จัด

การศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในขอ 4   ไดแก 1) การปรับปรุง/ปรับเพิ่ม

กิจกรรม ในเอกสารประกอบการสอน   (สกอ.2.1-5.1)   2) การปรับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร/โครงการ

เกณฑมาตรฐาน 6. มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางสถาบันกับภาครัฐ

หรือภาคเอกชนที่เกี่ยว ของกับวิชาชีพของหลักสูตรมากกวารอยละ 30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพทั้งหมดทุก

ระดับการศึกษา (เฉพาะกลุม ค 1 และ ค 2 )  

หมายเหต ุ  สพบ. เลือก กลุม  ง   ขอ 6 นี้จึงไมตองทํา   ใหขามไป ขอ 7  และ ขอ 8
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     เกณฑมาตรฐาน 7 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัยที่เปดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน  

ก  และ ปริญญาเอก)  มีจํานวนมากกวารอยละ 50  ของจํานวนหลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะ กลุม 

ค 1 และ กลุม ง )

หลักสูตรที่เปดสอนในคณะบริหารธุรกิจมีจํานวน  4 หลักสูตร  คือ ระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร 

เปดสอน แผน  ข (รายวิชา+Independent Study)  และระดับปริญญาเอก 1 หลักสูตร เปดสอนแบบ 1  (รายวิชา+

วิทยานิพนธ)  ดังนั้น  จึงมีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัยที่เปดสอนจํานวน 1 หลักสูตร คือ ระดับ

ปริญญาเอก  คิดเปนรอยละ 25  ของจํานวนหลักสูตรที่เนนการวิจัยที่เปดสอนทั้งหมดทุกระดับการศึกษา

  เกณฑมาตรฐาน  8     หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัยที่เปดสอน (ปริญญาโท เฉพาะ

แผน  ก  และปริญญาเอก) มีจํานวนนักศึกษาที่ศึกษาอยูในหลักสูตรมากกวารอยละ 30  ของจํานวนนักศึกษา

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะ กลุม ค 1  และ  กลุม  ง )

ในปการศึกษา  2553    คณะบริหารธุรกิจมีนักศึกษาที่ศึกษาอยูในหลักสูตรจํานวน 772 คน 

จําแนกเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท แผน ข (รายวิชา+Independent Study) จํานวน 762 คน คิดเปนรอยละ   

98.70  ของจํานวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับ   และนักศึกษาระดับปริญญาเอก  แบบ 1  (รายวิชา+วิทยานิพนธ)          

จํานวน 10  คน   คิดเปนรอยละ  1.30   ของจํานวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับ   

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5  ขอ 5  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5  ขอ 5  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ  4 คะแนน  4 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.2.1- 1.1 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ ราง/ปรับปรุง หลักสูตร  (กรณีมีการจัดทําหลักสูตรใหม/

หลักสูตรปรับปรุง)

สกอ.2.1-1.2  แนวปฏิบัติในการจัดทําเอกสารหลักสูตรตอ สกอ. (อางอิงหลักฐานจากกองบริการ

การศึกษา)

สกอ.2.1-1.3  การแจงขอมูลเกี่ยวกับการเปด-ปดหลักสูตรที่ใชในการเรียนการสอนของสถาบันตอ สกอ. 

(อางอิงหลักฐานจากกองบริการการศึกษา)

สกอ.2.1-2.1  แนวปฏิบัติการแจงปดหลักสูตร/สาขาวิชา  (อางอิงหลักฐานจากกองบริการการศึกษา)

สกอ.2.1-3.1  เอกสารหลักสูตร  1) หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  (MBA)   2)  หลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต   (หลักสูตรนานาชาติ)  Inter-MBA    3)  หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  
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สาขาการลงทุนและการจัดการความเสี่ยงทางการเงิน (M.Sc. in  FIRM)  และ  4) หลักสูตร

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน (Ph.D. in Finance)   

สกอ.2.1-3.2  หลักฐานแสดงการผานเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ สกอ. (ตราประทับการรับทราบของ 

สกอ. บนปกหนาเลมหลักสูตร)  

สกอ.2.1-3.3  เอกสารประกอบการสอน   

สกอ.2.1-3.4  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําหลักสูตร/โครงการ

สกอ.2.1-4.1  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําหลักสูตร/โครงการ

สกอ.2.1-4.2  รายงานการประเมินผลหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  (M.B.A.)  

สกอ.2.1-4.3 รายงานการประเมินผลหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) (Inter-MBA)  

สกอ.2.1-4.4  รายงานการประเมินผลหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  (FIRM)  

สกอ.2.1-5.1  เอกสารประกอบการสอน
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ตัวบงชี้ที่ 2.2     อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก              

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา
เกณฑการประเมิน : คณะ/สํานักสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 หรือ

2) แปลงคาการเพิ่มขึ้นของคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา

เปนคะแนนระหวาง 0 – 5

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง
1. คารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป

หรือ

2. คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 12 ขึ้นไป

สูตรการคํานวณ
วิธีที่ 1
ขั้นตอนที่ 1 คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก
รอยละของอาจารยประจําที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอก
=

จํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
X 100

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด (ปฏิบัติงานจริงรวมลาศกึษาตอ)

ขั้นตอนที่ 2 แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได =
รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

X 5
รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5

หรือ

วิธีที่ 2
ขั้นตอนที่ 1 คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา = รอย

ละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปที่ประเมิน ลบดวย รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกในปกอนหนาปที่ประเมิน

ขั้นตอนที่ 2 แปลงคาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่

คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได =

คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมา

X 5คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปที่ผานมาที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5
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ผลการดําเนินงาน

ขอมูลพื้นฐาน ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 
2552

ปการศึกษา 
2553

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 23 23 23

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา - - -

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา 2 2 2

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 21 21 21

รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒปิริญญาตรีหรือเทียบเทาตออาจารย

ประจํา

0 0 0

รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒปิริญญาโทหรือเทียบเทาตออาจารย

ประจํา

8.69 8.69 8.69

รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทาตอ

อาจารยประจํา

91.31    91.31    91.31    

ในปการศึกษา 2553   คณะบริหารธุรกิจมีอาจารยประจําทั้งสิ้น  23 คน    อาจารยประจําที่มีวุฒิ

ปริญญาตรี  0  คน คิดเปนรอยละ 0, วุฒิปริญญาโท 2 คน  คิดเปนรอยละ  8.69,  และวุฒิปริญญาเอก จํานวน 

21 คน คิดเปนรอยละ  91.31    
หมายเหตุ ใชการคํานวณตามวิธีที่ 1

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2551 ป 2552 ป 2553

ประเมิน
ตนเอง

กรรมการ
ประเมิน

ประเมิน
ตนเอง

กรรมการ
ประเมิน

ประเมิน
ตนเอง

กรรมการ
ประเมิน

เปาหมาย
-รอยละปริญญาเอก ป.เอก90 % ป.เอก90% ป.เอก90% ป.เอ90%

- รอยละปริญญาโท - - - -

- รอยละปริญญาตรี - - - -

ผลการดําเนินงาน
-รอยละปริญญาเอก รอยละ 91.31 รอยละ91.31 รอยละ91.31 รอยละ91.31 รอยละ91.31 รอยละ91.31

- รอยละปริญญาโท รอยละ 8.69 รอยละ 8.69 รอยละ 8.69 รอยละ 8.69 รอยละ 8.69 รอยละ 8.69

- รอยละปริญญาตรี รอยละ 0 รอยละ 0 รอยละ 0 รอยละ 0 รอยละ 0 รอยละ 0

คะแนนอิงเกณฑ       3 คะแนน 3  คะแนน    3 คะแนน 3  คะแนน    5 คะแนน    5 คะแนน

รายการหลักฐาน
สกอ.2.2-1.1   ตารางรายชื่ออาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ   ประจําปการศึกษา  2553   จําแนกตาม

วุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ
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ตัวบงชี้ที่ 2.3     อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ            

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา

เกณฑการประเมิน : คณะ/สํานักสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้

1. แปลงคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 หรือ

2. แปลงคาการเพิ่มขึ้นของคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปที่

ผานมาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง

1. คารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกัน ที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป หรือ

2. คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย และศาสตราจารย

รวมกัน เปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 6 ขึ้นไป

สูตรการคํานวณ :
วิธีที่ 1
ขั้นตอนที่ 1 คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ
รอยละของอาจารยประจําที่ดํารง

ตําแหนงทางวิชาการ
=

จํานวนอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไป
X 100

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด (ปฏิบัติงานจริงรวมลาศึกษาตอ)

ขั้นตอนที่ 2 แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได =

รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไป

X 5รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไป

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5

หรือ

วิธีที่ 2 
ขั้นตอนที่ 1 คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไป เปรียบเทียบ

กับปที่ผานมา  = รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไปในปที่ประเมิน ลบดวย

รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไปในปกอนหนาปที่ประเมิน

ขั้นตอนที่ 2 แปลงคาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไป 

เปรียบเทียบกับปที่ผานมา ที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได =

คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไป 

เปรียบเทียบกับปที่ผานมา
X 5

คาการเพิ่มขึ้นของรอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตั้งแต รศ. ขึ้นไป 

เปรียบเทียบกับปที่ผานมาที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5
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ผลการดําเนินงาน

ขอมูลพื้นฐาน ปการศึกษา
2551

ปการศึกษา 
2552

ปการศึกษา 
2553

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ตอ

23 23 23

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดทีม่ีตําแหนงอาจารย 4 3 3

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดทีม่ีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 8 7 6

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดทีม่ีตําแหนงรองศาสตราจารย 11 13 14

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดทีม่ีตําแหนงศาสตราจารย 0 0 0

รอยละ ศ. รศ. และ ผศ. ตออาจารยประจํา 82.60 86.96 86.96

รอยละ ศ. และ รศ. ตออาจารยประจํา 47.83 56.52 60.87

รอยละ ศ. ตออาจารยประจํา 0 0 0

ในปการศึกษา 2553  อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ มีจํานวน 23 คน  มีอาจารยประจําที่มี

ตําแหนงทางวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารย และรองศาสตราจารย มีจํานวน 20  คน   คิดเปน  รอยละ  86.96  

และมีผูดํารงตําแหนงทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยและศาสตราจารย มีจํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ  

60.87   
หมายเหตุ ใชการคํานวณตามวิธีที่ 1

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2551 ป 2552 ป 2553

ประเมิน
ตนเอง

กรรมการ
ประเมิน

ประเมิน
ตนเอง

กรรมการ
ประเมิน

ประเมิน
ตนเอง

กรรมการ
ประเมิน

เปาหมาย
- รอยละ ศ. รศ. และ ผศ.  70 %  75 %  80 %  80 %

- รอยละ ศ. และ รศ.   30%   40%  50 %  50 %

- รอยละ ศ. -

ผลการดําเนินงาน
- รอยละ ศ. รศ. และ ผศ. 82.60 % 82.60 % 86.96 % 86.96 % 86.96 86.96

- รอยละ ศ. และ รศ.   47.83 %   47.83 % 56.52% 56.52% 60.87 60.87

- รอยละ ศ. - - - - - -

คะแนนอิงเกณฑ 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.2.3-1   ตารางรายชื่ออาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ   ประจําปการศึกษา  2553   จําแนกตาม

วุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ
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ตัวบงชี้ที่  2.4      ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 1 

ขอ

มีการดําเนินการ 2 

ขอ

มีการดําเนินการ  3 

ขอ  หรือ 4 ขอ

มีการดําเนินการ 5 

ขอ หรือ 6 ขอ

มีการดําเนินการ 7 

ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553 คณะบริหารธุรกิจ ผลการดําเนินงาน  7  ขอ  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1 มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยทั้งดานวิชาการ เทคนิคการสอน

และการวัดผล  และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ   

คณะบริหารธุรกิจมีการดําเนินงาน โดยอางอิงการดําเนินงานทั้งระดับสถาบันและระดับคณะ  ดังนี้

1.1  คณะบริหารธุรกิจมีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรระยะ  15  ป 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   ในยุทธศาสตรที่  1  การสรรหา / คัดเลือกและพัฒนาบุคคลทุกกลุมใหมีขีด

ความสามารถสูง (Talent People) โดยระบบดังกลาวประกอบดวยกระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ตั้งแตกระบวนการในการวางแผน การสรรหาคัดเลือก การบริหารคาตอบแทน สวัสดิการและประโยชนเกื้อกูล  การ

พัฒนาบุคลากรและการจัดการความรูและการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีกลุมงานบริหารและธุรการ เปน

ผูรับผิดชอบการดําเนินงาน  

1.2 ในการวางแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทั้งคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน  

ประกอบดวย การวางแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  การวางแผนอัตรากําลัง  ซึ่งเปนแผนหลักสําหรับใช

เปนแนวทางในการวางแผนปฏิบัติงานประจําป คือ แผนพัฒนาบุคลากรรวมทั้งแผนการจัดการความรูดวย โดยมี

รายละเอียดดังนี้

1) แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล   ซึ่งอางอิงการดําเนินงานระดับสถาบัน ฯ  

กลาวคือ  สถาบันฯ ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

ปงบประมาณ 2554 – 2558 (สกอ.2.4-1.1)   ครอบคลุมในมิติตาง ๆ ของการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อกําหนด

ทิศทาง กลยุทธ และแนวปฏิบัติทางดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ใหตอบสนอง สนับสนุนและเปนไปในแนวทาง

เดียวกับยุทธศาสตรการพัฒนาระยะยาวของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (พ.ศ.2551 – 2565) โดยมุงเนน

ผลผลิตและผลลัพธที่สําคัญคือ ในระดับบุคคล บุคลากรของสถาบันปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ

ชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน มีความรับผิดชอบตอสถาบันและสังคม ในระดับสถาบัน คือ 

สถาบันมีขีดความสามารถในการแขงขัน และเปนที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ มีระบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการติดตามและประเมินผลผลิตและผลลัพธอยางตอเนื่อง ทั้งนี้  
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ในการดําเนินการจัดทําแผนดังกลาวสถาบันไดเปดโอกาสใหบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนที่ดํารง

ตําแหนงรองคณบดี ผูอํานวยการกอง เลขานุการคณะ/สํานัก หัวหนากลุมงาน จํานวน 72 คน ไดมีสวนรวมในการ

จัดทําแผนโดยเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคามของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2554  โดยวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายในและภายนอกที่มีผลตอการบริหารทรัพยากรบุคคลจะพิจารณาจากปจจัย 4 ดาน คือ ดานบุคลากรหรือคน 

ดานระบบการพัฒนาบุคลากร ดานระบบการบริหารจัดการ และดานเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือสนับสนุน

การทํางานและไดนําขอมูลเชิงประจักษที่เกี่ยวของประกอบการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ปงบประมาณ 2554 – 2558  (รายละเอียดอยูในภาคผนวกของ (สกอ.2.4-

1.1)) ดังนี้

- ขอมูลจํานวนอัตรากําลังในปจจุบัน โครงสรางอายุของบุคลากร การเกษียณอายุราชการ  การตออายุ

ราชการ

- สวัสดิการและสิ่งจูงใจสําหรับบุคลากร 

- การสํารวจความจําเปนในการฝกอบรม (Training Needs) และชองวางสมรรถนะ (Competency Gap)

- สรุปผลการสํารวจความพึงพอใจตอระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล                                                                       

- สรุปผลการสํารวจความพึงพอใจตอสิ่งแวดลอมภายในสถาบัน

- สรุปผลการสํารวจความพึงพอใจตอการบริการของกองบริหารทรัพยากรบุคคล

- ทิศทางและแนวโนมการบริหารทรัพยากรบุคคลในระดับชาติ

- ผลการสํารวจแนวโนมการบริหารทรัพยากรบุคคล ป 2554 – 2555

แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ปงบประมาณ 2554 – 2558 

ไดรับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมครั้งที่  4/2554เมื่อวันที่   23  

มีนาคม 2554 และสภาสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ในการประชุมครั้งที่3/2554 เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2554

2)  แผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  

ระดับสถาบัน ฯ  ไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริ

หารศาสตร ประจําปงบประมาณ 2552 – 2555 (สกอ.2.4-1.2)     ซึ่งไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบันบัณฑิตพัฒ

นบริหารศาสตรในการประชุมครั้งที่ 3/2552  เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2552   แผนดังกลาวมีวัตถุประสงคที่สําคัญ 2 

ประการ คือ เพื่อใหบุคลากรของสถาบันทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถตาม

สมรรถนะโดยผานกระบวนการพัฒนาและกระบวนการการจัดการความรู และเพื่อบริหารจัดการความรูเพื่อ

ยกระดับการปฏิบัติงานของหนวยงาน/สถาบัน  ซึ่งสถาบันไดดําเนินการปฏิบัติตามแผนดังกลาวมาอยางตอเนื่อง  

ในปงบประมาณ  2553  สถาบันไดดําเนินการสํารวจการหาความตองการในการฝกอบรม (Training  Needs)  

เพื่อนําขอมูลจากการสํารวจมาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  ประจําปงบประมาณ  2554   
โดยมีหลักสูตรการฝกอบรมและกิจกรรมการจัดการความรูสําหรับบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนทั้งสิ้น  

25 โครงการ  โดยแบงเปนของบุคลากรสายวิชาการ  4  โครงการ (ชื่อโครงการ) และบุคลากรสายสนับสนุน  21  

โครงการ
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ระดับคณะ   ไดจัดทําแผนงานหลักตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร คณะบริหารธุรกิจ

ประจําปการศึกษา 2553   (สกอ.2.4-1.2)  และแผนการจัดการความรู  ระดับหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 

2553  คณะบริหารธุรกิจ  เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู และประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบัน

รับทราบ   โดยในป 2553 คณะ ฯ มีจํานวนกิจกรรม/โครงการการจัดการความรูทั้งสิ้น 6 กิจกรรม  มีการดําเนินการ

และทําการประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ   จัดมุมความรู KM Corner  บริเวณสํานักงาน

เลขานุการคณะ   เพื่อเผยแพรขาวสารกําหนดการจัดกิจกรรม  ภาพถายกิจกรรมที่ไดดําเนินการไปแลว  ตลอดจน

เผยแพรขาวสารตาง ๆ ที่เปนประโยชน     (สกอ.2.2-1.3) 
 เกณฑมาตรฐาน 2 มีการบริหาร และการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไป

ตามแผนที่กําหนด

คณะบริหารธุรกิจมีการดําเนินงาน โดยอางอิงการดําเนินงานทั้งระดับสถาบันและระดับคณะ  ดังนี้

1.1 การสรรหาคัดเลือกบุคลากร ตามแผนอัตรากําลัง 4 ป  ใชวิธีการสรรหาคัดเลือกดวยวิธีการ

สอบแขงขัน สอบคัดเลือก และคัดเลือกบุคลากรโดยเปนไปตามขอบังคับสถาบันวาดวยการการบริหารงานบุคคล

ของพนักงานสถาบัน พ.ศ.2553 (สกอ.2.4-2.1) ประกาศสถาบัน เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการสอบแขงขันและ

คัดเลือกพนักงานสถาบันสายสนับสนุน พ.ศ.2553 (สกอ.2.4-2.2) และประกาศสถาบัน เรื่อง หลักเกณฑและ

วิธีการสอบแขงขันและคัดเลือกพนักงานสถาบันสายวิชาการ พ.ศ.2553 และที่แกไขเพิ่มเติม (สกอ.2.4-2.3) ซึ่งใน

การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการสอบตางๆ ของแตละตําแหนงเปนไปตามองคประกอบที่สถาบันกําหนด 

เพื่อใหกระบวนการดําเนินงานเปนไปดวยความชัดเจน โปรงใส และเปนธรรม และมีการวางแผนการปฏิบัติงานสรร

หาคัดเลือกบุคลากรทุกตําแหนง

1.2  การพัฒนาบุคลากรทุกประเภท 

1) ระดับสถาบัน ไดดําเนินการภายใตแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ประจําปงบประมาณ 2552 – 2555 แผนดังกลาวมีวัตถุประสงคที่สําคัญ 2 ประการ 

คือ เพื่อใหบุคลากรของสถาบันทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถตามสมรรถนะ

โดยผานกระบวนการพัฒนาและกระบวนการการจัดการความรู และเพื่อบริหารจัดการความรูเพื่อยกระดับการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน/สถาบัน  นอกจากแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  ระยะ  4 ปแลว  สถาบันยัง

ไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรูรายปซึ่งมีความสอดคลองกับพัฒนาบุคลากรและการจัดการ

ความรูระยะ  4  ปโดยไดดําเนินการตอเนื่องมาตั้งแตป  2552  นอกจากการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนา

บุคลากรและการจัดการความรูซึ่งมุงเนนการพัฒนาตามสมรรถนะ (Competency) ซึ่งสถาบันไดกําหนด 

นอกจากนี้สถาบันยังมีการพัฒนาบุคลากรตามเสนทางความกาวหนาของอาชีพ (Career Path)  โดยสถาบันได

ออกขอบังคับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งบุคลากร

ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ และตําแหนงประเภททั่วไปใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น พ.ศ. 2554 

(สกอ.2.4-2.4)และขอบังคับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้ง

บุคลากรใหดํารงตําแหนงประเภทผูบริหาร พ.ศ. 2554 (สกอ.2.4-2.5) ใหสอดคลองกับระบบบริหารงานบุคคลใหม

และไดสํารวจขอมูลลูกจางประจําที่มีคุณสมบัติในการเลื่อนตําแหนงและไดแจงใหบุคลากรดังกลาวทราบเปน
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รายบุคคล   โดยมีลูกจางประจํา  จํานวน  84  ราย  ที่มีคุณสมบัติปรับระดับขั้นงานสูงขึ้นจํานวน  61  ราย  และ

เปลี่ยนตําแหนงงานหรือเปลี่ยนกลุมงาน  จํานวน  23  ราย  สําหรับขาราชการและพนักงานสถาบันอยูระหวางการ

ดําเนินการแจงเตือนบุคลากรเปนรายบุคคลในการเตรียมตัวเขาสูกระบวนการขอเลื่อนตําแหนงตอไป

2) ระดับคณะ สงบุคลากรเขารวมในโครงการ / กิจกรรม การอบรม/ ตามที่สถาบันจัด

และมีการดําเนินการภายใตแผนงานหลักตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร คณะบริหารธุรกิจ  ประจําป

การศึกษา 2553    และแผนการจัดการความรู ป 2553 คณะบริหารธุรกิจ   ดังนี้

             แผนงานหลักตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร คณะบริหารธุรกิจประจําปการศึกษา 2553

ลําดับ โครงการ / กิจกรรม ระยะเวลา กลุมเปาหมาย

1 โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจในระบบการเรียนโดยใช

สื่ออิเล็คทรอนิคส (E-learning)

อาจารยคณะบริหารธุรกิจ

2 โครงการพัฒนาเจาหนาที่ทางดานภาษาอังกฤษ 17 สิงหาคม - 21 ตุลาคม 2553 บุคลากรสายสนับสนุน

3 โครงการฝกอบรมและเพิ่มพูนการเรียนรูดาน IT บุคลากรสายสนับสนุน

4 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน คณะบริหารธุรกิจ

วันที่ 19-21  ตุลาคม 2553 บุคลากรสายสนับสนุน

แผนการจัดการความรูระดับหนวยงาน ประจําป 2553  คณะบริหารธุรกิจ

ลําดับ โครงการ / กิจกรรม ระยะเวลา สถานที่

1 การอบรม / สัมมนา  

@  โครงการอบรมเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพและทักษะใน

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ คณะบริหารธุรกิจ

(1) หลักสูตร “English Communication Program”  กลุม 1  

(ระดับพื้นฐาน)

(2) หลักสูตร “English Communication Program”  กลุม 2 

17 สค  -  21 ตค  53

17 สค  -  21 ตค  53

หอง 812 ชั้น 8  อาคารบุญชนะ 

อัตถากร

หอง 812 ชั้น 8  อาคารบุญชนะ 

อัตถากร

2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู

@ การประชุมเจาหนาที่คณะบริหารธุรกิจ

@ มุมความรู

@ หองสมุดมารวย @ นิดา  ประจําป 2553

เดือนละ 1 ครั้ง

ตค 52  -    กย 53

ตค 52  -    กย 53

หอง 812 ชั้น 8  อาคารบุญชนะ 

อัตถากร

ชั้น 8 อาคารบุญชนะ อัตถากร

ชั้น 1 อาคารนันทนาการ

3 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง  การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน คณะบริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริ

หารศาสตร 

วันที่ 19-21  ตุลาคม 2553 หอง 812 ชั้น 8  อาคารบุญชนะ 

อัตถากร   และ  โรงแรม  Rose 

Garden Riverside   อ.สาม

พราน   จ.นครปฐม
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 เกณฑมาตรฐาน 3 มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

1.1  คณะบริหารธุรกิจจัดใหมีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี  และสรางบรรยากาศที่

ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข   ตัวอยางเชน  1) ระดับสถาบัน ฯ จัดใหมี

ประกันสุขภาพจากบริษัทไทยประกันชีวิต   สวนระดับคณะฯ ไดจัดใหมีสวัสดิการประกันสุขภาพ BUPA (สกอ
2.4-3.1),   2) บริการแจกฟรีหนากากปองกันเชื้อโรค (mask) แกอาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา เพื่อปองกันการ

แพรเชื้อ  โดยเฉพาะในชวงการระบาดเชื้อไขหวัดใหญสายพันธุใหม 2009  H1  N1,   3) จัดเจลแอลกอฮอล 

สําหรับทําความสะอาดมือ  4) จัดสวัสดิการซื้อหนังสือวิชาการ (สกอ 2.4-3.2),   5) สวัสดิการการไปดูงาน

ตางประเทศของบุคลากรทุกระดับในคณะ ฯ (สกอ.2.4-3.3),   6) มีการจัดทํา 5 ส ในสถานที่ทํางานที่สํานักงาน

คณะบริหารธุรกิจ ชั้น 8  อาคารบุญชนะ  อัตถากร  เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางานและเพื่อใหบุคลากร

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข    จึงสามารถกลาวไดวาบุคลากรทุกระดับของคณะ

บริหารธุรกิจมีความพึงพอใจและปฏิบัติงานในหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ   มีความมั่นใจใน

ความมั่นคงของหนวยงาน  มีขวัญและกําลังใจที่จะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข  โดย

สามารถดูไดจากอัตราการลาออกของบุคลากรมีนอยมากหรือแทบจะไมมีเลยในชวงระยะเวลา 3 ปยอนหลัง 

กลาวคือ ระหวางป 2551-2553  มีการลาออกของบุคลากรเพียง 2 คน  จากจํานวนบุคลากรทั้งหมด  33  คน  คิด

เปนรอยละ  6.06  

 เกณฑมาตรฐาน 4  มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่

ไดจากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา  ตลอดจนการปฏิบัติงานที่

เกี่ยวของ

  1.1  คณะ ฯ ใชระบบและกลไกการจัดการความรูเปนเครื่องมือในการติดตามใหคณาจารยคณะ

บริหารธุรกิจไดนําความรูและทักษะที่ไดจากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของ

นักศึกษา    กลาวคือ   มีการนําความรูจากผลงานวิจัยมาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของ

นักศึกษา   ปรากฏในเอกสารประกอบการสอน   (สกอ.2.1-4.1)  สวนบุคลากรสายสนับสนุนไดนําความรูและทักษะที่ได

จากการอบรม สัมมนา มาใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  ไดแก การนําความรูภาษาอังกฤษ  เรื่อง Microsoft Access มา

ใชในการปฏิบัติงาน,  การนําความรูเรื่อง PDCA ที่ไดรับจากการสัมมนาประกันคุณภาพการศึกษามาใชในการปฏิบัติงาน

คือ การวางแผนการทํางาน ลงมือปฏิบัติ ประเมินผลการทํางาน และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

 เกณฑมาตรฐาน 5  มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน  และ

ดูแลควบคุมใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ

1.1  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรไดจัดทํา ขอบังคับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วา

ดวย  จรรยาบรรณบุคลากรสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร พ.ศ. 2552   (สกอ.2.4-5.1)  ทําการเผยแพรให

บุคลากรทั้งสถาบัน ฯ ไดทราบและถือปฏิบัติ  โดยการจัดพิมพเปนรูปเลมแจกจายไปทุกคณะ / หนวยงาน  และทํา

การเผยแพรบน Website : www.nida.ac.th   (สกอ.2.4-5.2)   ทั้งนี้  ในขอบังคับ ฯ ดังกลาว ไดกําหนดใหมี

คณะกรรมการจรรยาบรรณ ทําหนาที่ควบคุมการดําเนินการตามจรรยาบรรณ  และ กํากับ ตรวจสอบ และรายงาน

ผลตอสถาบัน (สกอ.2.4-5.2)
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 เกณฑมาตรฐาน 6   มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุน

1.1  การประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานหลักตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร คณะ

บริหารธุรกิจ  ประจําปการศึกษา 2553    กลาวคือ    แผนงานหลักตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร คณะ

บริหารธุรกิจ  ประจําปการศึกษา 2553   มีจํานวนกิจกรรม / โครงการ ทั้งสิ้น 4 กิจกรรม และมีการดําเนินงานตาม

แผนและประสบผลสําเร็จตามเปาหมายตัวชี้วัด จํานวน 4 กิจกรรม  คิดเปนรอยละ 100  (สกอ.2.4-6.1)
1.2 การประเมินผลสําเร็จตามแผนการจัดการความรูระดับหนวยงาน ประจําป  2553 คณะ

บริหารธุรกิจ   คณะ ฯ ไดจัดทํากิจกรรม/โครงการการจัดการความรูทั้งสิ้น 6 กิจกรรม  และมีการดําเนินการตาม

แผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมาย จํานวน 6 กิจกรรม คิดเปนรอยละ 100 (สกอ.2.4-6.2)

 เกณฑมาตรฐาน 7   มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการ

พัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

1.1 จากขอมูลในเกณฑมาตรฐาน  6  คณะฯ ไดนําขอมูลมาดังกลาวมาเปนขอมูลประกอบการ

จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  ประจําปงบประมาณ  2554    โดยแผนดังกลาวมีแนวทางการ

พัฒนา  3  แนวทาง  ตามที่ไดกําหนดไวในแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรูระยะ  4  ป  คือ  Leaning  

by  Doing , Leaning  by  Sharing และ Leaning  by  Training ซึ่งมีกิจกรรมหรือชองทางการพัฒนาสมรรถนะ

ดานตางๆสําหรับบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนทุกประเภท  (สกอ.2.4-7.1)
ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 6  ขอ 6  ขอ

ผลการดําเนินงาน           7 ขอ           7 ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.2.4-1.1   แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

ปงบประมาณ 2554 – 2558  (อางอิงขอมูลกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สพบ.)

สกอ.2.4-1.2   แผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

ประจําปงบประมาณ 2552 – 2555  (อางอิงขอมูลกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล 

สพบ.)
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สกอ.2.4-1.2   แผนงานหลักตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร คณะบริหารธุรกิจ   ประจําป

การศึกษา 2553   

สกอ.2.2-1.3 แผนการจัดการความรู  ระดับหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 2553  คณะบริหารธุรกิจ   

สกอ.2.4-2.1   ขอบังคับสถาบันวาดวยการการบริหารงานบุคคลของพนักงานสถาบัน พ.ศ.2553 

(อางอิงขอมูลกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สพบ.)

สกอ.2.4-2.2  ประกาศสถาบัน เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการสอบแขงขันและคัดเลือกพนักงานสถาบัน

สายสนับสนุน พ.ศ.2553 (อางอิงขอมูลกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สพบ.)

สกอ.2.4-2.3  ประกาศสถาบัน เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการสอบแขงขันและคัดเลือกพนักงานสถาบัน

สายวิชาการ พ.ศ.2553 และที่แกไขเพิ่มเติม (อางอิงขอมูลกลุมงานบริหารทรัพยากร

บุคคล สพบ.)

สกอ.2.4-2.4  ขอบังคับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการ

แตงตั้งบุคลากรตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ และตําแหนง

ประเภททั่วไปใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น พ.ศ. 2554 (อางอิงขอมูลกลุมงานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล สพบ.)

สกอ.2.4-2.5  ขอบังคับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการ

แตงตั้งบุคลากรใหดํารงตําแหนงประเภทผูบริหาร พ.ศ. 2554 (อางอิงขอมูลกลุมงาน

บริหารทรัพยากรบุคคล สพบ.)

สกอ.2.4-3.1 สวัสดิการประกันสุขภาพ BUPA   (อางอิงขอมูลกลุมงานบริหารและธุรการ)

สกอ. 2.4-3.2 สวัสดิการซื้อหนังสือวิชาการ (อางอิงขอมูลกลุมงานบริหารและธุรการ)

สกอ.2.4-3.3 สวัสดิการการไปดูงานตางประเทศของบุคลากรทุกระดับในคณะ ฯ (อางอิงขอมูลกลุม

งานบริหารและธุรการ)

สกอ.2.1-4.1 เอกสารประกอบการสอน

สกอ.2.4-5.1 ขอบังคับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวย  จรรยาบรรณบุคลากรสถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร พ.ศ. 2552   

สกอ.2.4-5.2  www.nida.ac.th

สกอ.2.4-6.1 การประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานหลักตามยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร 

คณะบริหารธุรกิจ  ประจําปการศึกษา 2553     

สกอ.2.4-6.2 สรุปผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความรูระดับหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 

2553 คณะบริหารธุรกิจ 

สกอ.2.4-7.1 แผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  ประจําปงบประมาณ  2554    
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ตัวบงชี้ที่  2.5    หองสมุด  อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู       
                          (ประเมินระดับสถาบัน)

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ

1.  มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อใหนักศึกษา มีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา  6   FTES  ตอ

เครื่อง

2.  มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอื่น ๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  และมีการฝกอบรมการใช

งานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา

3.  มีบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอยางนอยใน

ดานหองเรียน  หองปฏิบัติการ  อุปกรณการศึกษา  และจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ตในระบบไรสาย

4.  มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอื่น ๆ อยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร  การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล   การจัดการหรือจัดบริการดานอาหารและสนาม

กีฬา

5.  มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ  อยางนอยใน

เรื่องประปา  ไฟฟา  ระบบกําจัดของเสีย  การจัดการขยะ  รวมทั้งมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยในบริเวณ

อาคารตาง ๆ  โดยเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ

6.  มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ 2-5  ทุกขอ  ไมต่ํากวา  3.51  จากคะแนนเต็ม  5

7.  มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ 6  มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดานกายภาพที่

สนองความตองการของผูรับบริการ

ผลการประเมิน ประเมินระดับสถาบัน

รายการหลักฐาน -
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ตัวบงชี้ที่  2.6     ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน                             

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553 คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน  6 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญทุกหลักสูตรโดยดําเนินการดังนี้

1.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย 

สามารถตอบสนองความตองการและความถนัดของผูเรียน  เนนใหผูเรียนมีสวนรวมในการออกแบบวิธีการเรียน

การสอนที่เนนการคิดวิเคราะห การมีทักษะในการเรียนรูและแสวงหาความรู  โดยผูสอนมีบทบาทในการกระตุนให

ผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะห และลงมือปฏิบัติจริง  ชี้แนะแหลงขอความรู จัดการเรียนการสอนและอํานวยความ

สะดวกในการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนเกิดความสัมฤทธิ์ผลในการเรียนรูทุกรายวิชา  ทั้งนี้โดยผานทางการจัดกิจกรรม

การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกรายวิชา  ตามขอ 1.2   

1.2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และมีการออกแบบการเรียนการสอน

และจัดกิจกรรมการเรียนรูเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร  โดยดําเนินการดังนี้  1)  มีการจัดทํา course 

syllabus/course outline  กําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายการเรียนการสอน 2) มีการนําเสนอผลงาน

นักศึกษาและใหนักศึกษารวมแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน เปนการสงเสริมใหมีการปฏิสัมพัทธ

ทางวิชาการระหวางอาจารยและนักศึกษาทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน   3) มีการศึกษาจาก case study   4) 

มีการจัดเตรียม POWER POINT  ในการสอนและเอกสารเพิ่มเติม  5) มุงจัดการเรียนการสอนใหมีความยืดหยุน

ตอบสนองความตองการของผูเรียนตลอดจนสงเสริมกิจกรรมการเรียนรูที่ทําใหนักศึกษาใชเวลาอยางคุมคา อาทิ 

จัดใหมีการอภิปรายกลุม สัมมนา ทํากรณีศึกษาหรือโครงงานหรือวิจัย การเรียนรูนอกสถานที่ 

(สกอ.2.6-1.1) (สกอ.2.6-1.2) (สกอ.2.6-1.3) (สกอ.2.6-1.4)
 เกณฑมาตรฐาน 2. ทุกรายวิชามีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม(ถามี)

กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ   โดย

ดําเนินการดังนี้

2.1 มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชาที่จะเปดสอนในแตละภาคการศึกษา แตละรายวิชา โดย

ระบุรายละเอียดในหัวขอตอไปนี้    - จุดมุงหมายของรายวิชา    - ลักษณะและการดําเนินการ เปนการระบุ

คําอธิบายรายวิชา จํานวนชั่วโมงการสอน และการใหคําปรึกษา    -  การพัฒนาผลการเรียนรูของผูเรียน เปนการ
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อธิบายความรูหรือทักษะที่รายวิชามุงหวังที่จะพัฒนาผูเรียน วิธีการสอน -  แผนการสอนและการประเมินผล  มีการ

ระบุหัวขอหรือเนื้อหาที่จะสอน กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการสอนที่ใช      -  ทรัพยากรประกอบการเรียนการ

สอน  ระบุเอกสาร หนังสือ ตําราที่ใชประกอบการเรียนการสอน รวมทั้งแหลงเรียนรูนอกหองเรียนที่ชวยเสริม

ประสบการณจริงหรือประสบการณเชิงปฏิบัติแกผูเรียน

2.2  อาจารยผูสอนแจกรายละเอียดของรายวิชาและแผนการสอนใหผูเรียนในชั่วโมงแรกที่พบ

ผูเรียน

(สกอ.2.6-2.1)   (สกอ.2.6-2.2)
 เกณฑมาตรฐาน 3.    ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และการให

ผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติทั้งในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย  โดยดําเนินการดังนี้

ทุกรายวิชาที่เปดสอนมีการสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองและเรียนรูจากการปฏิบัติจริงทั้งใน

และนอกหองเรียน อาทิ  จัดใหมีการอภิปรายกลุม สัมมนา ทํากรณีศึกษาหรือโครงงานหรือวิจัย เรียนรูนอกสถานที่ 

(สกอ.2.6-3.1)
 เกณฑมาตรฐาน 4.    มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงาน หรือชุมชน

ภายนอกเขามามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร  โดยดําเนินการดังนี้

4.1  คณะบริหารธุรกิจไดแตงตั้งคณะที่ปรึกษา (Advisory Board)   ทําหนาที่ใหขอคิดเห็น/

ขอเสนอแนะ คําปรึกษา ในเรื่องที่เกี่ยวของกับหลักสูตร การสอน งานวิจัย และกิจกรรมเพื่อสังคมและสวนรวม  ตอ

ผูบริหาร/ผูอํานวยการหลักสูตรตาง ๆ และ/หรือ คณาจารยประจําคณะ   ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ ผูรู ผูมี

ประสบการณทางธุรกิจ ผูบริหารระดับสูงในองคกรภาคธุรกิจ รวมถึงผูที่เปนแบบอยางในการทํางานเพื่อสังคม    

4.2  มีการเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิจากบุคคล องคกรภายนอก คณะที่ปรึกษา (Advisory Board)  

มาเปนวิทยากรในวิชาสอนตามตารางสอน หรือการบรรยายพิเศษจัดโดยหนวยงาน CDC  

นอกจากนี้ คณะฯ ยังเนนวิธีการเรียนการสอนที่เนนการดึงศักยภาพของผูเรียนออกมาใหมาที่สุด 

โดยสนับสนุนใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมวิชาการกับองคกรภายนอก  เชน  การสรางธุรกิจผาน e-Bay  

4.3  การเชิญ Visiting Professor จากมหาวิทยาลัยหรือองคกรจากตางประเทศ มาบรรยาย

พิเศษแกนักศึกษา 

1)  การบรรยายหัวขอ  “ Integrated Strategies for Bottom of the Pyramid Projects   การทํา

ธุรกิจเพื่อสรางชีวิตที่ดีแกคนไรโอกาสทางสังคม”   โดย  Prof. Dr.Ravi Sarathy,  Professor, Strategy & 

International Business, College of Business, Northeastern University, USA.  เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ 2554  

ณ หอง 1029  อาคารบุญชนะ อัตถากร

2) การสัมมนา หัวขอ “ Action Research  :  An Approach to Bridge a Gap between 

Theory and Practice “   โดย  Prof.Dr. Maung Kyaw Sein, Department of Information Systems, University 

of Agder, Norway

3) Prof. Dr.Ludo Cuyvers, University of Antwerp, Belgium  
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4.4 มีการจัดกิจกรรมทางการศึกษาโดยรวมมือกับองคการภายนอก เพื่อเปนการเสริมสรางการ

เรียนรูของนักศึกษา  เชน   การปลูกจิตสํานึกในการอนุรักษธรรมชาติและพลังงาน  ในการเรียนการสอนและการจัด

กิจกรรม เชน นํานักศึกษาภาคปกติ รุนที่ 65เขาเยี่ยมชมโครงการตามพระราชดําริ ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติ 

สิรินทร จังหวัดเพชรบุรี  ระหวางวันที่ 18-20 ตุลาคม 2553 

(สกอ.2.6-4.1)   (สกอ.2.6-4.2)   (สกอ.2.6-4.3)   
  เกณฑมาตรฐาน 5. มีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการจัดการ

ความรูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

5.1 คณะบริหารธุรกิจมีนโยบายในการสงเสริมการนําความรูที่ไดจากการวิจัยไปใชประโยชนใน

การจัดการเรียนการสอนและมีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัย โดยใน Course Syllabus (สกอ.2.6-5.1) 
ของแตละรายวิชาจะมีการระบุงานวิจัยที่ใชประกอบการเรียนการสอน  นอกจากนี้ คณะฯ ยังไดสงเสริมให

คณาจารยทําวิจัยกรณีศึกษา (Case Based Research) เพื่อนํามาใชในการเรียนการสอน (สกอ.2.6-5.2)  
 เกณฑมาตรฐาน 6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอคุณภาพการจัดการเรียนการ

สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชาตอง

ไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5     โดยดําเนินการ ดังนี้

6.1  ทุกสิ้นภาคการศึกษา สถาบันฯ โดยกองแผนงานไดจัดใหมีการประเมินความคิดเห็นของ

ผูเรียนตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยในทุกรายวิชาและมีการประเมินคุณภาพความเพียงพอและ

ความเหมาะสมของอุปกรณและสื่อสนับสนุนการเรียนรู เชน อุปกรณที่ใชในหองเรียน คอมพิวเตอร อุปกรณใน

หองปฏิบัติการ หนังสือ ตํารา และสิ่งพิมพในหองสมุด เปนตน  

6.2  ในปการศึกษา 2553  ภาคการศึกษา 1/2553 และ 2/2553  คณะบริหารธุรกิจมีผลการ

ประเมินความคิดเห็นของผูเรียนตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยในทุกรายวิชา  จัดทําโดยกอง

แผนงาน  (สกอ.2.4-6.1) 
 เกณฑมาตรฐาน 7.    มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการ

ประเมินผลการเรียนรูทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา    โดยดําเนินการดังนี้   

7.1   นําผลการประเมินความคิดเห็นดังกลาวขางตนไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู   เชน   การปรับปรุง/ปรับเพิ่มกิจกรรม ในเอกสารประกอบการสอน  (สกอ.2.6-7.1)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 7  ขอ 7  ขอ

ผลการดําเนินงาน 6 ขอ 6 ขอ

คะแนนอิงเกณฑ  4 คะแนน  4 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย ไมบรรลุ ไมบรรลุ
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รายการหลักฐาน
สกอ.2.6-1.1 เอกสารประกอบการสอน

สกอ.2.6-1.2 แบบฟอรม Course Syllabus / course outline  ทุกรายวิชา

สกอ.2.6-1.3 แผนการสอนรายภาคการศึกษา

สกอ.2.6-1.4 เอกสารสื่อการสอน เชน Power Point

สกอ.2.6-2.1   เอกสารประกอบการสอน

สกอ.2.6-2.2 ใบเซนตชื่อของนักศึกษาที่รับเอกสาร

สกอ.2.6-3.1   เอกสารประกอบการสอน

สกอ.2.6-4.1 คําสั่งแตงตั้ง Advisory Board

สกอ.2.6-4.2 หนังสือเชิญเปนวิทยากร

สกอ.2.6-5.1 ตัวอยาง  Course Syllabus

สกอ.2.6-5.2 ตัวอยางการวิจัยกรณีศึกษาจากวารสาร Case Research Journal  

(อางอิงขอมูลระดับสถาบัน)

สกอ.2.6-6.1 ผลการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของ

อาจารยในทุกรายวิชา   (อางอิงขอมูลกองแผนงาน)

สกอ.2.6-7.1 เอกสารประกอบการสอน
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ตัวบงชี้ที่  2.7       ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ

เกณฑการประเมิน เกณฑเฉพาะสถาบัน กลุม ค 1      และ   ง
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ 1 

ขอ

มีการดําเนินการ 2  

ขอ

มีการดําเนินการ 3 

ขอ

มีการดําเนินการ 4  

ขอ

มี ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร

ครบ  5  ขอ ตาม

เกณฑทั่ ว ไป  และ

ครบถวนตามเกณฑ

มาตรฐานเพิ่มเติม

เฉพาะกลุม

ผลการดําเนินงาน  

ในปการศึกษา 2553 คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน 5  ขอ ตามเกณฑทั่วไป และครบถวนตาม

เกณฑมาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุม ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้

  เกณฑมาตรฐาน 1.   มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ตามความต องการของผู ใช 

บัณฑิต อยางนอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร

ระดับสถาบัน   กําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตอันพึงประสงคของ NIDA (ผาน ทคอ)   ไวดังนี้

1.  มีคุณธรรม จริยธรรม

2. มีความรู

3. มีทักษะทางปญญา

4. มีทักษะความสัมพันธ ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ

5. มีทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

6. มีภาวะผูนําในการเปลี่ยนแปลง

7. มีความรับผิดชอบตอสังคมและเสียสละเพื่อสวนรวม

ระดับคณะ  ดําเนินการดังนี้

1.1  ในป 2552  คณะบริหารธุรกิจไดทําการประเมินผลหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  

(สกอ.2.7-1.1)  และทําการศึกษาความคาดหวังและความตองการของตลาดในสังคมธุรกิจที่มีตอผูที่ผาน

การศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต    โดยจัดเสวนาเพื่อรับฟงความคิดเห็นจากตัวแทนกลุมธุรกิจ   

กําหนดประเด็นการเสวนาที่เกี่ยวของกับความคาดหวังและความตองการของตลาดในสังคมธุรกิจที่มีตอผูที่ผาน

การศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจ   หัวขอ “ MBA  ที่โลกธุรกิจตองการ ”   และ   หัวขอ  “ MBA  เสนทางสู

ความสําเร็จ”    โดยไดเชิญผูบริหารระดับสูงในองคกรภาคธุรกิจมารวมเสวนาและใหขอคิดเห็น    หลังจากนั้นไดนํา

ขอมูลที่ไดจากการเสวนามารวบรวมและวิเคราะห โดยอาศัยกรอบแนวคิดเชิงบูรณาการและเชิงคุณภาพ    เพื่อให
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ไดมาซึ่งความเห็นเกี่ยวกับความคาดหวังและความตองการของตลาดในสังคมธุรกิจที่มีตอผูที่ผานการศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต   สรุปไดดังนี้

1)  ประเด็นผูสําเร็จ MBA จากคณะบริหารธุรกิจ สพบ.  พบวา

สังคมธุรกิจมีความตองการและคาดหวังใหผูผานการศึกษา MBA สามารถนําวิชา MBA มา

ประยุกตกับการทํางานใหไดตามเปาหมายที่องคกรตองการ    ตองมีความรูพื้นฐาน  MBA  ที่แมนยํา และรูจัก

นําไปใชใหเปนประโยชนในการทํางาน      ผูที่เรียน MBA ตองเปนผูที่มีแนวคิดอยางมีหลักเกณฑ รูจักการใช

หลักการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ มีกลยุทธในการจัดการ มีวิจารณญาณที่รอบคอบใชในการตัดสินใจซึ่งมีผล

ตอองคกร    เปน CEO ที่สามารถวิเคราะห อาการ ปญหา สาเหตุ และวิธีแกปญหาในองคกรใหได พรอมกับตองมี

การ integrated ทุกวิชาเขาดวยกันแลวนําไปประยุกตกับการทํางานจริง   มีเปาหมายในงานและสามารถสราง

ผลงานทําใหเปนรูปธรรมได    ผูที่จบ MBA ตองนําความรูไปประยุกตใชกับการทํางานและการสราง attitude ที่ดี

ตอองคกรและเพื่อนรวมงาน  มีความทุมเทในการทํางานเพราะเปนการวัดผลงานของตนเองและองคกร  พยายาม

ทําใหองคกรกาวหนาไปใหได   ผูที่ทํางานตองโตไปพรอมกับองคกร  นั่นคือการเติบโตขององคกรเปนตัววัดผลงาน

ของตนเองดวย      

นอกจากนี้การมีความสามารถทางดานภาษาตางประเทศยังมีความสําคัญมากเพราะในปจจุบัน

มีนักลงทุนชาวตางชาติเขามาทําธุรกิจคอนขางมากและตองการ local staff  อีกเปนจํานวนมาก   สถาบันการเงิน

ระดับโลกเขามาตั้งในไทย และยังมีความตองการบุคลากรดานการเงิน การตลาด การจัดการ อีกเปนจํานวนมาก 

และควรเรียนภาษาอังกฤษควบคูไปดวยจึงจะไดผลดี   อีกประเด็นที่สําคัญ คือ ธุรกิจในประเทศไทยเราไมไดอยู

โดดเดี่ยว ธุรกิจสงออกเปนการลงทุนระหวางประเทศ  อาเซียนเหมือน EU  สังคมนานาชาติจะเขามาในการทํางาน  

จึงตองใหความสําคัญดานภาษาเปนอยางมาก

2)  ประเด็นเรื่องหลักสูตร   พบวา  

หลักสูตร MBA ตองสอดแทรกเรื่อง CSR  (Corporate Social Responsibility)   ดวย  การเปน

นักธุรกิจที่ดี ตองดูแลสังคมและสิ่งแวดลอมดวย  การสรางธุรกิจใหไดกําไรควบคูกับสรางสังคมที่อยูและ

สิ่งแวดลอมใหเขมแข็ง จะทําใหประเทศเจริญกาวหนา   นอกจากนี้ หลักสูตร MBA ยังตองสอดแทรกเรื่องการเปน

บริษัทธรรมภิบาล  (Good Corporate   Governance)   การเปนบริษัทที่ดี ทําอยางถูกตอง ทําสิ่งที่ถูกตอง จะเปน

เกราะคุมกันในการทําธุรกิจ  ทําใหเกิดการตัดสินใจอื่นที่ถูกตองตามมา 

1.2  คณะบริหารธุรกิจ ไดกําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ตามความต องการของผู 

ใช บัณฑิต  ไวดังนี้

I.  MBA Learning Goals and Learning Objectives
1. Problem Solving Skills
1.1  Students can pinpoint problematic areas and analyze the root cause of the problems

1.2  Students demonstrate the abilities to provide short-term and long-term solutions

2. Integration of Business Functions
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2.1  Students have sufficient knowledge in various business functions to enable integration in 

an organization.

2.2 Students demonstrate their abilities to relate various business functions in an organization

3.  Ethics
3.1  Students have demonstrated concern of business ethics and can apply code of conducts 

and good corporate governance practices in doing business.

3.2  Students demonstrate concern for the society and can initiate CSR activities.

4.  Leading Change
4.1 Students demonstrate sufficient quantitative analytical skills, communication skills and 

technological abilities to make changes.

4.2 Students can demonstrate their leadership skills to implement the changes for an 

organization. 

II. MSc in FIRM Learning Goals and Learning Objectives
1.  Problem solving skills.
1.1  Students can pinpoint problematic areas and analyze the root cause of the problems.

1.2  Students demonstrate the abilities to provide short-term and long-term solutions.

2.  Ethics.  
2.1  Students demonstrate concern of business ethics and can apply code of conducts and 

good corporate governance practices in doing business.

2.2  Students  demonstrate concern for the society and can initiate CSR activities.

3.Chartered Financial Analyst® (CFA®) examination preparation.
The learning objective is for the students pass the CFA Examinations.

4. Financial Risk Manager® (FRM®) examination preparation.
The learning objective is for the students pass the FRM Examinations.

III. Ph.D. in Finance Learning Goals and Learning Objectives
1.  Acquisition of advanced knowledge and theoretical understanding.  
The learning objective is for the students to demonstrate theoretical understanding in Finance

2.  Competence in research methodology. 

The learning objective is demonstrate competence of appropriate research methodology in 

Finance

3.  Contribution to the body of knowledge.  
The learning objective is that every student is expected to have one peer-reviewed publication 

from his or her dissertation as a requirement for graduation.
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 เกณฑมาตรฐาน 2.  มีการนําผลจากข อ 1 มาใช  ในการปรับปรุงหลักสูตร  การจัดการเรียนการ

สอน การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่ ส งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประ

สงค  ตามความตองการของผูใช บัณฑิต

1.1  คณะ ฯ  ไดทําการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธการสอนหรือการ

ประเมินผลการเรียนรูทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา    โดยนําผลการประเมินความคิดเห็นดังกลาว

ขางตนไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู   เชน   การปรับปรุง/ปรับเพิ่มกิจกรรม ใน

เอกสารประกอบการสอน,   สอดแทรกเรื่อง CSR  (Corporate Social Responsibility) และการปลูกจิตสํานึกใน

การอนุรักษธรรมชาติและพลังงาน  ในการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม เชน นํานักศึกษาภาคปกติ  รุนที่ 65

เขาเยี่ยมชมโครงการตามพระราชดําริ ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติ สิรินทร จังหวัดเพชรบุรี  ระหวางวันที่ 18-

20 ตุลาคม 2553 ,   นํานักศึกษารวมกิจกรรมปลูกปาชายเลน เพื่อสรางจิตสํานึกความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอม ,  สอดแทรกเรื่องการเปนบริษัทธรรมภิบาล  (Good Corporate   Governance)   เปนตน   (สกอ.2.7-
2.1)

 เกณฑมาตรฐาน 3.    มีการส งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด านบุคลากร  เทคโนโลยีสารสนเทศ

และงบประมาณที่เอื้อต อ การพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต

1.1  คณะ ฯ  มีการจัดสรรงบประมาณ เพื่อสงเสริมสนับสนุนบุคลากร  สงเสริมการเสนอผลงาน

วิชาการ    มีการนําระบบ e-learning  มาใชในการเรียนการสอน ตลอดจนจัดสรรงบประมาณสําหรับการจัด

กิจกรรมที่เอื้อต อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต  (สกอ 2.7-3.1)  (สกอ 2.7-3.2)
 เกณฑมาตรฐาน  4.    มี ระบบและกลไกการส ง เสริ มให นักศึกษาระดับปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว างสถาบัน หรือ

ที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ  

4.1  คณะฯ ทําการประชาสัมพันธโปรแกรมการประชุมวิชาการทั้งในและตางประเทศให

นักศึกษารับรู   เชน  ติดโปสเตอรการประชุมวิชาการไวที่บอรด หนาลิฟต ชั้น G อาคารบุญชนะ อัตถากร , บริเวณ

ที่ทําการคณะบริหารธุรกิจ ชั้น 8,  บริเวณหนาหองเรียน ชั้น 9, 10  อาคารบุญชนะ อัตถากร  (สกอ 2.7-4.1)
4.2  มีคณะกรรมการเงินทุนคณะ  พิจารณาการจัดสรรงบประมาณในการเชารวมการประชุม

ทางวิชาการของนักศึกษา

 เกณฑมาตรฐาน  5.     มีกิจกรรมเสริมสร างคุณธรรมจริยธรรมให แก นักศึกษาระดับปริญญาตรี

และบัณฑิตศึกษาที่จัดโดยคณะ / สถาบัน

5.1  ระดับสถาบันฯ    โดยกลุมงานกิจการนักศึกษา ไดจัดกิจกรรม/โครงการดานเสริมสราง

คุณธรรมและจริยธรรมใหแกนักศึกษา  อาทิ

1)  โครงการรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลา

2)  โครงการอบรมดานพฤตกรรม คุณธรรม จริยธรรม สําหรับนักศึกษา

3)  โครงการสงเสริมจริยธรรมใหกับนักศึกษา (นิมนตพระมาบรรยายใหความรู)



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 53

5.2  ระดับคณะฯ  ใหความรวมมือในการสงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมในโครงการดังกลาว  

นอกจากนี้ คณะบริหารุรกิจยังไดจัดทํา ประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง วิธีปฏิบัติของผูเขาสอบ  เพื่อใชเปน

มาตรฐานปองกันการทุจริตในการสอบ   และแจกเอกสารดังกลาวใหนักศึกษาทราบและถือปฏิบัติกอนการเขาสอบ

ทุกครั้ง  และทําการแจกเอกสารดังกลาวใหนักศึกษาไดทราบในวันปฐมนิเทศนักศึกษาดวย   (สกอ.2.7-5.1)
       เกณฑมาตรฐาน  6. มีระบบและกลไกสนับสนุนการประยุกต ใช ผลงานจากวิทยานิพนธ ของนั

กศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และมีการรับรองการใช  ประโยชน จริงจากหน วยงานภาครัฐ หรือเอกชน หรือหน วยงาน

วิชาชีพ (เฉพาะกลุ ม ค 1)

 เกณฑมาตรฐาน 7. มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดทําบทความจากวิทยานิพนธ  และมีการ

นําไปตีพิมพ เผยแพร ในวารสารระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุ ม ง)

1.1   สํานักวิจัยไดจัดอบรมการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดทําบทความจากวิทยานิพนธ

และมีการนําไปตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับนานาชาต ิ  (สกอ.2.7-7.1)
1.2  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร จัดทํา ประกาศสถาบัน ฯ เรื่อง แนวทางการจัดการเรียน

การสอนวิทยานิพนธระดับปริญญาโท  ประกาศ ณ วันที่ 5 ตุลาคม 2553   และ   ประกาศสถาบัน ฯ เรื่อง แนว

ทางการจัดการเรียนการสอนวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก  ประกาศ ณ วันที่ 5 ตุลาคม 2553   (สกอ.2.7-7.2)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2550

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5  ขอ 5  ขอ

ผลการดําเนินงาน 6  ขอ 6  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ  5 คะแนน  5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.2.7-1.1 รายงานผลการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

สกอ.2.7-2.1 เอกสารประกอบการสอน  

สกอ.2.7-3.1 รายงานการจัดสรรงบประมาณประจําป

สกอ.2.7-3.2 หลักฐานการใชระบบ e-learning  ในการเรียนการสอน

สกอ.2.7-4.1 โปสเตอรการประชุมวิชาการ

สกอ.2.7-5.1 ประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง วิธีปฏิบัติของผูเขาสอบ  

สกอ.2.7-7.1 อางอิงการดําเนินงานของสํานักวจิัย

สกอ.2.7-7.2 ประกาศ ณ วันที่ 5 ตุลาคม 2553   และ   ประกาศสถาบัน ฯ เรื่อง แนวทางการจัดการ

เรียนการสอนวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก  ประกาศ ณ วันที่ 5 ตุลาคม 2553   
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ตัวบงชี้ที่  2.8       ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3 ขอ

มีการดําเนินการ 

4 ขอ

มีการดําเนินการ  

5  ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553 คณะบริหารธุรกิจ ผลการดําเนินงาน  4  ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังนี้

   เกณฑมาตรฐาน 1.    มีการกําหนดพฤติกรรมด านคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการ 

ส งเสริมไว เปนลายลักษณ อักษร   โดยดําเนินการทั้งระดับสถาบันและระดับคณะ ดังนี้

1.1 ระดับสถาบันฯ   จัดทําขอบังคับวาดวยสโมสรนักศึกษา,  ขอบังคับวาดวยชมรมตาง ๆ,  

ขอบังคับวาดวยวินัยนักศึกษา,  ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  เรื่อง  แนวปฏิบัติระเบียบ วินัย 

พฤติกรรม ดานคุณธรรมและจริยธรรมของนักศึกษา  (สกอ.2.8-1.1)
1.2  ระดับคณะ ฯ  จัดทํา ประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง วิธีปฏิบัติของผูเขาสอบ  เพื่อสราง

จิตสํานึกใหแกนักศึกษาและเปนมาตรการในการปองกันการทุจรติในการสอบ  (สกอ.2.8-1.2)
  เกณฑมาตรฐาน 2.   มีการถ ายทอดหรือเผยแพร พฤติกรรมด านคุณธรรมจริยธรรมสําหรับ

นักศึกษาที่ตองการส งเสริมตามขอ 1 ไปยังผู บริหาร คณาจารย นักศึกษาและผู เกี่ยวข องทราบอย างทั่วถึงทั้งคณะ / 

สถาบัน  โดยดําเนินการดังนี้

2.1  ระดับสถาบันฯ   ทําการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลในขอ 1.1 ผานทาง website :  

www.nida,ac,th    หนังสือเวียน กระดานขาวสาธารณะทางระบบ ICS  เพื่อใหผูบริหาร คณาจารย นักศึกษา และ

ผูเกี่ยวของ ไดทราบอยางทั่วถึง  (สกอ.2.8-2.1), (สกอ.2.8-2.2)
2.2  ระดับคณะฯ  ทําการแจก  ประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง วิธีปฏิบัติของผูเขาสอบ  ให

นักศึกษาทราบและถือปฏิบัติกอนการเขาสอบทุกครั้ง  และทําการแจกเอกสารดังกลาวใหนักศึกษาไดทราบในวัน

ปฐมนิเทศดวย

 เกณฑมาตรฐาน 3.     มีโครงการหรือกิจกรรมส งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด านคุณธรรมจริยธรรม

ที่กําหนดในข อ 1 โดยระบุตัวบงชี้และเป าหมายวัดความสําเร็จที่ชัดเจน  โดยดําเนินการดังนี้

3.1  ระดับสถาบันฯ    โดยกลุมงานกิจการนักศึกษา ไดจัดกิจกรรม/โครงการดานเสริมสราง

คุณธรรมและจริยธรรม  โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมาบยวัดความสําเร็จที่ชัดเจน  อาทิ  จํานวนผูเขารวมโครงการ 

รอยละความพึงพอใจผูเขารวมโครงการ     ดังนี้  1)  โครงการรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลา  2)  โครงการอบรม
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ดานพฤตกรรม คุณธรรม จริยธรรม สําหรับนักศึกษา   3)  โครงการสงเสริมจริยธรรมใหกับนักศึกษา (นิมนตพระมา

บรรยายใหความรู)  (สกอ 2.8-3.1),  (สกอ 2.8-3.2),  (สกอ 2.8-3.3),  (สกอ 2.8-3.4)
3.2  ระดับคณะฯ  ใหความรวมมือในการสงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมในโครงการดังกลาว

 เกณฑมาตรฐาน 4.     มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษา  ตามตัวบ งชี้และเป าหมายที่กําหนดในข อ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเป าหมายอย างน อยร อยละ 90 

ของตัวบงชี้

4.1  ระดับสถาบัน มีการประเมินผลโครงการ (สกอ 2.8-4.1) หรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบงชี้และเปาหมายที่กําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอย

รอยละ 90 ของตัวบงชี้ เชนในการจัดกิจกรรมโครงการตามแผนงานกลุมงานกิจการนักศึกษามีการประเมินผล

โครงการตามตัวบงชี้และเปาหมายที่กําหนดระบุอยูในแบบฟอรมการจัดกิจกรรมทุกโครงการเชน จํานวนผูเขารวม

กิจกรรม (สกอ 2.8-4.2)  เปาหมายในการจัดกิจกรรม และแตละโครงการจะมีการประเมินผลโครงการโดยมีการ

แจกแบบสอบถามความพึงพอใจ (สกอ 2.8-4.3) ใหกับผูเขารวมกิจกรรมโครงการทุกโครงการ และมีการสรุปผล

ของจํานวนผูเขารวมกิจกรรม สรุปผลความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมไมต่ํากวารอยละ 90 ของตัวบงชี้ของ

โครงการ (สกอ 2.8-4.4) เชน โครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา โครงการฟงบรรยายธรรมะกับ

การบูรณาการเขากับการเรียนรูของนักศึกษา  

4.2  ระดับคณะ ฯ  ใหความรวมมือในการสงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมในโครงการดังกลาว

   เกณฑมาตรฐาน 5.     มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาได รับการยกย องชมเชย

ประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรมจริยธรรม โดยหน วยงานหรือองคกรระดับชาติ

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 4  ขอ 4  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5  ขอ 4  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ  5 คะแนน  4 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ
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รายการหลักฐาน
สกอ.2.8-1.1 ขอบังคับวาดวยสโมสรนักศึกษา,  ขอบังคับวาดวยชมรมตาง ๆ,  ขอบังคับวาดวยวินัย

นักศึกษา,  ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  เรื่อง  แนวปฏิบัติระเบียบ วินัย 

พฤติกรรม ดานคุณธรรมและจริยธรรมของนักศึกษา  (อางอิงขอมูลจากกลุมงานกิจการ

นักศึกษา สพบ.)

สกอ.2.8-1.2 ประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง วิธีปฏิบัติของผูเขาสอบ  

สกอ.2.8-2.1 website  :  www.nida.ac.th

สกอ.2.8-2.2 ระบบ ICS ของสถาบันฯ

สกอ.2.8-3.1 รายละเอียดโครงการรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลาและแบบประเมินผลโครงการระบุตัว

บงชี้   จํานวนผูเขารวมกิจกรรมพรอมภาพถาย

สกอ.2.8-3.2 รายละเอียดโครงการสงเสริมจริยธรรมใหกับนักศึกษาและแบบประเมินผลโครงการ

ระบุตัวบงชี้ จํานวนผูเขารวมกิจกรรมพรอมภาพถาย

สกอ.2.8-3.3 ใบลงชื่อจํานวนผูเขารวมกิจกรรมทุกโครงการ

สกอ.2.8-3.4 แบบสอบถามความพึงพอใจและสรปุผลในการเขารวมกิจกรรมทุกโครงการ

สกอ.2.8-4.1 รายงานการประเมินผลโครงการ

สกอ.2.8-4.2 รายชื่อจํานวนผูเขารวมกิจกรรมโครงการ

สกอ.2.8-4.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมโครงการ

สกอ.2.8-4.4 แบบสรุปผลความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมมีความพึงพอใจไมต่ํากวารอยละ 90 

ของตัวบงชี้ของโครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา
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องคประกอบที่  3
กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

ตัวบงชี้  จํานวน   2  ตัวบงชี้
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ตัวบงชี้ที่  3.1          ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร       

ชนิดตัวบงชี้ :   กระบวนการ

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2  หรือ  3 ขอ

มีการดําเนินการ  

4  หรือ  5 ขอ

มีการดําเนินการ 

6  ขอ

มีการดําเนินการ  

7  ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา  2553  คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน  7  ขอ  ดังนี้

  เกณฑมาตรฐาน 1.     มีการจัดบริการให คําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช ชีวิตแก 

นักศึกษา   คณะ ฯ  ไดดําเนินการดังนี้       

1) จัดใหมีตาราง Office Hour ของอาจารย,   2)  จัดชองทางในการสื่อสารคณาจารยและ

เจาหนาที่ของคณะ อาทิ website, e-mail, ระบบ ICS  3) นอกจากนี้ คณะฯ ยังจัดตั้งหนวยงาน CDC (Career

Development Center)  ขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนศูนยสงเสริมศักยภาพของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ดวย

การจัดกิจกรรมพัฒนาของนักศึกษาในดานตาง ๆ และจัดหาแหลงงานใหกับผูสําเร็จการศึกษา  (สกอ.3.1-1.1) 
(สกอ.3.1-1.2)  (สกอ.3.1-1.3)

  เกณฑมาตรฐาน  2.    มีการจัดบริการข อมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษา   

1) มีหนวยงาน CDC  ใหบริการขอมูลขาวสาร แหลงงานใหกับผูสําเร็จการศึกษา (สกอ.3.1-2.1)
2)  จัดทําวารสาร NIDA Business Journal เพื่อเผยแพรบทความทางวิชาการ/งานวิจัย ดาน

บริหารธุรกิจ    (สกอ.3.1-2.2)
3)  จัดทํานิตยสาร Competitiveness Review by NIDA Business School  (สกอ.3.1-2.3)

 เกณฑมาตรฐาน 3.   มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ ทางวิชาการและวิชาชีพแก 

นักศึกษา  

1.1  คณะบริหารธุรกิจไดจัดทํา “แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา   ปการศึกษา 2553 “  

และมีการดําเนินงานตามแผนดังกลาวซึ่งเปนกิจกรรมที่มีการดําเนินงานตลอดป   (สกอ.3.1-3.1-7)   ไดแก

 -  โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”  โดย บริษัท โอสถสภา จํากัด  เมื่อวันทิ่ 30

มิถุนายน 2553    ณ หอง 812   อาคารบุญชนะ อัตถากร

-  โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”  โดย ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) เมื่อวันทิ่ 30

กรกฎาคม 2553    ณ หอง 812   อาคารบุญชนะ อัตถากร

-  โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”    by  Oxylane   เมื่อวันที่  24  กันยายน 2553    

ณ หอง 812   อาคารบุญชนะ อัตถากร
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-  โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”   by  Kasikorn Bank   เมื่อวันทิ่  23  ธันวาคม 

2553    ณ หอง 1027  อาคารบุญชนะ อัตถากร

-  โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”   by  TMB (Thai military Bank)  เมื่อวันทิ่  26  

มกราคม 2554    ณ หอง LAB 2  ชั้น 9  อาคารสยามบรมราชกุมารี

-  โครงการบรรยาย เรื่อง  “ การตลาดเพื่อสรางชีวิตที่ดีใหแกคนไรโอกาสทางสังคม “  โดย Professor 

Dr. Ravi Sarathy, Northeastern University, USA.  เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ 2554   ณ หอง  1029  อาคารบุญ

ชนะ อัตถากร

-  โครงการจัดบรรยาย  “ เพื่อเตรียมความพรอมสูการทํางาน ”   ครั้งที่  1   เดือนพฤษภาคม 2554

  เกณฑมาตรฐาน  4.    มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอศิษยเกา

1)  มีการจัดทําฐานขอมูลศิษยเกาคณะบริหารธุรกิจ   ดําเนินการโดยสมาคมศิษยเกานักศึกษา

คณะบริหารธุรกิจ (NIDA Business Alumni)   (สกอ.3.1-4.1)
2) จัดทําเอกสาร/จดหมายเวียนแจงขาว/กิจกรรมตาง  ๆ ที่คณะจัดไปยังศิษยเกา  ดําเนินการ

โดยสมาคมศิษยเกานักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ (NIDA Business Alumni)  (สกอ.3.1-4.1)
3)  จัดทําวารสาร NIDA Business Journal เพื่อเผยแพรบทความทางวิชาการ ดานบริหารธุรกิจ   

(สกอ.3.1-4.2)
4)  จัดทํานิตยสาร Competitiveness Review by NIDA Business School  (สกอ.3.1-4.3)
5) มีการใหขอมูลขาวสารผานทาง website  www.nida.ac.th/mba   (สกอ.3.1-4.4)

 เกณฑมาตรฐาน 5.   มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา   ดําเนินการ

โดยสมาคมศิษยเกานักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  (NIDA Business Alumni)   ซึ่งเปนกิจกรรมที่มีการดําเนินงาน

ตลอดป   (สกอ.3.1-5.1)   ไดแก

1. รวมงานปฐมนิเทศนักศึกษา วันเสารที่ 5 มิถุนายน 2553 ณ หอง 1029 ชั้น 10 อาคารบุญ

ชนะอัตถากร 

2. รวมพิธีไหวครูของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ในวันพฤหัสบดีที่ 8 กรกฎาคม 2553

3. จัดงานเลี้ยงแสดงความยินดีกับศิษยเกาดีเดน ประจําป 2553 วันศุกรที่ 30กรกฎาคม 2553 ณ 

หอง Ballrooom3, 4th  Floor,    โรงแรม CONRAD

4. เขารวมพิธีเททองหลอพระบรมรูปพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวขนาดเทาพระองคจริง (6 องค) และ

พระบรมรูปฯ เคลือบทองคํา จํานวน 59 องค ในวันพฤหัสบดีที่  19  สิงหาคม  2553  เวลา 08.15 – 12.00 น.

5. รวมเปนผูสนับสนุนการจัดงานสัมมนา “How Viable is Gold as a Long-Term Investment”  

by Jeffrey  Nichols วันจันทรที่ 13 กันยายน 2553 ณ โรงแรม แกรนด ไฮแอท เอราวัณ

6. จัดงานเสวนาในหัวขอ จาก...วิทยานิพนธ สู ... ธุรกิจมหาชน  โดยคุณวรวุฒิ  อุนใจ ในวันพุธ

ที่  29  กันยายน  2553 เวลา 14.00 – 16.00 น. ณ หอง 1029 อาคารบุญชนะ อัตถากร

7. จัดงาน Networking Dinner ระหวาง ตัวแทนศิษยเกาและศิษยปจจุบัน กับสมาคมศิษยเกา เพื่อ

เชื่อมความสัมพันธ ระหวางตัวแทนรุนตาง ๆ  ณ สมาคมราชกรีฑาสโมสร ถ.อังรีดูนังต

 RMBA วันพฤหัสบดีที่ 23 กันยายน 2553 
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 EMBA / Flex MBA / Inter MBA วันพฤหัสบดีที่ 30 กันยายน 2553 

 YMBA / English MBA / FIRM วันพฤหัสบดีที่ 7 ตุลาคม 2553 

8. การแขงขัน กอลฟ NIDA-SASIN ในวันเสารที่  30  ตุลาคม  2553 สนามธนาซิตี้ Shot gun 

9. จัดประชุมใหญสามัญประจําป 2553 ในวันศุกรที่  12  พฤศจิกายน  2553 ณ อาคารสยามบรม

ราชกุมารี สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

10. จัดงานคืนสูเหยา “Colorful Harmony” วันศุกรที่  12  พฤศจิกายน  2553 ณ หอประชุมเฉลิม

พระเกียรติฯ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

11. การแขงขันกอลฟเชื่อมสัมพันธคณะบริหารธุรกิจ สถาบันบันฑิตพัฒนบริหารศาสตร ในวันเสารที่ 

27 พฤศจิกายน 2553 ณ สนามกอลฟ Pinehurst

12. จัดซุมแสดงความยินดี และแจกอาหารวางพรอมน้ําดื่มกับมหาบัณฑิต ในวันพฤหัสบดีที่ 6 

มกราคม 2554

13. เขาพบและสวัสดีปใหม คณาจารย ประจําป 2554 ธันวาคม 2553 – กุมภาพันธ 2554

14. รวมการแขงขันกอลฟ NIDA Big Four วันพุธที่  23 กุมภาพันธ 2554  Shot gun 12.00 น. สนาม

Lake wood

15. รวมงานครบรอบปที่ 45 แหงการสถาปนาสถาบัน และการประชุมวิชาการประจําป 2554

และรวมพิธีวางพานพุม ถวายเปนเครื่องราชสักการะ ในวันศุกรที่ 1 เมษายน 2554 ณ หอประชุมเฉลิม

พระเกียรติ

16. จัดการแขงขันกอลฟประจําป ครั้งที่ 9 ชิงถวยพระราชทานจากองคสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี ในวันพุธที่  4  พฤษภาคม  2554 ณ สนามกอลฟ เดอะ รอยัล กอลฟ แอนด คันทรีคลับ

17. สนับสนุนจัดทําวารสารคณะบริหารธุรกิจ

18. เขารวมฟงการนําเสนองานวิชาสัมมนาการตลาด โครงการ NIDA SHOP และใหขอคิดเห็น 

ขอเสนอแนะใหกับนักศึกษา

19. สนับสนุนการแขงขันกอลฟการกุศล ประจําป 2553 ของสมาคมปริญญาโทสําหรับผูบริหาร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

20. บริจาคเงินเพื่อเปนทุนการศึกษาใหแกบุตรของบุคลากร สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร

21. รวมทําบุญถวายผากฐินพระราชทาน ประจําป 2553 ณ วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ 

อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย

  เกณฑมาตรฐาน 6.    มีผลการประเมินคุณภาพของการให บริการในข อ 1 – 3 ทุกข อไม ต่ํากว า

3.51 จากคะแนนเต็ม 5

1.1  หนวยงาน CDC  คณะบริหารธุรกิจ  ไดทําการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1-3  โดยใน

การจัดกิจกรรมทุกโครงการ มีการจัดทําแบบสํารวจ แบบสอบถามจากผูเขารวมกิจกรรมโครงการทุกโครงการ ซึ่ง

ไดสํารวจและประเมินคุณภาพการใหบริการทุกโครงการในขอ 1 – 3    โดยสรุปผลจากแบบสอบถามจากผูเขารวม

กิจกรรม  ซึ่งจากผลสรุปดังกลาวไดคะแนนเฉลี่ย = 4.62  (จากคะแนน  5)  (สกอ.3.1-6.1)
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 เกณฑมาตรฐาน 7.     มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการให บริการมาใชเป นข อมูล 

ในการพัฒนาการจัดบริการที่สนองความตองการของนักศึกษา   เชน   ปรับปรุงเอกสารประกอบการบรรยาย,  

ปรับปรุงอุปกรณโสตทัศนูปกรณ,  ปรับปรุงการใหบริการ,  จัดกิจกรรม / โครงการในหัวขอที่นักศึกษาตองการใน

การจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาปถัดไป (ปการศึกษา 2554) (สกอ.3.1-7.1)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 7  ขอ 7  ขอ

ผลการดําเนินงาน 7  ขอ 7  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.3.1-1.1 www.nida.ac.th/mba

สกอ.3.1-1.2 ระบบ ICS  

สกอ.3.1-1.3 เอกสารการจัดตั้งหนวยงาน CDC  

สกอ.3.1-2.1 เอกสาร/หลักฐานการจัดกิจกรรม/โครงการ ของ CD   (อางอิงหลักฐานจาก  CDC)  

สกอ.3.1-2.2 วารสาร NIDA Business Journal 

สกอ.3.1-2.3 นิตยสาร Competitiveness Review by NIDA Business School

สกอ.3.1-3.1 โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”  โดย บริษัท โอสถสภา จํากัด  

สกอ.3.1-3.2 โครงการบรรยายและรับสมัครงาน“ Work & Life โดย ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 

สกอ.3.1-3.3 โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”    by  

สกอ.3.1-3.4 โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”   by  Kasikorn Bank   

สกอ.3.1-3.5  โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  “ Work & Life”   by  TMB (Thai military Bank)  

สกอ.3.1-3.6   โครงการบรรยาย เรื่อง  “ การตลาดเพื่อสรางชีวิตที่ดีใหแกคนไรโอกาสทางสังคม “  

สกอ.3.1-3.7   โครงการจัดบรรยาย  “ เพื่อเตรียมความพรอมสูการทํางาน ”   ครั้งที่  1   

สกอ.3.1-4.1 เอกสาร-/จดหมายเวียนแจงขาวของสมาคมศิษยเกานักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ

(อางอิงหลักฐานจากสมาคมฯ )  

สกอ.3.1-4.2 วารสาร NIDA Business Journal 

สกอ.3.1-4.3 นิตยสาร Competitiveness Review by NIDA Business School

สกอ.3.1-4.4 www.nida.ac.th/mba

สกอ.3.1-5.1 เอกสาร/หลักฐานการจัดกิจกรรม/โครงการของ สมาคมศิษยเกานักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ   

(อางอิงหลักฐานจากสมาคมศษิยเกานักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ )

สกอ.3.1-6.1 รายงานผลการประเมินคุณภาพการใหบริการแกนักศึกษา โดย หนวยงาน CDC คณะ

บริหารธุรกิจ

สกอ.3.1-7.1 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  ปการศึกษา 2554   
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ตัวบงชี้ที่  3.2      ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา

ชนิดของตัวบงชี้    :    กระบวนการ

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ

          1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3  หรือ  4 ขอ

มีการดําเนินการ 

5  ขอ

มีการดําเนินการ  

6  ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553    มีผลงานโดยอางอิงผลการประเมินระดับสถาบัน ฯ  ซึ่งดําเนินการโดยกลุมงาน

กิจการนักศึกษา    ในสวนของคณะบริหารธุรกิจไดดําเนินการโดยมีผลงานผาน  6  ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ .  

ดังนี้

  เกณฑมาตรฐาน  1.จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน   

ระดับสถาบันโดยกลุมงานกิจการนักศึกษา ไดจัดทําแผนการจัดทํากิจกรรมนักศึกษา ประจําป

งบประมาณ 2553  ครอบคลุมมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน เชน ดานวิชาการ ดานกีฬาและ

การสงเสริมสุขภาพ ดานบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม ดานเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  ดาน

สงเสริมศิลปวัฒนธรรมและสงเสริมประชาธิปไตย

  ระดับคณะ  สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรม / โครงการที่จัดโดยกลุมงานกิจการนักศึกษาตาม

แผนการจัดทํากิจกรรมนักศึกษา   นอกจากนี้ คณะบริหารธุรกิจ  โดยหนวยงาน CDC  ยังไดจัดทํา “ แผนการจัด

กิจกรรมพัฒนานักศึกษา  ปการศึกษา 2553 “  ครอบคลุมมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ   เชน ดาน

วิชาการ  ดานบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม ดานเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  ดานสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมและสงเสริมประชาธิปไตย     (สกอ 3.2-1.1)
 เกณฑมาตรฐาน 2. มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา

2.1  คณะบริหารธุรกิจไดจัดทําเอกสาร  “ นักศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา  คณะ

บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ”    และเผยแพรแจกใหกับนักศึกษาทุกคนในวันปฐมนิเทศ

นักศึกษา  เมื่อวันที่ 18  พฤษภาคม 2554   ณ  หองประชุมจีระ บุญมาก  ชั้น 3 อาคารสยามบรมราชกุมาร ี 

2.2  เอกสารดังกลาวมีรายละเอียดเกี่ยวกับความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา ,

บทบาทของนักศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา,    การนําระบบ PDCA  มาใชในกิจกรรมนักศึกษา

(สกอ 3.2-2.1)
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 เกณฑมาตรฐาน 3. มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัด

กิจกรรมที่ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท สําหรับ

ระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้

-กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค

-กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ

-กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม

-กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม

-กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม

1.1  ระดับสถาบัน  โดยกลุมงานกิจการนักศึกษา  มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพ 

ไปใชในการจัดกิจกรรมที่ดําเนินการโดยนักศึกษา   โดยมุงเนนกระบวนการ PDCA ในกิจกรรมวิชาการที่สงเสริม

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคโดยมีการรายงานผลกิจกรรมตาง ๆ ตามกระบวนการ PDCA  คือ มีการเขียนแผนงาน / 

โครงการ (P), ลงมือปฏิบัติตามแผน (D), ประเมินผลโครงการ(C), และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการทํางานโครงการ

ตอไป (A) (สกอ 3.2-3.1-9)     อาทิ

-  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพใหกับนักศึกษา เชน มีโครงการกีฬาภายใน โครงการกีฬาบัณฑิตศึกษา

สัมพันธ 

-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม เชน มีโครงการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม โครงการคืน

ความสดใสใหคลองแสนแสบ โครงการบริจาคโลหิต 

-  กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม เชน มีโครงการจริยธรรมและศาสนา ในกิจกรรมวันมาฆบูชา 

กิจกรรมวันอาฬหบูชา กิจกรรมวันวิสาขบูชา  

-  กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม เชน มีโครงการพิธีไหวครูประจําป และมีโครงการแลกเปลี่ยน

ศิลปวัฒนธรรมระหวางนิดาและสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) เปนประจําทุกป 

1.2  ระดับคณะ  สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรม / โครงการที่จัดโดยกลุมงานกิจการนักศึกษา  นอกจากนี้ 

คณะบริหารธุรกิจไดจัดทํา “แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา   ปการศึกษา 2553 “  และมีการดําเนินงานตาม

แผนดังกลาวซึ่งเปนกิจกรรมที่มีการดําเนินงานตลอดป   (สกอ.3.2-3.10)   ดังนี้

- กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค   ไดแก   โครงการบรรยายและรับสมัครงาน  

“ Work & Life”  ,  โครงการบรรยาย เรื่อง  “ การตลาดเพื่อสรางชีวิตที่ดีใหแกคนไรโอกาสทางสังคม “ ,     โครงการ

บรรยาย  “ เพื่อเตรียมความพรอมสูการทํางาน ”   

-  กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม   เชน  กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม -จัดใหมีพิธีผูกขอมือ

รับขวัญนองใหม

  เกณฑมาตรฐาน  4.   มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและ

ระหวางสถาบันและมีกิจกรรมรวมกัน  

1.1  ระดับสถาบัน    มีการจัดตั้งสโมสรนักศึกษา(สกอ 3.2-4.1-2) เพื่อเปนองคกรสรางเครือขายทั้ง

ภายในและภายนอก  มีกิจกรรมโครงการสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพระหวางนักศึกษาภายทั้งภายในและ

ภายนอกสถาบันรวมกันเชนมีโครงการสรางเครือขายระหวางนิดากับสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) เปนประจํา
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ทุกป และมีโครงการสรางเครือขายระหวางสถาบัน 10 มหาวิทยาลัย (สกอ 3.2-4.3) มีโครงการแขงขันกีฬานิดา – AIT  

และมีโครงการแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมนิดา – AIT (สกอ 3.2-4.4-5)  (สกอ.3.2-4.6)
นอกจากนี้สถาบันยังสนับสนุนใหนักศึกษาของสถาบันรวมมือในการสรางเครือขายและเขารวมในการสัมมนา

สรางเครือขายระหวาง 8 สถาบันในการทําความรวมมือขอตกลง MOU ในการใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม

วิชาการและดานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีมหาวิทยาลัย 8 แหง ดังนี้ คือ 1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร   

2.มหาวิทยาลัยหอการคาไทย     3.มหาวิทยาลัยเอเซียอาคเนย    4.มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี    5. สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   6.สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 7.คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ 8. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  เปนตน  (สกอ.3.2-4.7)
1.2  ระดับคณะ    สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรม / โครงการที่จัดโดยกลุมงานกิจการนักศึกษา  กลาวคือ  เขา

เปนสมาชิกสโมสรนักศึกษา และ เขารวมในกิจกรรม / โครงการตาง ๆ ขางตน

  เกณฑมาตรฐาน 5. มีการประเมินความสําเร็จวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

1.1 ระดับสถาบัน     มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

เชน ในการจัดกิจกรรมโครงการทุกโครงการจะมีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา (สกอ.3.2-5.1) ซึ่งในแตละโครงการกิจกรรมจะมีการประเมินผลการจัดกิจกรรมตามแบบฟอรมของ 

สกอ. และมีการประเมินผลโครงการทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ (สกอ.3.2-5.2) และนํามาสรุปผลการประเมินความสําเร็จ

โดยวัดระดับตามวัตถุประสงคของโครงการตามแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา และมีการรายงานผลและนําเขา

ในที่ประชุมอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมนักศึกษา และที่ประชุมของกลุมงานกิจการนักศึกษา กองงานผูบริหาร หลังจากที่

ไดมีการจัดกิจกรรมไปแลวทุกโครงการกิจกรรมนักศึกษา 

1.2  ระดับคณะ    หนวยงาน CDC  คณะบริหารธุรกิจ  ไดทําการประเมินผลการจัดกิจกรรม / โครงการ มีการ

จัดทําแบบสํารวจ แบบสอบถามจากผูเขารวมกิจกรรมโครงการ   โดยสรุปผลจากแบบสอบถามจากผูเขารวมกิจกรรม  

นํามารายงานสรุปผลประเมินการใหบริการ  ซึ่งจากผลสรุปดังกลาวไดคะแนนเฉลี่ย = 4.62  (จากคะแนน  5)  (สกอ.
3.2-5.3)

 เกณฑมาตรฐาน 6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

นักศึกษา      

มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา เชน ปรับปรุง

เอกสารประกอบการบรรยาย, ปรับปรุงอุปกรณโสตทัศนูปกรณ,ปรับปรุงการใหบริการ, จัดกิจกรรม / โครงการในหัวขอ

ที่นักศึกษาตองการในการจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาปถัดไป (ปการศึกษา 2554) (สกอ.3.2-6.1)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 6 ขอ 6 ขอ

ผลการดําเนินงาน 6 ขอ 6 ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ
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รายการหลักฐาน

สกอ.3.2-1.1 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  ปการศึกษา 2553   

สกอ.3.2-2.1 เอกสาร  “นักศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา  คณะบริหารธุรกิจ สถาบัน  

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร”

สกอ.3.2-3.1  กิจกรรมโครงการสัมมนาวิชาการ  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-3.2  โครงการกีฬาภายใน  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-3.3  โครงการกีฬาบัณฑิตศึกษาสัมพันธ   (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-3.4  โครงการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม(อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา สพบ.)

สกอ.3.2-3.5  โครงการคืนความสดใสใหคลองแสนแสบ(อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา สพบ.)

สกอ.3.2-3.6  โครงการบริจาคโลหิต  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-3.7  โครงการจริยธรรมและศาสนา เชน โครงการวันมาฆบูชา โครงการวันอาสฬหบูชา 

โครงการวันวิสาขบูชา (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-3.8  โครงการพิธีไหวครู  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-3.9  โครงการแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมนิดา–AIT(อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษาสพบ.)

สกอ.3.2-3.10  แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  ปการศึกษา 2553  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการ

นักศึกษา สพบ.)

สกอ.3.2-4.1  ขอบังคับสโมสรนักศึกษา  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-4.2 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานสโมสรนักศึกษา   (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการ

นักศึกษาสพบ.)

สกอ.3.2-4.3  สรุปผลการจัดกิจกรรมประเมินผลโครงการและภาพถายโครงการสรางเครือขาย

ระหวางสถาบัน 10 มหาวิทยาลัย   (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-4.4  โครงการแขงขันกีฬานิดา – AIT (ภาพถายและแบบประเมินผลโครงการและจํานวน

ผูเขารวมกิจกรรมโครงการ)   (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-4.5  โครงการแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมนิดา – AIT  (ภาพถายและแบบประเมินผลโครงการ

และจํานวนผูเขารวมกิจกรรมโครงการ)  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-4.6 โครงการสัมมนาและสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหา

นครและมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-4.7 เอกสารการลงนามขอตกลงความรวมมือ MOU ในดานการจัดกิจกรรมรวมกันระหวาง 

8 สถาบันการศึกษา  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-5.1  รายงานการประชุมและสรุปผลตามแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา    (อางอิง

ขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-5.2  แบบประเมินผลโครงการกิจกรรมนักศึกษา(อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ.3.2-5.3     รายงานผลการประเมินคุณภาพการใหบริการแกนักศึกษาโดยหนวยงาน CDC คณะบริหารธุรกิจ

 สกอ.3.2-6.1 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  ปการศึกษา 2554   
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              ตัวบงชี้ จํานวน 3 ตัวบงชี้

องคประกอบที่ 4
การวิจัย
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ตัวบงชี้ที่  4.1         ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค     

ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ

เกณฑการประเมิน      1.  เกณฑทั่วไป

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2  หรือ 3 ขอ

มีการดําเนินการ 

4  หรือ 5  ขอ

มีการดําเนินการ 

6  ขอ

มีการดําเนินการ  

7  ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553    คณะบริหารธุรกิจไดดําเนินการโดยมีผลงานผาน 7 ขอ   ตามเกณฑมาตรฐาน

สกอ.  ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสร างสรรค   เพื่อให บรรลุเป าหมาย

ตามแผนดานการวิจัยของคณะ และดําเนินการตามระบบที่กําหนด    ไดแก

1.1 มีคณะกรรมการเงินทุนคณะฯ เพื่อพิจารณาจัดสรรทรัพยากรการเงินเพื่อสนับสนุนงานวิจัย

ประจําปงบประมาณ 2553  ทั้งจากงบประมาณเงินรายไดและงบประมาณเงินทุนคณะ   (สกอ 4.1-1.1)
1.2 แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาผลงานวิจัยของอาจารยคณะบริหารธุรกิจ  

1.3 แตงตั้งคณะทํางานผลงานทางวิชาการและวิจัย (Intellectual Cotribution) (สกอ 4.1-1.2)
1.4 ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร เรื่อง หลักเกณฑการเบิกจายเงินสนับสนุนเพื่อ

งานวิจัยจากเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2550    (สกอ 4.1-1.3)
 เกณฑมาตรฐาน 2.มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน

2.1  กําหนดใหนักศึกษาเปนสวนหนึ่งในทีมวิจัยของอาจารย    ตัวอยางเชน  อาจารยกําหนดให

นักศึกษาที่ไดรับทุนนักศึกษาชวยงานอาจารย  (TA)   มาชวยในงานวิจัยของอาจารย  เปนตน

2.2 สงเสริมใหอาจารยนําผลการวิจัยไปเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาในการจัดการเรียนการสอน  

กลาวคือ   คณะบริหารธุรกิจมีนโยบายในการสงเสริมการนําความรูที่ไดจากการวิจัยไปใชประโยชนในการจัดการ

เรียนการสอนและมีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัย โดยใน Course Syllabus (สกอ.4.1-2.1) ของแตละ

รายวิชาจะมีการระบุงานวิจัยที่ใชประกอบการเรียนการสอน  นอกจากนี้ คณะฯ ยังไดสงเสริมใหคณาจารยทําวิจัย

กรณีศึกษา (Case Based Research) เพื่อนํามาใชในการเรียนการสอน (สกอ.4.1-2.2)  
 เกณฑมาตรฐาน 3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค  และให ความรู ดาน

จรรยาบรรณการวิจัยแก อาจารยประจําและนักวิจัย   โดยดําเนินการ ดังนี้

3.1  กําหนดภาระงานดานการวิจัยของอาจารยอยางชัดเจน   (สกอ 4.1-3.1)
3.2 จัดทําฐานขอมูลและสารสนเทศงานวิจัย ที่ประกอบดวยชื่อโครงการ ชื่อผูจัดทํา แหลงทุน

ภายใน/ภายนอก   และฐานขอมูลระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ (QAIS)  ของสถาบัน (สกอ 4.1-3.2)
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3.3 จัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค   อาทิ  1) จัดสรรทรัพยากรการเงินใหแกอาจารยคณะบริหารธุรกิจเพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค  

2)  สงเสริมใหนําโครงการวิจัยตีพิมพเผยแพรและจัดสรรงบประมาณสนับสนุนทั้งจากงบประมาณเงินทุนคณะ   3)  

การเชื่อมโยงจาก website ของสถาบัน ฯ ไปสูแหลงคนควา ThaiLis  และแหลงอื่น  อาทิ  ACM Portal (Full Text),  

Blackwell-synergy,  IEL (IEEE) (Full Text),  Science Direct, Direct Collection  -  สกอ.  (สกอ 4.1-3.3)
3.4  มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน  เชน  

มีการพิจารณาจัดสรรเงินทุนสนับสนุนใหอาจารยไปนําเสนอผลงานวิจัยที่ไดรับการตอบรับจากเวทีประชุมวิชาการทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ   โดยผานการพิจารณาจากคณะกรรมการเงินทุนคณะ

3.5  เผยแพรความรูดานจรรยาบรรณการวิจัยแกคณาจารยอยางทั่วถึง  โดยการติดประกาศและ

แจกเอกสารจรรยาบรรณการวิจัย  ไปยังคณาจารยทุกทาน    และเผยแพรเอกสารดังกลาวผานทาง website : 

www.nida.ac.th/mba   (สกอ 4.1-3.4)
 เกณฑมาตรฐาน 4. มีการจัดสรรงบประมาณของคณะเพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค

4.1  คณะบริหารธุรกิจมีแบบฟอรมการขอรับทุนวิจัยของคณะเพื่อใหอาจารยที่ประสงคจะขอรับ

เงินทุน สนับสนุนการวิจัยกรอกขอมูลและเสนอคณะกรรมการเงินทุนคณะ พิจารณา  (สกอ 4.1-4.1) อนึ่ง   ใน

ปงบประมาณ 2553   คณะบริหารธุรกิจ  ไดจัดสรรงบประมาณเพื่อเปนทุนวิจัยแกคณาจารย เปนจํานวนเงิน                      

2,806,242 บาท  (สกอ 4.1-4.2)
4.2  มีการจัดสรรเงินทุนสนับสนุนใหอาจารยไปนําเสนอผลงานวิจัยที่ไดรับการตอบรับจากเวที

ประชุมวิชาการ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ และผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในวารสารวิชาการ  และ

ใหเงินรางวัลสนับสนุนผลงานวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ ที่มีคา Impact Factor โดยคํานวณเงิน

รางวัลตามสัดสวนคา Impact Factor และสัดสวนการมีสวนรวมในผลงาน  โดยผานการพิจารณาจากคณะ กรรมการ

วิจัยประจําคณะ และคณะกรรมการเงินทุนคณะ

 เกณฑมาตรฐาน 5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของคณะ  

5.1  แตงตั้งคณะทํางานผลงานทางวิชาการและวิจัย (Intellectual Cotribution) (สกอ 4.1-5.1)
5.2  เผยแพรผลงานวิจัยที่สํานักบรรณสารการพัฒนาเพื่อเปนศูนยรวมการคนควางานวิจัยของ

สถาบัน

5.3  มีฐานขอมูลเพื่อการคนควา แหลงอางอิง ในการพัฒนางานวิจัยที่สํานักบรรณสารการพัฒนา 

5.4  มีการจัดสรรงบประมาณของคณะเพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค

5.5 สงเสริมใหคณาจารยจัดทําผลงานวิจัยเพื่อนําเสนอ ในการประชุมวิชาการสถาบันฯ ในวันที่ 1 

เมษายน ของทุกป   เชน  ในป 2553  คณะไดจัดสรรเงินสนับสนุนสําหรับผูนําเสนอผลงานวิจัย เรื่องละ 150,000.-

บาท/บทความ

 เกณฑมาตรฐาน 6.  มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุน ในขอ 4  และ ขอ 5 อยางครบถวน

ทุกประเด็น  

คณะบริหารธุรกิจไดทําการประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และ ขอ 5  โดยจัดทําแบบสอบถาม 

เรื่อง  “ ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค  “   เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบและกลไก
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การพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ขอรับเงินทุนสนับสนุนจากงบเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ   (สกอ 4.1-6.1)    โดยให

อาจารยทุกทานในคณะบริหารธุรกิจเปนผูตอบแบบสอบถาม   

 เกณฑมาตรฐาน 7.   มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจด านการวิจัยหรืองานสร าง

สรรค ของคณะ     กลาวคือ  มีการปรับหลักเกณฑการเบิกจายเงินสนับสนุนการจัดทําผลงานวิชาการจากงบเงินทุนคณะ

บริหารธุรกิจเพื่อสอดคลองกับขอบังคับตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป เชน  ประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง หลักเกณฑการพิจารณา

เบิกจายเงินสนับสนุนผลงานทางวิชาการจากงบเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ  ประกาศ ณ วันที่ 6 ธันาวาคม 2553 (สกอ.4.1-
7.1),    ขอบังคับฯ มาตรฐานภาระงานขั้นต่ําของผูดํารงตําแหนงทางวิชาการ    (ปรับปรุงลาสุด  เสนอที่ประชุมอาจารยประจํา

คณะ  ครั้งที่ 5/2553)  (สกอ.4.1-7.2)
ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 7  ขอ 7  ขอ

ผลการดําเนินงาน 7 ขอ 7 ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ 4.1-1.1 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาผลงานวิจัยของอาจารยคณะบริหารธุรกิจ  

สกอ 4.1-1.2 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานผลงานทางวิชาการและวิจัย (Intellectual Cotribution) 

สกอ 4.1-1.3 ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร เรื่อง หลักเกณฑการเบิกจายเงินสนับสนุนเพื่องานวิจัย

จากเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2550 

สกอ.4.1-2.1 ตัวอยาง  Course Syllabus

สกอ.4.1-2.2 ตัวอยางการวิจัยกรณีศึกษาจากวารสาร Case Research Journal  

(อางอิงขอมูลระดับสถาบัน)

สกอ 4.1-3.1 ขอกําหนดภาระงานดานการวิจัยของอาจารย หลักเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับภาระงานอาจารย  

(อางอิงขอมูลระดับสถาบัน)

สกอ 4.1-3.2 อางอิงขอมูลในฐานขอมูลและสารสนเทศงานวิจัยของคณะบริหารธุรกิจ   และฐานขอมูลระบบ

สารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ (QAIS)  ของสถาบัน

สกอ 4.1-3.3 หลักฐานการเชื่อมโยงจาก website ของสถาบัน ฯ ไปสูแหลงคนควา ThaiLis  และแหลงอื่น  (อางอิง

หลักฐานจากสํานักบรรณสารการพัฒนา)

สกอ 4.1-3.4 ขอบังคับ / จรรยาบรรณการวิจัยของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรและของสํานักงาน

คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ

สกอ 4.1-4.1 แบบฟอรมการขอรับทุนวิจัยของคณะ

สกอ 4.1-4.2 เอกสารการจัดสรรงบประมาณเงินรายได งบประมาณเงินทุนคณะ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยประจําป

งบประมาณ 2553 (อางอิงขอมูลกลุมการเงินและพัสดุ)   

สกอ 4.1-5.1 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานผลงานทางวิชาการและวิจัย (Intellectual Cotribution)

สกอ 4.1-6.1 แบบสอบถาม เรื่อง  “ ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค  “   

สกอ.4.1-7.1 ประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง หลักเกณฑการพิจารณาเบิกจายเงินสนับสนุนผลงานทางวิชาการ

จากงบเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ  ประกาศ ณ วันที่ 6 ธันาวาคม 2553

สกอ.4.1-7.2 รายงานการประชุมอาจารยประจําคณะ  ครั้งที่ 5/2553
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ตัวบงชี้ที่  4.2         ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

ชนิดของตัวบงชี้  :   กระบวนการ

เกณฑการประเมิน 2.  เกณฑเฉพาะสถาบัน กลุม ค 1     และ   ง

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2  ขอ

มีการดําเนินการ  

3  ขอ

มีการดําเนินการ 

4  ขอ

มี ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร

ครบ  5  ขอ ตาม

เกณฑทั่ ว ไป  และ

ครบถวนตามเกณฑ

มาตรฐานเพิ่มเติม

เฉพาะกลุม

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553 คณะบริหารธุรกิจ มีผลงานผาน  4  ขอ  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ . ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร ผลงานวิจัยหรืองานสร างสรรค ในการ

ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ ในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติ และมีการเผยแพร ผลงานวิจัยหรือ งานสร าง

สรรค ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ

1.1 แตงตั้งคณะกรรมการเงินทุนคณะฯ เพื่อพิจารณาจัดสรรทรัพยากรการเงินเพื่อสนับสนุน

งานวิจัยประจําปงบประมาณ 2553  ซึ่งครอบคลุมถึงการสนับสนุนดานการเงินในการไปประชุมวิชาการหรือการ

ตีพิมพในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติ และมีการเผยแพร ผลงานวิจัยหรือ งานสร างสรรค ในการประชุมวิชาการ

หรือการตีพิมพ ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ   (สกอ 4.2-1.1)
1.2 ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร เรื่อง หลักเกณฑการเบิกจายเงินสนับสนุนเพื่อ

งานวิจัยจากเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2550  (สกอ 4.2-1.2)
 เกณฑมาตรฐาน 2. มีระบบและกลไกการรวบรวม  คัดสรร  วิเคราะห  และสังเคราะหความรู จาก

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค    เพื่อให เปนองคความรูที่คนทั่วไปเข าใจได และดําเนินการตามระบบที่กําหนด

1.1  กําหนดใหอาจารยเจาของผลงานนําบทคัดยอ  บทสรุปผูบริหารหรือสังเคราะหใหม  ระบุ

ประโยชนและองคความรูที่ไดจากการวิจัย   โดยในแบบฟอรมการขอรับทุนวิจัยของคณะจะระบุเงื่อนไขการขอรับ

ทุนวิจัยใหมีการวิเคราะห  สังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค   และทําการเผยแพรผานทาง 

website  : www.nida.ac.th/mba   เพื่อเผยแพรแกบุคคลทั่วไปสืบคนได   (สกอ 4.2-2.1)
1.2 กําหนดเงื่อนไขการขอรับทุนวิจัยใหมีการวิเคราะห สังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรค เพื่อเปนองคความรูที่คนทั่วไปเขาใจได (สกอ 4.2-2.1)
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 เกณฑมาตรฐาน 3. มีการประชาสัมพันธ และเผยแพรองค ความรู จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่

ได จากขอ 2 สู สาธารณชนและผูเกี่ยวของ

1.1  ทําการเผยแพรองคความรูที่ไดจากขอ 2.1 และ  2.2  ผานทาง website  :  

www.nida.ac.th/mba   เพื่อเผยแพรแกสาธารณชนอยางทั่วถึง

 เกณฑมาตรฐาน   4.   มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสร างสรรค ไปใช ให เกิดประโยชน       และมี

การรับรองการใช ประโยชน จริงจากหน วยงานภายนอกหรือชุมชน

ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจ มีผลงานวิจัยที่นําไปใชใหเกิดประโยชน และมีการ

รับรองการใชประโยชนจากหนวยงานภายนอก จํานวน 3 เรื่อง  ไดแก

1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพอุตสาหกรรมอาหารเพื่อรองรับวิกฤติเศรษฐกิจ (ETFP)  โดย   ผศ.ดร.วิพุธ

อองสกุล  หนวยงานภายนอกที่ใชประโยชน คือ  อุตสาหกรรมพัฒนามูลนิธิเพื่อสถาบันอาหาร

2) การจัดทําหนังสือ IFRS   โดย  รศ.ดร.อังครัตน เพรียบจริยวัฒน     หนวยงานภายนอกที่ใชประโยชน 

คือ  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

3)  เยาวชนยุคใหม สรางไทยแขมเข็ง   โดย   ผศ.ดร.ประดิษฐ วิธิศุภกร  หนวยงานภายนอกที่ใชประโยชน

คือ การเคหะแหงชาติ

นอกจากนี้ ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ  ยังไดกําหนดแนวทางการดําเนินงานใน

เรื่องดังกลาว  ดังนี้   1)   มีการวางขั้นตอนในการสนับสนุนการนําผลงานวิจัยและงานสร างสรรค ไปใช ประโยชนใน

เชิงพาณิชยอยางเปนรูปธรรม เช น กําหนดขั้นตอน วิธีการ และผู รับผิดชอบในการทํางาน เพื่อเป นสื่อกลางสาน

สัมพันธ ในการถ ายทอดเทคโนโลยีระหว างอาจารย  และนักวิจัยกับองค กรภายนอกที่มีศักยภาพในการนํา

ผลการวิจัยและงานสร างสรรค ไปใช ประโยชนไดในวงกวาง     2.) ริเริ่มประสานงาน หรือส งเสริมการนําผลงานที่

เกิดจากการวิจัยหรืองานสร างสรรค ไปสู งานเชิงพาณิชย  ในลักษณะนิติบุคคล (Start–up company) และกิจการ

เต็มรูปแบบ (Spin-off company) เป นต น โดยมีผู รับผิดชอบ คือ ผูจัดการหนวยบมเพาะวิสาหกิจฯ   ทั้งนี้

ดําเนินงานโดย หนวยบมเพาะวิสาหกิจฯ ภายใตการดูแลของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ   (สกอ 4.2-4.1)
 เกณฑมาตรฐาน 5. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุ มครองสิทธิของงานวิจัยหรืองานสร างสรรค

ที่นําไปใชประโยชนและดําเนินการตามระบบที่กําหนด

ระดับสถาบัน    มีการใหความรูเรื่องกฏหมายเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญาแกคณาจารย นักวิจัย 

นักศึกษา โดยการจัดบรรยายพิเศษเรื่อง “การคุมครองทรัพยสินทางปญญา และสิทธิประโยชนเชิงพาณิชย” และมี

รางระเบียบสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวยการจัดการทรัพยสินทางปญญา

ระดับคณะ     สงบุคลากรและผูสนใจรวมเขาฟงการบรรยายพิเศษดังกลาว

นอกจากนี้ คณะ ฯ ยังมีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพยสินทางปญญา 

ตลอดจนการคุมครองสิทธิของงานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน   ซึ่งดําเนินการ

โดยศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  คณะบริหารธุรกิจ     ตามหลักเกณฑและวิธีการของกรมทรัพยสินทางปญญา 

กระทรวงพาณิชย   (สกอ 4.2-5.1)
 เกณฑมาตรฐาน 6. มีระบบและกลไกสงเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมีการยื่นจด

สิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร (เฉพาะกลุม ค1 และ ง)
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มีระบบและกลไก

1. มีแนวทางและขั้นตอนตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบในการสนับสนุนความรูและอํานวยความสะดวกใน

การจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรแกอาจารย, นักศึกษา, นักวิจัย และบุคคลผูขอรับการบริการวิชาการภายนอก

สถาบัน เชน 

1) การให ความรู  และคําปรึกษาด านทรัพย สินทางป ญญา ซึ่งอาจดําเนินการโดยการฝ กอบรม

หรือสัมมนา หรือจัดคลินิกให คําปรึกษา

2) ช วยร างคําขอและยื่นขอจดสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตรต อ  กรมทรัพย สินทางป ญญาหรือ

สํานักงานเทียบเท าในต างประเทศ

3) ประสานงานการอนุญาตให ใช สิทธิในสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร  เพื่อใช ประโยชน เชิงพาณิชย     

เปนต น

   ทั้งหมดดําเนินการโดยหนวยบมเพาะวิสาหกิจ สพบ. ภายใตการดูแลของศูนยฯ และมีผูจัดการหนวยบม

เพาะวิสาหกิจฯ ดูแลทุกขั้นตอน

แตไมมีการยื่นจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรจากงานวิจัยของสถาบัน

ผลการประเมิน

       รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 4  ขอ 4  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5  ขอ 5  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 4 คะแนน 4 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ 4.2-1.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการเงินทุนคณะที่มีเรื่องการพิจารณาอนุมัติงบประมาณ  

เงินทุนคณะเพื่อดําเนินงานวิจัยตามโครงการวิจัยที่เสนอ   อนุมัติวงเงินสนับสนุนให

อาจารยไปนําเสนอผลงานวิจัยที่ไดรับการตอบรับจากเวทีประชุมวิชาการในตางประเทศ  

ฯลฯ   (อางอิงหลักฐานจากกลุมงานการเงินและพัสดุ)

สกอ 4.2-1.2 ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร เรื่อง หลักเกณฑการเบิกจายเงินสนับสนุนเพื่อ

งานวิจัยจากเงินทุนคณะบริหารธุรกิจ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2550    

สกอ 4.2-2.1 แบบฟอรมการขอรับทุนวิจัยของคณะระบุเงื่อนไขการขอรับทุนวิจัยใหมีการวิเคราะห 

สังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

สกอ 4.2-4.1 คูมือการใชบริการของหนวยบมวิสาหกิจฯ

สกอ 4.2-5.1 วิธีการขอจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพยสินทางปญญา ตลอดจนการคุมครองสิทธิของ

งานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน (อางอิงหลักฐานจาก

ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ
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ตัวบงชี้ที่  4.3     เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ตอจํานวนอาจารย ประจําและนักวิจัยประจํา           

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา

เกณฑการประเมิน : โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนน

ระหวาง 0 - 5

เกณฑประเมินเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา

1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 180,000 บาทขึ้นไปตอคน

2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 150,000 บาทขึ้นไปตอคน

3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่ กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 75,000 บาทขึ้นไปตอคน

สูตรการคํานวณ :
1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวน

อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา

2. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได =
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ

X 5
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5

ผลการดําเนินงาน
ขอมูลพื้นฐาน ป 2551 ป 2552 ป 2553

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ตอ

23 23 23

จํานวนอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ - - -

จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรค 14,831,000  2,890,000  25,404,430

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เปนนักวิจัยทั้งหมด - - -

จํานวนนักวิจัยที่ลาศึกษาตอ - - -

(สมศ.2.2) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบัน 45,869.56 2,890,000 11,770,000
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ขอมูลพื้นฐาน ป 2551 ป 2552 ป 2553
ตอจํานวนอาจารยประจํา ....................... (บาท)

(สมศ.2.3) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอก

สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา ................... (บาท)

598,956.52 - 13,634,430

(สมศ.2.4) รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน

สรางสรรคจากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา.................

(สมศ.2.5) รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน

สรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา

................

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ (บาท/คน) 644,826 

บาท/คน

125,652.17 

บาท / คน

1,104,540.43

บาท / คน

ในปงบประมาณ 2553  คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนอาจารยประจํา 23 คน และมีจํานวนเงินสนับสนุนงาน 

วิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสําหรับปงบประมาณ 2553  เปนเงิน 25,404,430  บาท    

ดังนั้น  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกตอจํานวนอาจารยประจําคณะ

บริหารธุรกิจ 1,104,540.43  เทากับ  บาท / คน   (สกอ.4.3-1)

ผลการประเมิน

       รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 75,000 บาท/คน 75,000 บาท/คน

ผลการดําเนินงาน 723,795.65   บาท/คน 1,104,540.43บาท/คน

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.4.3-1. ตารางรายชื่องานวิจัยและงานสรางสรรค จากภายในและภายนอกสถาบัน ของคณะ

บริหารธุรกิจ   ประจําปการศึกษาที่รายงาน  (ปงบประมาณ  2553)
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             ตัวบงชี้ จํานวน  2  ตัวบงชี้

องคประกอบที่ 5
การบริการทางวิชาการแกสังคม
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ตัวบงชี้ที่  5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม                        
ชนิดตัวบงชี้ : กระบวนการ

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3  ขอ

มีการดําเนินการ 

4  ขอ

มีการดําเนินการ  

5  ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจ มีผลงานผาน  5  ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ . ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบที่

กําหนด

1.1  คณะบริหารธุรกิจ มีหนวยงานที่ดําเนินการดานบริการวิชาการ 2 หนวยงาน ซึ่งมีภารกิจที่

แตกตางกัน  ไดแก  

1)  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  ทําหนาที่ใหบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบของการจัดฝกอบรม สัมมนา 

การประชุมวิชาการ การวิจัย การใหคําปรึกษา การบมเพาะธุรกิจ ฯลฯ   โดยใชศักยภาพและความพรอมที่มีอยู 

อาทิ คณาจารยที่มีคุณวุฒิและประสบการณสูง ความพรอมดานอาคารสถานที่และปจจัยที่สนับสนุนการเรียนรู

ตาง ๆ  ฯลฯ (สกอ 5.1-1.1)  
2)  ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน แขงขัน  ทําหนาที่เปนศูนยกลางการศึกษาวิจัยดานความสามารถใน

การแขงขันขององคกรทางธุรกิจ และ/หรือ กลุมอุตสาหกรรมในประเทศไทย การศึกษาวิจัยในเชิงเปรียบเทียบกับ

ตางประเทศของคณะบริหารธุรกิจและสถาบัน ฯ ทั้งในเชิงทฤษฎี นโยบาย และการปฏิบัติ รวมทั้งงานวิจัยทาง

วิชาการในดานตาง ๆ ที่ เปนการสนับสนุนความสามารถทางการแขงขัน  เชน โครงการวิจัยดานบรรษัทภิบาล 

(Good governance)  ความรับผิดชอบตอสังคมและสภาพแวดลอม (Corporate Social Responsibility)  (สกอ 
5.1-1.1)

1.2  มีการกําหนดหลักเกณฑและ/หรือระเบียบในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม   ดังนี้

1)  ระเบียบสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวย การบริหารศูนยศึกษาและพัฒนาวิชาการภายใต

การกํากับดูแลของคณะ/สํานัก พ.ศ.2551   ประกาศ  ณ  วันที่ 24 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2551 และระเบียบสถาบันฯ 

วาดวยการบริหารศูนยศึกษาและพัฒนาวิชาการภายใตการกํากับและดูแลของคณะ/สํานัก   (สกอ 5.1-1.2)
2) ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   เรื่อง  อัตราคาสมนาคุณและคาใชจายในการใหบริการ

วิชาการของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ ป 2553  (สกอ 5.1-1.3)
1.3 มีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารศูนย  ดังนี้

1)  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ    มีคณะกรรมการบริหารศูนย ฯ เปนผูควบคุมการปฏิบัติงานตามนโยบาย มี

ผูอํานวยการศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจเปนผูบังคับบัญชา ดําเนินงานตามแนวทางและนโยบายที่คณะกรรมการ ฯ 

กําหนด  และมีผูจัดการ ทําหนาที่รับผิดชอบตามที่ผูอํานวยการมอบหมาย   (สกอ 5.1-1.4)
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2) ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน    มีคณะกรรมการบริหารศูนย และผูอํานวยการศูนย เปนผูกําหนด

นโยบายการดําเนินงานและมีผูจัดการรับผิดชอบการทํางานตามที่ผูอํานวยการมอบหมาย  (สกอ 5.1-1.5)
1.4 มีการจัดประชุมรายงานผลการดําเนินงานของคณะกรรมการ ฯ เปนประจําทุกเดือน  

(สกอ 5.1-1.6)
1.5  มีโครงสรางองคกรของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ แตละตําแหนงงาน

1.6  มีการจัดทําแผนปฎิบัติงานประจําป โดยมีการปรับแผนทุก 6 เดือน  (สกอ 5.1-1.7)
1.7  มีขั้นตอนในการทํางานของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ ในภาระงานหลัก ไดแก งานฝกอบรม 

และงานใหคําปรึกษาแนะนํา  (สกอ 5.1-1.8)
 เกณฑมาตรฐาน 2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน

คณะบริหารธุรกิจทําการบูรณาการงานบริการกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและ

ปฎิบัติงานประจําดานอื่นๆ ของอาจารยและบุคลากร ไดแก

1.1  มีการนําเสนอหลักสูตรของโครงการบริการวิชาการไปใชในหลักสูตรของภาคปกติ ภาค

พิเศษ ของคณะบริหารธุรกิจ ใหมากขึ้น เชน นําโครงการ CFP บรรจุเปนวิชาของหลักสูตร FIRM และ Major-

Finance ของหลักสูตร MBA ของคณะ (สกอ 5.1-2.1)
1.2  มีอาจารยเปนที่ปรึกษาในโครงการบริการวิชาการใหกับนักศึกษา  เชน  โครงการ UBI  

(สกอ 5.1-2.2)
1.3  สรางที่ปรึกษาดานบริหารธุรกิจ โดยอาจารยประจําคณะปอนเขาสูงานบริการวิชาการ เชน 

โครงการสรางที่ปรึกษามืออาชีพ (Training for the Trainers) เพื่อเขารวมเปนที่ปรึกษาของโครงการของศูนยฯ

(สกอ 5.1-2.2)
  เกณฑมาตรฐาน 3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย

1.1  มีการนําผลงานวิจัยไปใชในหลักสูตรของโครงการบริการวิชาการ  เชน นําผลงานวิจัย

ทางดานการเงิน ไปใชประกอบการฝกอบรมในโครงการ CFP   (สกอ.5.1-3.1)
  เกณฑมาตรฐาน  4.   มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก 

สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย

4.1  มีการประเมินผลโครงการการใหบริการทางวิชาการทุกโครงการ โดยมีการประเมิน 3 

ประเด็นหลัก   ไดแก     - ความรูที่ไดรับหลังการเขารับบริการทางวิชาการ >= 4 (จาก 5 คะแนน หรือคิดเปน 80%)

        - ความพึงพอใจจากการเขารับบริการทางวิชาการ >= 4 (จาก 5 คะแนน หรือคิดเปน 80%)

        - ความพึงพอใจตอวิทยากร >= 4    (จาก 5 คะแนน หรือคิดเปน 80%)

(สกอ 5.1-4.1)
  เกณฑมาตรฐาน  5.   มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก 

สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย

5.1  นําผลที่ไดจากการวิเคราะหแบบประเมินผลโครงการ ในแตละโครงการมาปรับปรุงการ

ใหบริการเพื่อรักษาเกณฑมาตรฐานการบริการวิชาการอยางตอเนื่อง ไดแก ปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร, เปลี่ยน

วิทยากร, การปรับเอกสารประกอบการอบรม,  การปรับปรุงขั้นตอนการจายเงินจากเดิมชําระคาอบรมโดยการโอน
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เงินผานธนาคาร หรือ ชําระเงินสด เปนการนําเครื่องรูดบัตรเครดิตมาใชเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเขารับการอบรมที่ยัง

มิไดชําระคาอบรม ณ วันที่เริ่มมีการอบรม,  จัดทํา web board ใน  website เพื่อรับฟงขอเสนอแนะ  ความคิดเห็นตาง ๆ 

และสามารถโตตอบ ชี้แจงแกผูรับบริการไดอยาง real time   (สกอ 5.1-5.1)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5  ขอ 5  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5  ขอ 5  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ 5.1-1.1 เอกสารเผยแพร  / brochure ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ   และศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน

สกอ 5.1-1.2 ระเบียบสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร วาดวย การบริหารศูนยศึกษาและพัฒนาวิชาการ

ภายใตการกํากับดูแลของคณะ/สํานัก พ.ศ.2551   ประกาศ  ณ  วันที่ 24 พฤศจิกายน  พ.ศ. 

2551  และระเบียบสถาบันฯ วาดวยการบริหารศูนยศึกษาและพัฒนาวิชาการภายใตการ

กํากับและดูแลของคณะ/สํานัก 

สกอ 5.1-1.3 ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   เรื่อง  อัตราคาสมนาคุณและคาใชจายในการ

ใหบริการวิชาการของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ ป 2553

สกอ 5.1-1.4 คําสั่งสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ที่  444/2552 ลงวันที่ 15 กรกฎาคม 2552   เรื่อง  

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  คณะบริหารธุรกิจ  และ  คําสั่งสถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ที่ 783/2552 ลงวันที่ 6  พฤศจิกายน 2552   เรื่อง  แตงตั้ง

คณะกรรมการบริหารศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  คณะบริหารธุรกิจ  

สกอ 5.1-1.5 คําสั่งสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ที่ 521/2552  ลงวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ. 2552  เรื่อง  

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร

สกอ 5.1-1.6 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  คณะบริหารธุรกิจ  

สกอ 5.1-1.7 นโยบาย  แผนกลยุทธ  และแผนดําเนินงานของการบริการทางวิชาการแกสังคม  ศูนย

นวัตกรรมทางธุรกิจ  คณะบริหารธุรกิจ  ประจําปการศึกษา 2553

สกอ 5.1-1.8 คูมือการทํางาน/ฝกอบรม และการใหคําปรึกษาแนะนํา และเอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก 

ขอเสนอโครงการ เอกสารการอบรม แบบประเมิน

สกอ 5.1-2.1 เอกสารหลักสูตร FIRM และ เอกสารหลักสูตร RMBA  :  Major-Finance

สกอ 5.1-2.2 เอกสารการเขาใหคําปรึกษาของที่ปรึกษาโครงการ ณ สถานประกอบการที่เขารวมโครงการ

สกอ.5.1-3.1 เอกสารการอบรมโครงการ CFP

สกอ 5.1-4.1 แบบประเมินผลโครงการการใหบริการทางวิชาการของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ

สกอ 5.1-5.1 หลักฐาน/เอกสารวิเคราะหการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด   เพื่อนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงการบริการทางวิชาการแกสังคมในปตอไป
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ตัวบงชี้ที่  5.2         กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม                     

ชนิดตัวบงชี้ : กระบวนการ

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3  ขอ

มีการดําเนินการ 

4  ขอ

มีการดําเนินการ  

5  ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจ มีผลงานผาน  5  ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ . ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือ ภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือ หน วย

งานวิชาชีพ เพื่อประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของคณะ

1.1 ทําการสํารวจความตองการบริการทางวิชาการของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ โดยสํารวจจาก

ผูที่เคยรับบริการรวมทั้งกลุมที่จะขอรับบริการใหม

1.2 สรุปผลการสํารวจ

1.3 วิเคราะหผลการสํารวจและกําหนดแนวทางการพัฒนาการใหบริการวิชาการ

1.4 นําเสนอหลักสูตร/โครงการใหมแกหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชนตอไป

(สกอ 5.2-1.1)  (สกอ 5.2-1.2)  (สกอ 5.2-1.3)  (สกอ 5.2-1.4)  
 เกณฑมาตรฐาน 2. มีความร วมมือด านบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรู และเสริมสร างความเข ม 

แข็งของชุมชน หรือ  ภาคเอกชน หรือภาครัฐ  หรือ  หน วยงานวิชาชีพ

1.1 มีการประสาน และขอความรวมมือดานบริการทางวิชาการกับหนวยงานภายนอกทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ในการใหความชวยเหลือแกบุคคลทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน ไดแก 

- ดานการพัฒนา SMEs โดยรวมกับกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

เชน โครงการ MDIDP, โครงการ NEC และ รวมกับ สกอ. เชนโครงการ UBI

- ดานการพัฒนาความรูดานการเงิน โดยรวมกับ ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เชน 

โครงการ CFA, CFP, CISA, SL, CFO และรวมกับ สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย เชนโครงการ CFO

- ดานการบริหารธุรกิจ โดยรวมกับองคกรเอกชนและรัฐวิสาหกิจตางๆ ไดแก EGAT, 

Panasonic, Epson, ธนาคารอาคารสงเคราะห เปนตน ในการรวมมือในการจัดโครงการ Mini MBA

- ดานการพัฒนาศักยภาพผูบริหารสถาบันการคา โดยรวมกับ กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

กระทรวงพาณิชย เปนหลักสูตรการฝกอบรมผูบริหารสถาบันการคาทั่วประเทศ

- ดานการพัฒนาดัชนีความสามารถในการแขงขัน โดยรวมกับ สภาอุตสาหกรรมแหง

ประเทศไทย จัดทําดัชนีความสามารถในการแขงขันในภาคสวนอุตสาหกรรมตาง ๆ ของประเทศ และมีการจัดพิมพ

รายงานการประมวลผลดัชนีลงในนิตยสาร Competitiveness Review 
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- ดานการเผยแพรองคความรู โดยรวมกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน จัด

โครงการสัมมนาตาง ๆ เชน โครงการสัมมนา “CEO Forum” รวมกับธนาคารนครหลวงไทย และสมาคมศิษยเกา

คณะบริหารธุรกิจ เปนตน

(สกอ 5.2-2.1)  (สกอ 5.2-2.2)
 เกณฑมาตรฐาน 3. มีการประเมินประโยชน หรือผลกระทบของการให บริการทางวิชาการตอสังคม

3.1 มีการประเมินผลโครงการการใหบริการทางวิชาการทุกโครงการ โดยมีการประเมิน 3 

ประเด็นหลัก ไดแก  - ความรูที่ไดรับหลังการเขารับบริการทางวิชาการ >= 4 (จาก 5 คะแนนหรือคิดเปน 80%)

    - ความพึงพอใจจากการเขารับบริการทางวิชาการ >= 4 (จาก 5 คะแนน หรือคิดเปน 80%)

    - ความพึงพอใจตอวิทยากร >= 4   (จาก 5 คะแนน หรือคิดเปน 80%)
(สกอ 5.2-3.1)

 เกณฑมาตรฐาน 4. มีการนําผลการประเมินในข อ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการ

ให บริการทางวิชาการ

4.1  นําผลที่ไดจากการวิเคราะหแบบประเมินผลโครงการ ในแตละโครงการมาปรับปรุงการ

ใหบริการเพื่อรักษาเกณฑมาตรฐานอยางตอเนื่อง ไดแก ปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร, เปลี่ยนวิทยากร, การปรับ

เอกสารประกอบการอบรม,  การปรับปรุงขั้นตอนการจายเงินจากเดิมชําระคาอบรมโดยการโอนเงินผานธนาคาร 

หรือ ชําระเงินสด เปนการนําเครื่องรูดบัตรเครดิตมาใชเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเขารับการอบรมที่ยังมิไดชําระ

คาอบรม ณ วันที่เริ่มมีการอบรม,  จัดทํา web board ใน  website เพื่อรับฟงขอเสนอแนะ  ความคิดเห็นตาง ๆ 

และสามารถโตตอบ ชี้แจงแกผูรับบริการไดอยาง real time   

4.2  แจงผลการประเมินตอผูรับผิดชอบ และมีสวนไดสวนเสียกับการใหบริการวิชาการโดยตรง 

ไดแก ผูอํานวยการหลักสูตรวิทยากร, ที่ปรึกษา, เจาหนาที่ และผูเกี่ยวของ เปนตน เพื่อใหเกิดการปรับปรุงในดานที่

ไมผานการประเมิน และพัฒนาใหดียิ่งขึ้น

(สกอ 5.2-4.1)  (สกอ 5.2-4.2)
 เกณฑมาตรฐาน 5. มีการพัฒนาความรู ที่ได จากการให บริการทางวิชาการและถ ายทอดความรู สู 

บุคลากรภายในสถาบันและเผยแพร สู สาธารณชน

5.1  มีการเผยแพรองคความรู กิจกรรมในโครงการ และการพัฒนาเครือขายระหวางผูเขารวม

โครงการ ผานเวบไซตของศูนยฯ และของโครงการ เชน โครงการ CFO , ผาน Social Network เชน โครงการ NEC, 

UBI ,ผาน Direct mail ของผูเขารวมโครงการทุกคนโดยตรง   (สกอ 5.2-5.1)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5  ขอ 5  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5  ขอ 5  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5  คะแนน 5  คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ
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รายการหลักฐาน
สกอ 5.2-1.1 แบบสํารวจความต องการบริการทางวิชาการ ผนวกลงในแบบประเมินโครงการที่

รวบรวมจากผูขอรับบริการ

สกอ 5.2-1.2 รายงานสรุปผลการสํารวจความตองการบริการทางวิชาการของศูนยนวัตกรรมทาง

ธุรกิจ

สกอ 5.2-1.3 แนวทางการพัฒนาการใหบริการวิชาการ

สกอ 5.2-1.4 หลักสูตรอบรม/โครงการใหมตามผลการสํารวจความตองการบริการทางวิชาการของ

ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ

สกอ 5.2-2.1 ขอเสนอโครงการ, สัญญาจาง, คําขอบริการวิชาการ

สกอ 5.2-2.2 บันทึกความรวมมือ (ถามี)

สกอ 5.2-3.1 แบบประเมินผลโครงการการใหบริการทางวิชาการของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ

สกอ 5.2-4.1 รายงานสรุปผลการประเมินโครงการ

สกอ 5.2-4.2 หลักสูตรอบรม / โครงการ ที่มีการปรับปรุงตามผลการประเมิน

สกอ 5.2-5.1 ขอมูลใน  website ของศูนย   www.nidacbi.com   และขอมูลใน website ของ

โครงการตางๆ   ไดแก  www.cfothailand.org ,  www.facebook.com/nec ,  

www.facebook.com/ubi
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องคประกอบที่  6
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบงชี้  จํานวน   1  ตัวบงชี้
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ตัวบงชี้ที่  6.1 :     ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ชนิดของตัวบงชี้ :      กระบวนการ
เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3  ขอ

มีการดําเนินการ 

4  ขอ

มีการดําเนินการ  

5  หรือ 6 ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจ มีผลงานผาน  5 ขอตามเกณฑมาตรฐาน สกอ . ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตาม

ระบบที่กําหนด

ระดับสถาบัน   ดําเนินการโดยกลุมงานกิจการนักศึกษา กองงานผูบริหาร  ทําหนาที่สงเสริม

และสนับสนุนกิจการการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมนักศึกษาทุกคณะ / สํานัก

ระดับคณะ  

1)    คณะบริหารธุรกิจไดกําหนดนโยบาย และมีแผนการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม  ปรากฏในแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะบริหารธุรกิจ (สกอ 6.1-1.1)   
โดยคณะฯ ไดจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวย

ความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ  (สกอ 6.1-1.2)   มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลอง

กับแผนงาน  และมีการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง ซึ่งเปนกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรมตามวาระและโอกาส

ตาง ๆ   นอกจากนี้  คณะฯ ยังไดสงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมตามแผนการดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมประจําปที่กลุมงานกิจการนักศึกษาเปนผูดําเนินงาน   อาทิ   -พิธีไหวครู   -กิจกรรมลอยกระทง    -การ

แสดงมุทิตาจิตตออาจารย   -ปฐมนิเทศนักศึกษา  ปละ 2 ครั้ง  จัดใหมีพิธีผูกขอมือรับขวัญนองใหมในกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ   -จัดกิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต ฯลฯ   (สกอ 6.1-1.3)      
2)  นอกจากนี้ คณะ ฯ ยังไดดําเนินการปรับปรุง และตกแตงสถานที่สํานักงานคณะบริหารธุรกิจ

ตลอดจนบริเวณหองเรียน ชั้น 8, 9  อาคารบุญชนะ อัตถากร  เพื่อกอใหเกิดสุนทรียะทางศิลปะและวัฒนธรรม  

สรางบรรยากาศที่สวยงามในการเรียนการสอนโดยการสรางองคกรใหเปน  NIDA  MBA   ที่มีชีวิตชีวา เรียนอยางมี

ความสุข  -  The lively MBA  &  The living Business School  สรางบรรยากาศที่สวยงามในการทํางาน  โดยมี

การจัดทํา 5 ส เพื่อความสะอาดเรียบรอยในสํานักงานและสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข   

ในการดําเนินงานตามระบบและกลไกดังกลาว คณะ ฯ  ไดจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอยางพอเพียง

และตอเนื่องทุกป  ปรากฏในแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  (สกอ.6.1-1.1)
 เกณฑมาตรฐาน 2. มีการบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียน

การสอนและกิจกรรมนักศึกษา    
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1.1 การบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอน คณะ

บริหารธุรกิจดําเนินการเรื่องนี้ ปรากฏในวิชา  บธ.610   การจัดการทรัพยากรมนุษยและพฤติกรรมองคการ      โดย

กําหนดใหนักศึกษาทํา Case Study และ Business Plan มีการกลาวถึงวิถีชีวิต วัฒนธรรม เศรษฐกิจชุมชน  ฯลฯ  

(สกอ 6.1-2.1)   
1.2 การบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับกิจกรรมนักศึกษา  โดยมีการสราง

บรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรมในคณะ ฯ ตามวาระและโอกาสตาง ๆ  อาทิ   กิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต   

-พิธีไหวครู   -กิจกรรมลอยกระทง    ฯลฯ   สงนักศึกษาเขารวมในกิจกรรม / โครงการที่กลุมงานกิจการนักศึกษา  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร จัดดําเนินการ  

 เกณฑมาตรฐาน 3. มีการเผยแพร กิจกรรมหรือการบริการด านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมต อ 

สาธารณชน

คณะ ฯ ดําเนินการโดยการสรางบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรมในคณะ ฯ ตามวาระและโอกาส

ตาง ๆ  อาทิ   -กิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต   -พิธีไหวครู   -กิจกรรมลอยกระทง    -การแสดงมุทิตาจิตตอ

อาจารย   ฯลฯ    และทําการเผยแพรกิจกรรมดังกลาวสูสาธารณชนโดยผานทาง website,   การติดบอรดเผยแพร

รูปถายกิจกรรมบริเวณที่ทําการคณะ ชั้น 8 ,บริเวณหนาหองเรียน ชั้น 9-10  ,  บริเวณหนาลิฟต ชั้น G แล L อาคาร

บุญชนะ อัตถากร  (สกอ 6.1-3.1)   
 เกณฑมาตรฐาน 4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา

1.1  การประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ

จัดการเรียนการสอน  ดําเนินการโดยผานการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของ

อาจารย  ปรากฏในวิชา บธ.610  การจัดการทรัพยากรมนุษยและพฤติกรรมองคการ ซึ่งมีการประเมินทุกสิ้นภาค

การศึกษาโดยกองแผนงาน   (สกอ.6.1-4.1)
1.2 การประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

กิจกรรมนักศึกษา  -  ระดับสถาบัน ฯ ดําเนินการโดยกลุมงานกิจการนักศึกษา  

  -  ระดับคณะ จัดทําแบบสอบถามสรุปผลประเมินโครงการสัมมนาปฐมนิเทศนักศึกษาใหม เมื่อ

วันที่ 18  พฤษภาคม  2554  (สกอ 6.1-4.2) สรุปผลการประเมิน   ดังนี้  (สกอ 6.1-4.3)  
สวนที่  1       ขอมูลสวนบุคคล
สวนที่ 2        รายการประเมิน คาเฉลี่ยที่ได (จาก 5.00)
1) การไดรับความรูความเขาใจ 4.86

2) ความรูที่ไดรับสามารถนํามาปรับใชในการศึกษาที่คณะบริหารธุรกิจไดเพียงใด 4.29

3) เนื้อหาสาระมีประโยชนตอทานเพียงใด 4.26

4) ความเหมาะสมของการจัดสัมมนา 4.41

5) ทานมีความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคของการเรียนรูมากนอยเพียงใด

    5.1  มีทักษะในการแกปญหาได  (Problem Solving Skills) 4.69

    5.2 สามารถบูรณาการความรูหลายสาขาในบริหารธุรกิจได  (Integration of 

Business Functions)

4.25

    5.3  มีคุณธรรม  จริยธรรม 4.61

    5.4  เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 4.49
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 เกณฑมาตรฐาน 5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา

1.1 การนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอน   โดยมีการปรับกิจกรรม / หัวขอ ในการทํา Case Study   และ / หรือ  Business Plan

(สกอ 6.1-5.1)
1.2 การนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

กิจกรรมนักศึกษา   โดนทําการปรับปรุงแผนการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ในแผน

ปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณถัดไป  (สกอ 6.1-5.2)
 เกณฑมาตรฐาน 6. มีการกําหนดหรือสร างมาตรฐานคุณภาพด านศิลปะและวัฒนธรรมและมี

ผลงานเป นที่ยอมรับในระดับชาติ

ผลการประเมิน

รายการ ป 2553
ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน

เปาหมาย 5  ขอ 5  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5  ขอ 5  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ 6.1-1.1 แผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะบริหารธุรกิจ

สกอ 6.1-1.2 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  คณะบริหารธุรกิจ

สกอ 6.1-1.3 รูปถายการเขารวมกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  เชน พิธีไหวครู  กิจกรรมลอยกระทง 

กิจกรรมสงกรานต กิจกรรมงานปใหม  พิธีผูกขอมือรับขวัญนองใหมในกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ

สกอ 6.1-2.1 เอกสารการสอน วิชา  บธ.610   การจัดการทรัพยากรมนุษยและพฤติกรรมองคการ

สกอ 6.1-3.1 รูปถายการจัดกิจกรรมตาง ๆ อาทิ  กิจกรรมปฐมนิเทศ  พิธีไหวครู  การผูกขอมือรับนอง

ใหม พิธีบายศรีสูขวัญ  กิจกรรมลอยกระทง กิจกรรมสงกรานต กิจกรรมงานปใหม  ฯลฯ

สกอ 6.1-4.1 ผลการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  วิชา บธ.

610   การจัดการทรัพยากรมนุษยและพฤติกรรมองคการ  (อางอิงขอมูลกองแผนงาน)

สกอ 6.1-4.2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารวมการสัมมนาปฐมนิเทศนักศึกษาใหม    เมื่อ

วันที่ 18  พฤษภาคม  2554  

สกอ 6.1-4.3 สรุปผลการประเมิน

สกอ 6.1-5.1 ตัวอยาง Case Study  &  Business Plan

สกอ 6.1-5.2 แผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2554  ของคณะบริหารธุรกิจ
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ตัวบงชี้ จํานวน  4  ตัวบงชี้

องคประกอบที่  7
การบริหารและการจัดการ
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ตัวบงชี้ที่  7.1    ภาวะผูนําของกรรมการประจําคณะ (สภาสถาบัน) และผูบริหารทุกระดับของคณะ            
ชนิดของตัวบงชี้   :  กระบวนการ

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3  ขอ

มีการดําเนินการ  

4  หรือ  5  ขอ

มีการดําเนินการ 

6  ขอ

มีการดําเนินการ  

7  ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553    คณะบริหารธุรกิจมีผลการดําเนินงาน  7  ขอ  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ  โดยไดดําเนินการ ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. กรรมการประจําคณะปฏิบัติหน าที่ตามที่กฎหมายกําหนดครบถ วนและมีการประเมินตนเองตาม

หลักเกณฑที่กําหนดล วงหน า

1.1  กรรมการประจําคณะบริหารธุรกิจ ปฏิบัติหนาที่ดําเนินการบริหารงานดวยหลักธรรมภิบาลโดยคํานึงถึงประโยชน

ของคณะและผูมีสวนไดสวนเสีย   กลาวคือ  มีการเสนอเรื่องตาง ๆ  ปรากฏในระเบียบวาระการประชุมคณะฯ  เพื่อใหที่ประชุมคณะพิจารณาให

ความเห็นชอบกอนดําเนินการ  และ/หรือ จัดสงใหสถาบันดําเนินการตอไป  เชน รายงานแผน / ผลการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ   (เสนอ

ที่ประชุมคณะ เพื่อทราบและพิจารณา วาระที่ 6.4) ,  รายงานแผนบริหารความเสี่ยงและผลการปฏิบัติงาน  ประจําปงบประมาณ   (เสนอที่

ประชุมคณะ เพื่อขอความเห็นชอบและสงกองแผนงานเพื่อดําเนินการในระดับสถาบันตอไป  ครั้งที่ 1   รายงานผลรอบ 6 เดือน เมื่อเดือน

เมษายน 2553  และ ครั้งที่ 2  รายงานผลรอบ 12 เดือน เมื่อเดือนตุลาคม 2553) ,   แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปการศึกษา 2553  (เสนอที่ประชุมคณะ วาระที่ 6.4),   การจัดกิจกรรม /โครงการ ตาง ๆ ของคณะ/หลักสูตร/สมาคมศิษยเกา  (รายงาน

ที่ประชุมคณะทุกครั้งที่มีการประชุมคณะ วาระที่ 6.5)     (สกอ 7.1-1.1)
1.2   มีการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเปนที่ยอมรับและตกลงกันลวงหนา  โดยสถาบัน ฯ ได

จัดทําแบบประเมินตนเอง คณะกรรมการประจําคณะ / สํานัก  ประจําปการศึกษา 2553   และนําไปใชในการประเมินคณะกรรมการประจํา

คณะ / สํานัก       (สกอ 7.1-1.2)
 เกณฑมาตรฐาน 2 . ผู บริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถ ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ   

มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ    มีการนําข อมูลสารสนเทศเป นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน   

1.1  ผูบริหาร (คณบดีและรองคณบดี)  มีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร   และนโยบายของคณะ ฯ    

ดังจะห็นไดจากการที่คณะบริหารธุรกิจโดยผูบริหาร ไดกําหนดทิศทางชัดเจนในการเปน NIDA Business School และกําหนดทิศทาง 

ยุทธศาสตรการดําเนินงานเพื่อผลักดันนโยบายดังกลาว  และสอดคลองกับทิศทางของสถาบันในการขับเคลื่อนใหเปน World Class University  

และกําหนด Values ของสถาบัน ฯในเรื่อง “ WISDOM ”  (W-World Class Excellent, I-Innovation, S-Social Responsibility,  D-

Discipline, O-Open Minded,  M-Morality) ทั้งนี้ คณะบริหารธุรกิจไดกําหนดยุทธศาสตรของคณะ ฯ ใน 6 ดาน ไดแก   (สกอ 7.1-2.1)
Six Strategic Directions and Objectives for Acheivement  :

1)  Edacational Programs & Curricula 4)  Intellectual Contributions

2)  Student Admission 5)  Faculty Recruitment & Development

3)  Teaching 6)  External Relations and Network

1.2  ผูบริหารมีการนําขอมูลสารสนเทศเป นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาคณะ   โดยการนําระบบฐานขอมูลเพื่อการ

ประกันคุณภาพการศึกษา  -  QAIS   มาใชเปนขอมูลในการปฏิบัติงาน และพัฒนาคณะ  เชน ในเรื่องงานผลิตบัณฑิต งานวิจัย  (สกอ 7.1-2.2)   
นอกจากนี้ผูบริหารยังนําระบบฐานขอมูลทางการเงินไปใชในการตัดสินใจและวิเคราะหสถานะทางการเงิน  โดยใชการรายงานสรุปรายการขอ

เบิกของหนวยงาน  รายงานแสดงยอดเคลื่อนไหวของบัญชีเงินฝาก  รายงานแสดงรายละเอียดสถานะการเบิกจายเงิน และรายงานสถานะ

งบประมาณ  ณ สิ้นเดือน   อิงจากงบทดรองในระบบ MEIS ของสถาบัน ฯ    คณะกรรมการเงินทุนคณะรายงานทางการเงินประกอบการ

พิจารณาจัดสรรงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ และใชประกอบการพิจารณาวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ  (สกอ 7.1-2.3)
  เกณฑมาตรฐาน  3.   ผู บริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่มอบหมาย     รวมทั้งสามารถ

สื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของคณะไปยังบุคลากรในคณะ
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1.1  ผูบริหารมีการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 

2553  และสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานไปยังบุคลากรในคณะโดยผานที่ประชุมคณะ  ปละ 2 ครั้ง คือ  

ครั้งที่ 1   รอบ 6 เดือน   รายงานผลการดําเนินงานตั้งแต 1 กันยายน 2552-31 มีนาคม 2553  (รายงานผูบริหารเมื่อวันที่ 2 

พฤษภาคม 2553)

ครั้งที่ 2   รอบ 12 เดือน  รายงานผลการดําเนินงานตั้งแต 1 เมษายน 2553-30 กันยายน 25  (เสนอที่ประชุมคณะ วาระที่ 6.4 วันที่ 

20 ธันวาคม 2553) (สกอ 7.1-3.1)
 เกณฑมาตรฐาน 4. ผู บริหารสนับสนุนให บุคลากรในคณะ มีส วนร วมในการบริหารจัดการ  ให อํานาจในการตัดสินใจ

แก บุคลากรตามความเหมาะสม

1.1  ผูบริหารระดับสูงสุดของคณะคือคณบดีไดมีการมอบหมายอํานาจการบริหารและตัดสินใจแกผูบริหารหรือผูปฏิบัติ

ระดับถัดไป เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ  มีการแตงตั้งรองคณบดี 3 ฝาย คือ   รองคณบดีฝายวิชาการ รอง

คณบดีฝายบริหาร และรองคณบดีฝายวางแผน   กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ และมอบอํานาจในการตัดสินใจในการทํางาน    สวนในระดับ

บริหารจัดการคณะ มีเลขานุการคณะเปนผูกํากับ ดูแล การดําเนินงานคณะ   และมีการแบงสวนงานเปนกลุมงานและศูนย ฯ  คือ  กลุมงาน

การศึกษา, กลุมงานการเงินและพัสดุ, กลุมงานบริหารและธุรการ, ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ,  ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน  (สกอ.7.1-4.1)
  เกณฑมาตรฐาน 5        ผู บริหารถายทอดความรูและส งเสริมพัฒนาผูรวมงานเพื่อใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของ

สถาบันเต็มตามศักยภาพ

1.1  ผูบริหารถายทอดความรูในเรื่องยุทธศาสตร การขับเคลื่อนยุทธศาสตรสูสากล ใหแกบุคลากรทุกกลุม สายวิชาการ

และสายสนับสนุน  โดยผูบริหารไดรวมกันถายทอดยุทธศาสตร และการขับเคลื่อนยุทธศาสตรสถาบันสูสากล   ผานที่ประชุมคณะ,  ผาน 

Website  : www.nida,ac,th/mba (สกอ 7.1-5.1) และจัดทําเอกสาร AACSB International Accreditation Plan – NIDA Business School 

เผยแพรแกบุคลากร ผูปฏิบัติงานไดรูและเขาใจเรื่องยุทธศาสตรของคณะ ฯ   และรวมกันขับเคลื่อนคณะ ฯ  ใหบรรลุตามวัตถุประสงคของ

ยุทธศาสตรที่กําหนด  (Six Strategic Directions and Objectives for Acheivement ) (สกอ 7.1-5.2)
1.2  ผูบริหารคณะบริหารธุรกิจไดสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน  บุคลากรทุกกลุมทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนเขารวมใน

กิจกรรม / โครงการฝกอบรม ที่สถาบันฯ จัด    อาทิ  โครงการฝกอบรมหลักสูตร การทํางานโดยมุงผลสัมฤทธิ์สําหรับบุคลากรสายสนับสนุน

(Results Based Performing for support staff) รุนที่ 1 เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2553 และรุนที่ 2 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2553  ณ สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ,    การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การถายทอดแผนกลยุทธของสถาบันสูระดับหนวยงาน และการจัดทํา Strategy 

Map ของหนวยงาน” เมื่อวันพฤหัสบดีที่  31 มีนาคม  2554 เพื่อทบทวนความรู เกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธ การถายทอดแผนกลยุทธ 4 ป 

(พ.ศ. 2553-2556) สูระดับหนวยงาน และการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงาน เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความรู ความเขาใจ และนําความรูที่

ไดรับจากการอบรมมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 เกณฑมาตรฐาน 6      ผู บริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของคณะและผูมีส วนได สวนเสีย

ผูบริหารคณะ ฯ บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) 10  องคประกอบ ดังนี้

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness)  โดยมีผลการปฎิบัติราชการที่บรรลุเปาหมายของแผนปฏิบัติราชการ กลาวคือ ใน

ปงบประมาณ 2553  คณะบริหารธุรกิจมีผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดการดําเนินงาน จํานวน  54  ตัวชี้วัด    และไดมีการปฏิบัติงานตามแผน

ทั้งหมดที่บรรลุเปาหมายเทากับ  38 ตัวชี้วัด  คิดเปนรอยละ  70.38  ของการบรรลุตามตัวชี้วัดของการปฏิบัติงานที่กําหนด  (สกอ.7.1-6.1) 
ทั้งนี้   ตัวชี้วัดที่ไมสามารถดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายโดยสรุป  มี 2 ขอ คือ 1)  การจัดการศึกษา : งานรับนักศึกษา ซึ่งรับนักศึกษาไดต่ํากวา

เปาหมายที่กําหนดเนื่องจากมีคูแขงสูง  และ  2) การดําเนินงานโครงการบริการวิชาการ ไมเปนไปตามแผนการปฏิบัติงานและบางโครงการมี

จํานวนผูเขาอบรมต่ํากวาเปาหมาย ซึ่ง คณะฯ ไดนําไปปรับปรุงในแผนปฏิบัติงานประจําปถัดไป (ปงบประมาณ 2554) โดยเฉพาะในเรื่องการ

ปรับจํานวนรับนักศึกษา และผูอบรมโครงการบริการวิชาการ ตลอดจนการวางกลยุทธในการรับสมัคร  (สกอ. 7.1-6.2)
2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  โดยมีการดําเนินการบริหารจัดการที่เหมาะสมในการใชทรัพยากรดานตาง ๆ ไดแก  

 -  ดานบุคลากร  มีการแตงตั้งคณะกรรมการ / คณะทํางาน ชุดตาง ๆ เพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (สกอ.7.1-
6.3), การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตาง ๆ ภายใตโครงการ KM (Knowledge Management) (สกอ.7.1-6.4)

-  ดานปจจัยสนับสนุน มีการใชอาคารสถานที่ หองเรียน หองประชุม ใหเกิดประโยชนสูงสุด คุมคา (สกอ.7.1-6.5)
-  ดานการเงิน   มีการบริหารงบประมาณแผนดิน การเบิกจายเงินงบประมาณ  เปนไปตามวงเงินที่ไดรับการจัดสรร  (สกอ.7.1-6.6)
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3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness)   โดยมีการดําเนินงานที่สามารถตอบสนองความตองการของสังคมธุรกิจ ผูมีสวนไดเสีย  

ไดแก  การปรับปรุงหลักสูตร,   การกําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ตามความต องการของผู ใช บัณฑิต (รายละเอียดปรากฏในตัว

บงชี้ที่ 2.7) 

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  โดยมีการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่และผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว 

ปรากฏในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะ ฯ  ประจําปงบประมาณ (สกอ.7.1-6.7)  ซึ่งเสนอตอสถาบัน ฯ เพื่อเปนขอมูล

ประกอบการจัดทําคํารับรองระดับสถาบันและเสนอตอ ก.พ.ร.     และมีการรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง

ของผูบริหาร (คณบดีคณะบริหารธุรกิจ) (สกอ.7.1-6.8)  นําสงกองแผนงานรวบรวมและดําเนินการ สง กพร. ตอไป   นอกจากนี้   ผูบริหารยัง

ยึดหลักความรับผิดชอบ ซึ่งปรากฏอยูในคานิยมหลัก Social Responsibility โดยคํานึงถึงประโยชนสาธารณะ และกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR)

5. หลักความโปรงใส (Transparency) โดยมีกระบวนการเปดเผยตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูล

ขาวสารอันไมตองหามตามกฏหมายไดอยางเสรี   ซึ่งผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของการเปดเผยขอมูลขาวสารและสารสนเทศที่สําคัญ

ของคณะ และมีความสําคัญตอการบริหารงานและการตัดสินใจในการดําเนินการใดๆ สําหรับผูมีสวนไดเสียทุกฝาย   จึงไดดําเนินการโดยมี

การเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ ดังนี้

5.1.มีการแสดงขอมูลขาวสารบนเว็บไซต : www.nida.ac.th/mba ประกอบดวย รายละเอียดของคณะ ผูบริหาร 

วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร ขาวการจัดซื้อจัดจาง ขาวการรับสมัครนักศึกษา การรับสมัครงาน และการใหบริการวิชาการ การประกาศผลการ

สอบคัดเลือกเขาศึกษา  การประกาศผลการสอบขอเขียนพิสดาร ผลการสอบปากเปลา  การจัดฝกอบรม/ประชุม/สัมมนาทางวิชาการ  ฯลฯ    

ตลอดจนมีการเผยแพรผลการดําเนินงานเพื่อใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลในทุกดาน (สกอ.7.1-6.9)
5.2 เอกสารสิ่งพิมพในรูปแบบของการจัดทํา Brochure, Poster  แผนพับ  ปายผา การติดประกาศประชาสัมพันธ  

วารสารวิชาการ :  Competitive Review NIDA Business School ,  NIDA Business School  ฯลฯ  (สกอ.7.1-6.10)
6. หลักการมีสวนรวม  (Participation)    โดยการเปดโอกาสใหอาจารย เจาหนาที่ มีสวนรวมในการประชุมคณะและรวมแสดงความ

คิดเห็น / ตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  การเปดโอกาสใหมีสวนรวมจากทุกฝายที่เกี่ยวของ ผูที่มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder)  ทั้งภายในและ

ภายนอกคณะ  เชน  การมีคณะที่ปรึกษา (Advisory Board),  การรวมมือกับองคกรตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนในการจัดโครงการ/กิจกรรม

เพื่อประโยชนของสังคม,  การเชิญผูปกครองมารวมรับฟงและใหขอเสนอแนะการดําเนินงานของคณะในสวนที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

กิจกรรมนักศึกษา ฯลฯ ในวันปฐมนิเทศนักศึกษา    

7. หลักการกระจายอํานาจ  (Decentralization)   โดยมีการมอบหมายอํานาจการบริหารและตัดสินใจแกผูบริหารหรือผูปฏิบัติระดับ

ถัดไป เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ    รายละเอียดปรากฎใน ตัวบงชี้ที่ 7.1 เกณฑมาตรฐาน 4  ขอ 1.1

8. หลักนิติธรรม  (Rule of Law)  โดยการใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ ในการปฏิบัติราชการดวยความเปน

ธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ  คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย   ซึ่งผูบริหารไดดําเนินการโดยเปนไปตาม กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ 

ตาง ๆ ของสถาบันฯ  (สกอ.7.1-6.11)
9. หลักความเสมอภาค  (Equity)   คือการไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีการแบงแยกดาน ชายหรือ

หญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางการหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อ

ทางศาสนา การศึกษา และอื่น ๆ   โดยมีการดําเนินงานทั้งในระดับสถาบัน และระดับคณะ  เชน  มีบริการทางการศึกษา  และสิ่งอํานวยความ

สะดวก สําหรับผูพิการ และผูตองการปฏิบัติศาสนกิจ

10. หลักมุงเนนฉันทามติ  (Consensus Oriented)   โดยการยึดความเห็นของทุกฝาย  การตัดสินใจ คํานึงถึงผูเสียเปรียบ ผูรับ

ผลกระทบ

 เกณฑมาตรฐาน 7. สภาสถาบัน (กรรมการประจําคณะ) ประเมินผลการปฏิบัติงานของสถาบัน (คณะ) และผูบริหารนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม

  7.1  คณะบริหารธุรกิจ ไดทําการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้นําเสนอที่ประชุมคณะ เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2553     วาระ

ที่ 6.4 เรื่องเพื่อพิจารณา   โดยสรุปผลการดําเนินงานในปงบประมาณ 2553   ตามตัวชี้วัดการดําเนินงาน จํานวน  54  ตัวชี้วัด    และไดมีการ

ปฏิบัติงานตามแผนทั้งหมดที่บรรลุเปาหมายเทากับ  38 ตัวชี้วัด  คิดเปนรอยละ  70.38    ของการบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดของการ

ปฏิบัติงานที่กําหนด   ทั้งนี้   ตัวชี้วัดที่ไมสามารถดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายโดยสรุป  มี 2 ขอ คือ 1)  การจัดการศึกษา : งานรับนักศึกษา ซึ่ง

รับนักศึกษาไดต่ํากวาเปาหมายที่กําหนดเนื่องจากมีคูแขงสูง  และ  2) การดําเนินงานโครงการบริการวิชาการ ไมเปนไปตามแผนการปฏิบัติงาน

และบางโครงการมีจํานวนผูเขาอบรมต่ํากวาเปาหมาย     (สกอ 7.1-7.1)
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7.2  คณะฯ นําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของที่ประชุมคณะไปปรับปรุงแผนปฏิบัติงานประจําปถัดไป  โดยเฉพาะ

ในเรื่องการปรับจํานวนรับนักศึกษา และผูอบรมโครงการบริการวิชาการ ตลอดจนการวางกลยุทธในการรับสมัคร   (สกอ 7.1-7.2)
ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 7  ขอ 7  ขอ

ผลการดําเนินงาน 7  ขอ 7  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ 7.1-1.1 รายงานการประชุมคณะบริหารธุรกิจ  วาระที่ 6.4  

สกอ 7.1-1.2 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการประจําคณะ/สํานัก สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

สกอ 7.1-2.1 AACSB International Accreditation Plan – NIDA Business School

สกอ 7.1-2.2 ระบบฐานขอมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  -  QAIS   

สกอ 7.1-2.3 อางอิงหลักฐานจากกลุมงานการเงินและพัสดุ

สกอ 7.1-3.1 รายงานการประชุมคณะบริหารธุรกิจ  วาระที่ 6.4  วันที่ 20 ธันวาคม 2553

สกอ 7.1-4.1 โครงสรางการบริหารงานคณะบริหารธุรกิจ

สกอ 7.1-5.1 Website  : www.nida,ac,th/mba  

สกอ 7.1-5.2 AACSB International Accreditation Plan – NIDA Business School

สกอ 7.1-6.1 รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553   คณะบริหารธุรกิจ  (รอบ 12 เดือน  ตั้งแต 1 ตุลาคม 

2552–30 กันยายน 2553)

สกอ. 7.1-6.2 แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2554  งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะบริหารธุรกิจ

สกอ.7.1-6.3 ตัวอยางคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ / คณะทํางาน

สกอ.7.1-6.4 แผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ 2553

สกอ.7.1-6.5    สรุปการขอใชหองเรียน หองประชุมคณะบริหารธุรกิจ ชั้น 8, 9,10 อาคารบุญชนะอัตถากร

สกอ.7.1-6.5 อางอิงขอมูลกลุมงานการเงินและพัสดุ

สกอ.7.1-6.7 คํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะบริหารธุรกิจ   ประจําปงบประมาณ

สกอ.7.1-6.8 รายงานผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจําปงบประมาณ 

สกอ 7.1-6.9 Website  : www.nida,ac,th/mba

สกอ 7.1-6.10 Brochure, Poster ,  แผนพับ,  ตัวอยางคอลัมภทางหนังสือพิมพ สื่อสิ่งพิมพ เรื่อง การรับสมัครเขาศึกษา, 

วารสารบริหารธุรกิจ นิดา  (NIDA Business Journal),  นิตยสาร Competitiveness Review by NIDA 

Business School   

สกอ 7.1-6.11 อางอิงขอมูลของกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สพบ.

สกอ 7.1-7.1 รายงานการประชุมคณะบริหารธุรกิจ  วาระที่ 6.4  วันที่ 20 ธันวาคม 2553

สกอ 7.1-7.2 แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2554  คณะบริหารธุรกิจ
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ตัวบงชี้ที่  7.2        การพัฒนาสูสถาบันการเรียนรู                           

ชนิดของตัวบงชี ้  :  กระบวนการ 

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3  ขอ

มีการดําเนินการ 

4  ขอ

มีการดําเนินการ   5  

ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจมีผลงาน 5 ขอตามเกณฑมาตรฐาน สกอ . โดยไดดําเนินการ ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีการกําหนดประเด็นความรู และเป าหมายของการจัดการความรู ที่สอดคล อง

กับแผนกลยุทธ ของคณะอยางนอยครอบคลุมพันธกิจด านการผลิตบัณฑิตและด านการวิจัย

1.1   คณะบริหารธุรกิจจัดทําแผนการจัดการความรู คณะบริหารธุรกิจ ประจําป 2553-2554 (สกอ.7.2-
1.1)  และตารางประเด็นยุทธศาสตรที่มุงเนน (สกอ.7.2-1.2)    ซึ่งกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการ

จัดการความรูและครอบคลุมพันธกิจดังกลาว สรุปไดดังนี้ 
โครงการ / กิจกรรม ประเด็นความรูที่กําหนด การครอบคลุมพันธ

กิจ
บุคลากร

กลุมเปาหมาย
1.โครงการพัฒนางานวิจัยใหถูกตองตาม

หลักเกณฑของสถาบันและสามารถนําไปใชขอ

กําหนดตําแหนงทางวิชาการ  (งานสัมมนา

วิชาการ ประจําป 2554 วันที่ 1 เมษายน 2554)

หลักเกณฑของสถาบันฯ เกี่ยวกับ

เรื่องงานวิจัย

พันธกิจดานการวิจัย ค ณ า จ า ร ย ค ณ ะ

บริหารธุรกิจ

2.โครงการฝกอบรม E-learning  สําหรับคณ

จารย   

ความรูเรื่อง E-learning  พันธกิจด านการผลิต

บัณฑิต

ค ณ า จ า ร ย ค ณ ะ

บริหารธุรกิจ

3.โครงการสัมมนา “การป ระกันคุณภา พ

การศึกษาภายใน คณะบริหารธุรกิจ”

กา ร ป ร ะ กัน คุ ณภ า พภ า ยใ น  9 

องคประกอบ  23  ตัวบงชี้

พันธกิจทั้ง 4  ดาน บุ ค ล า ก ร ส า ย

สนับสนุน

4.โครงการฝกอบรม “การใชโปรแกรมฐานขอมูล 

Microsoft  Access”

ก า ร ใ ช โ ป ร แ ก ร ม ฐ า น ข อ มู ล 

Microsoft  Access

บุ ค ล า ก ร ส า ย

สนับสนุน

5.โครงการฝกอบรม “ภาษาอังกฤษ

เพื่อใชในการประสานงาน”

ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ เ พื่ อ ใ ช ใ น ก า ร

ประสานงาน

บุ ค ล า ก ร ส า ย

สนับสนุน

1.2  ตัวอยาง       คณะบริหารธุรกิจไดจัดการจัดการความรูในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

โดยการจัด  “ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ   เรื่อง  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   คณะบริหารธุรกิจ  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  “  เมื่อวันที่ 19-20-21ตุลาคม 2553  ณ  โรงแรม  Rose Garden Riverside   

อ.สามพราน   จ.นครปฐม    เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความรูความเขาใจในเรื่องนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา

และสามารถนําไปสูแนวทางการปฏิบัติงาน  ตามองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินการประกัน
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คุณภาพการศึกษาภายใน   เปนการรองรับและเตรียมความพรอมในการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป  อนี่ง  ใน

ปการศึกษา 2553 นี้  สกอ. ไดพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในใหม  คณะ

บริหารธุรกิจจึงไดจัดเตรียมแผนงาน / โครงการ การใหความรูความเขาใจแกผูปฏิบัติงานของคณะในเรื่องดังกลาว

ทั้งหมด   (สกอ 7.2-1.3)
1.3  มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมาย   คือ   เรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่ง

ครอบคลุมพันธกิจทั้ง 4 ดาน คือ การผลิตบัณฑิต (องคประกอบที่ 2,3 ),  การวิจัย  (องคประกอบที่ 4), การบริการ

วิชาการแกสังคม (องคประกอบที่ 5), และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (องคประกอบที่ 6)  (สกอ 7.2-1.3)
  เกณฑมาตรฐาน  2.     กําหนดบุคลากรกลุ มเป าหมายที่จะพัฒนาความรู และทักษะ ด านการผลิต

บัณฑิตและด านการวิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูที่กําหนดในข อ 1   

1.1   ทุกกิจกรรม / โครงการ มีการกําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะอยาง

ชัดเจน   รายละเอียดปรากฏในตัวบงชี้ที่ 7.1  เกณฑมาตรฐาน 1  ขอ 1.1 (ตาราง)

1.2   ตัวอยาง      การจัดโครงการสัมมนา “การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะบริหารธุรกิจ”   

กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะในเรื่องดังกลาวคือผูปฏิบัติงานทุกคนในคณะ

บริหารธุรกิจ  ประกอบดวย  เลขานุการคณะ   กลุมงานการศึกษา  กลุมงานการเงินและพัสดุ กลุมงานบริหารและ

ธุรการ  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  และผูปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวของ   (สกอ 7.2-2.1)
  เกณฑมาตรฐาน 3.    มีการแบงป นและแลกเปลี่ยนเรียนรู จากความรู ทักษะของผู  มีประสบการณ 

ตรง (tacit  knowledge) เพื่อคนหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู ที่กําหนดในข อ 1  และเผยแพร ไปสู บุคลากร

กลุ มเปาหมายที่กําหนด

1.1 ในการดําเนินงานโครงการในขอ 1  ไดเชิญวิทยากรซึ่งเปนผูมีประสบการณตรงมาใหความรูแก

บุคลากรกลุมเปาหมาย     

1.2  ตัวอยาง   การจัดโครงการสัมมนา “การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะบริหารธุรกิจ” ไดเชิญ

รองอธิการบดีฝายวางแผน (รศ.ดร.ธวัชชัย  ศุภดิษฐ) เปนผูใหนโยบายดานการประกันคุณภาพการศึกษา  และ 

ผูอํานวยการกองแผนงาน (นางเสมอมาศ  ลิ้มจําเริญ) เปนผูบรรยายสรุปแนวทางการปฏิบัติงาน  ตาม

องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2553 

(tacit  knowledge) เพื่อใหบุคลากรกลุมเปาหมายไดมีความรูความเขาใจในเรื่องนโยบายการประกันคุณภาพ

การศึกษาและสามารถนําไปสูแนวทางการปฏิบัติงาน   (สกอ 7.2-3.1)
 เกณฑมาตรฐาน 4. มีการรวบรวมความรู ตามประเด็นความรู ที่กําหนดในข อ 1 ทั้งที่มีอยู ในตัว

บุคคลและแหล งเรียนรู อื่นๆ ที่เป นแนวปฏิบัติที่ดี มาพัฒนาและจัดเก็บอย างเป นระบบ โดยเผยแพร ออกมาเป น 

ลายลักษณ อักษร (explicit knowledge)

1.1  มีการประเมินผลแตละหลักสูตร  และมีการสรุปประเด็นความรูที่ไดจากการจัดกิจกรรมตางๆ

1.2  ตัวอยาง   การจัดโครงการสัมมนา “การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะบริหารธุรกิจ”   ได

กําหนดกิจกรรมใหผูเขาสัมมนาฝกปฏิบัติการดําเนินงาน / เอกสาร / หลักฐาน ที่เกี่ยวของ โดยแบงกลุมตามงานที่

รับผิดชอบ   ไดแก  กลุมงานการศึกษา, กลุมงานการเงินและพัสดุ, กลุมงานบริหารและธุรการ,  กลุมงานอื่น ๆ,  

และศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ    และใหมีการนําเสนอผลการฝกปฏิบัติ   โดยตัวแทนแตละกลุมงาน
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1.3  กําหนดใหแตละกลุมงานทําการรวบรวมประเด็นความรูจากการนําเสนอผลการฝกปฏิบัติ สําหรับใช

เปนแนวทางการทํางานตามตัวบงชี้    และเผยแพรเปนลายลักษณอักษร  (explicit knowledge)  ปรากฏใน File 

Electronis  และ Forward Mail  ไปยังผูปฏิบัติงานทุกกลุมงาน (สกอ 7.2-4.1)
 เกณฑมาตรฐาน  5. มีการนําความรู ที่ได จากการจัดการความรู ในป การศึกษาป จจุบันหรือป 

การศึกษาที่ผ านมาที่เป น ลายลักษณ อักษร (explicit knowledge) และจากความรู   ทักษะของผู มีประสบการณ 

ตรง  (tacit knowledge) ที่เป นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช ในการปฏิบัติงานจริง

5.1  ผูเขารวม กิจกรรม / โครงการ ไดนําความรูที่ไดรับทั้งจากการที่ทําการรวบรวมประเด็นความรูจากการ

นําเสนอผลการฝกปฏิบัติและเผยแพรเปนลายลักษณอักษร  (explicit knowledge)   รวมทั้งจากความรู   ทักษะ  

คําแนะนําของผู มีประสบการณ ตรง  (tacit knowledge)  มาปรับใช ในการปฏิบัติงานจริงตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5  ขอ 5  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5  ขอ 5  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5  คะแนน 5  คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ.7.2-1.1 แผนการจัดการความรู  คณะบริหารธุรกิจ  ประจําปงบประมาณ 2553  

แผนการจัดการความรู  คณะบริหารธุรกิจ  ประจําปงบประมาณ 2554  

สกอ.7.2-1.2 ตารางประเด็นยุทธศาสตรที่มุงเนน

สกอ 7.2-1.3 เอกสาร  “ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ   เรื่อง  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

คณะบริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  “  เมื่อวันที่ 19-20-21ตุลาคม 2553  

สกอ 7.2-2.1 เอกสาร  “ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ   เรื่อง  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

คณะบริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  “  เมื่อวันที่ 19-20-21ตุลาคม 2553  

สกอ 7.2-3.1 สําเนา หนังสือ  ศธ 0526.03/       ลงวันที่  14  ตุลาคม  2554    เรียน  รองอธิการบดีฝาย

วางแผน  และ สําเนาหนังสือ  ศธ 0526.03/       ลงวันที่  14  ตุลาคม  2554    เรียน  

ผูอํานวยการกองแผนงาน

สกอ 7.2-4.1 เอกสารแนวทางการทํางานตามตัวบงชี้    (File Electronic)
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ตัวบงชี้ที่ 7.3     :     ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ    (ประเมินระดับสถาบัน)

ชนิดของตัวบงชี ้  :  กระบวนการ 

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3  ขอ

มีการดําเนินการ 

4  ขอ

มีการดําเนินการ   5  

ขอ

เกณฑมาตรฐาน 1. มีแผนระบบสารสนเทศ  (Information system Plan)

เกณฑมาตรฐาน 2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน  

โดยอยางนอยตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถ

นําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ

เกณฑมาตรฐาน  3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ

เกณฑมาตรฐาน 4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุง

ระบบสารสนเทศ

เกณฑมาตรฐาน 5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของตามที่

กําหนด

ผลการประเมิน ประเมินระดับสถาบัน

รายการหลักฐาน -
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ตัวบงชี้ที่  7.4        ระบบบริหารความเสี่ยง                

ชนิดของตัวบงชี้  : กระบวนการ

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 ขอ

มีการดําเนินการ  

3  หรือ 4 ขอ

มีการดําเนินการ 

5  ขอ

มีการดําเนินการ   6  

ขอ

ผลการดําเนินงาน       คณะบริหารธุรกิจมีผลการดําเนินงาน 6 ขอตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  ดังนี้

  เกณฑมาตรฐาน 1. มีการแต งตั้งคณะกรรมการ หรือ คณะทํางานบริหารความเสี่ยง  โดยมีผู 

บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของคณะร วมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน

1.1  สืบเนื่องจากการที่สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรไดแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงและคณะทํางานบริหารความเสี่ยงเพื่อขับเคลื่อนการบริหารความเสี่ยงของสถาบันและจัดทําแผนบริหาร

ความเสี่ยงของสถาบัน นําเสนอ ทคอ.บริหาร ใหความเห็นชอบเปนแผนแมบทบริหารความเสี่ยงของสถาบัน  โดย

ใหทุกหนวยงานดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งสถาบัน และสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสี่ยง พรอมทั้งกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง โดยไดรับความ

เห็นชอบจากสภาสถาบัน   ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงนี้ สถาบันฯ ไดจัดทําโดยใชกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยง ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก  1. การกําหนดวัตถุประสงค   2. การระบุความเสี่ยง  3. การประเมิน

ความเสี่ยง 4. การตอบสนองความเสี่ยง  5. การควบคุมและติดตามประเมินผล    

1.2   คณะบริหารธุรกิจ ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูง

และตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของคณะ ฯ รวมเปนคณะกรรมการ   (สกอ 7.4-1.1)
  เกณฑมาตรฐาน 2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และป จจัยที่ก อให เกิดความเสี่ยงอยางน อย  

3 ดาน ตามบริบทของสถาบัน

1.1  ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2553   สถาบัน ฯ ไดมีการระบุ

ความเสี่ยง และป จจัยที่ก อให เกิดความเสี่ยง 3 ดาน ตามบริบทของสถาบัน  ดังนี้

ความเสี่ยงที่ 1  การขาดเอกลักษณและพลวัตของหลักสูตร

ความเสี่ยงที่ 2  ความพอเพียงของเงินทุนของสถาบันในการดําเนินการตางๆ ทั้งในปจจุบันและอนาคต

ความเสี่ยงที่ 3  กระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาบุคลากรทั้งสายอาจารยและสายสนับสนุน

(สกอ 7.4-2.1)
  เกณฑมาตรฐาน 3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัด ลําดับความเสี่ยงที่ได 

จากการวิเคราะหในข อ 2

1.1   ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2553  สถาบัน ฯ ไดทําการศึกษา 

ประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยง   เพื่อจัดลําดับความเสี่ยงตามลําดับ     (สกอ 7.4-3.1)
 เกณฑมาตรฐาน 4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน
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1.1 ในการการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553  สถาบันฯ  ไดบรรจุ

ความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงที่สุด และนํามากําหนดมาตรการในการตอบสนองความเสี่ยง โครงการ/กิจกรรม 

ผูรับผิดชอบ ตัวชี้วัดและเปาหมายตัวชี้วัด เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได (สกอ 
7.4-4.1)

  เกณฑมาตรฐาน 5. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและ รายงานต อที่

ประชุมคณะเพื่อพิจารณาอย างนอยปละ 1 ครั้ง

1.1  คณะบริหารธุรกิจมีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงโดยมอบหมายใหผูที่เกี่ยวของ

รับผิดชอบการดําเนินงานตามแผน   และรายงานผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมเพื่อตอบสนองความเสี่ยง

ตามแผนบริหารความเสี่ยง ตอที่ประชุมคณะ  ปละ 2  ครั้ง  และนําเสนอกองแผนงานตอไป  ดังนี้

ครั้งที่ 1    รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยง   ปงบประมาณ 2553   รอบ 6 เดือน  

(1 ตุลาคม 2552 -  31  มีนาคม  2553)  (ผานที่ประชุมคณะ เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2553)   (สกอ 7.4-5.1)
ครั้งที่  2   รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2553 รอบ 12 เดือน 

(1 ตุลาคม 2552 -  30 กันยายน  2553 )   (ผานที่ประชุมคณะ เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน  2553)   (สกอ 7.4-5.2)
1.2   ณ สิ้นสุดการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2553  คณะบริหารธุรกิจไดสรุปประเมินผล

มาตรการตอบสนองความเสี่ยง  (เมื่อดําเนินโครงการ / กิจกรรมแลวทําใหความเสี่ยงหมดไป หรือลดลง 

หรือยังคงอยู)   ดังนี้   (สกอ 7.4-5.3)
ความเสี่ยงที่   1 การขาดเอกลักษณและพลวัตของหลักสูตร   
คณะบริหารธุรกิจไดดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   และ 

คณะไดเพิ่มตัวชี้วัด/กิจกรรม/โครงการเพื่อใหครอบคลุม/ลด/ปองกันความเสี่ยงที่ยังมีอยู   คือ ขอ 1.4  การปรับปรุง

วิธีการรับสมัครและวิธีการคัดเลือกนักศึกษา, ขอ 2.4   การใหทุนการศึกษาแกผูมีผลการศึกษาดีหรือขาดแคลน   

และ  ขอ 3.1   ประชาสัมพันธคณะฯ และหลักสูตรทาง website ของคณะฯ/สถาบัน

จากผลการดําเนินงาน พบวา  กิจกรรมทั้งหมดที่ดําเนินการสามารถลดและปองกันความเสี่ยงในเรื่อง

ดังกลาวได   สวนกิจกรรมที่ยังคงเปนความเสี่ยงอยู คือ กิจกรรมขอ 1.4   ซึ่งแมวาจะไดมีการปรับปรุงวิธีการรับ

สมัครแลวแตผลการปฏิบัติงานดังกลาวเปนการดําเนินงานเพื่อเพิ่มจํานวนผูสมัครในเชิงปริมาณ ไมใชในเชิง

คุณภาพ   ดังนั้นปจจัยเสี่ยงที่ยังคงมีอยูคือ เรื่อง คุณภาพนักศึกษา  
ความเสี่ยงที่  2     ความพอเพียงของเงินทุนของคณะบริหารธุรกิจในการดําเนินการตาง ๆ ทั้ง

ในปจจุบันและอนาคต
คณะบริหารธุรกิจไดดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    

จากผลการดําเนินงาน พบวา  กิจกรรมทั้งหมดที่ดําเนินการสามารถลดและปองกันความเสี่ยงในเรื่อง

ดังกลาวได  

ความเสี่ยงที่  3 กระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาบุคลากรทั้งสายอาจารยและสาย
สนับสนุน      คณะบริหารธุรกิจไดดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   

และคณะไดเพิ่มตัวชี้วัด/กิจกรรม/โครงการเพื่อใหครอบคลุม/ลด/ปองกันความเสี่ยงที่ยังมีอยู   คือ ขอ 3.5 จัดอบ
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และสัมมนาใหแกบุคลากรของคณะตลอดป,   ขอ 3.6 การจัดสรรทุนอุดหนุนการทําวิจัย,  ขอ 3.7 จัดทําแผนการ

จัดการความรูในคณะ   และ  ขอ 4.2 จัดทําโครงการประกันสุขภาพ

จากผลการดําเนินงาน พบวา  กิจกรรมทั้งหมดที่ดําเนินการสามารถลดและปองกันความเสี่ยงในเรื่อง

ดังกลาวได   สวนกิจกรรมที่ยังคงเปนความเสี่ยงอยู คือ กิจกรรมขอ 2.1  จัดทําหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือก
พนักงานสถาบันตําแหนงอาจารย     ซึ่งคณะฯ ยังคงขาดแคลนอาจารยบางสาขาวิชาที่จําเปน  เนื่องจาก   1) 

มาตรการในการรับอาจารยใหมมีขอจํากัด    2) อาจารยเกษียณอายุราชการหรือลาออกจากราชการ

  เกณฑมาตรฐาน 6. มีการนําผลการประเมิน และข อเสนอแนะจากที่ประชุมคณะไปใช ในการปรับ

แผนหรือวิเคราะห ความเสี่ยงในรอบป ถัดไป

1.1 คณะฯ นําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของที่ประชุมคณะไปปรับปรุง

แผนปฏิบัติงานและแผนบริหารความเสี่ยงประจําปถัดไป (ปงบประมาณ 2554)  โดยเฉพาะในเรื่องการปรับจํานวน

รับนักศึกษา การวางกลยุทธในการรับสมัคร  จัดทําหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกพนักงานสถาบันตําแหนง

อาจารย    (สกอ 7.4-6.1)

ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 6  ขอ 6  ขอ

ผลการดําเนินงาน 6  ขอ 6  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ 7.4-1.1 คําสั่งสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรที่ 136/2553  ลงวันที่ 9 มีนาคม 2553   เรื่อง แตงตั้ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

สกอ 7.4-2.1 แผนบริหารความเสี่ยงสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   ปงบประมาณ 2553

 สกอ 7.4-3.1 แผนบริหารความเสี่ยงสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   ปงบประมาณ 2553

สกอ 7.4-4.1 แผนบริหารความเสี่ยงสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   ปงบประมาณ 2553

สกอ 7.4-5.1 รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยง   ปงบประมาณ 2553   รอบ 6 เดือน  (1 

ตุลาคม 2552 -  31  มีนาคม  2553)  (ผานที่ประชุมคณะ เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2553)

สกอ 7.4-5.2  รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2553 รอบ 12 เดือน (1 

ตุลาคม 2552 -  30 กันยายน  2553 )   (ผานที่ประชุมคณะ เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน  2553)   

สกอ 7.4-5.3  รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2553 รอบ 12 เดือน (1 

ตุลาคม 2552 -  30 กันยายน  2553 )   (ผานที่ประชุมคณะ เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน  2553)   

สกอ 7.4-6.1 แผนบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ 2554)  
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     องคประกอบที่  8
      การเงินและงบประมาณ

ตัวบงชี้  จํานวน  1  ตัวบงชี้
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ตัวบงชี้ที่  8.1   ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ                

ชนิดตัวบงชี้     :   กระบวนการ

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5

มีการดําเนินการ 

1 ขอ

มีการดําเนินการ 

2 หรือ  3  ขอ

มีการดําเนินการ  

4  หรือ  5  ขอ

มีการดําเนินการ 

6  ขอ

มีการดําเนินการ   7  

ขอ

ผลการดําเนินงาน    

ในปการศึกษา 2553   คณะบริหารธุรกิจมีผลการดําเนินงานผาน 7 ขอ  ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีแผนกลยุทธ ทางการเงินที่สอดคล องกับแผนกลยุทธ ของคณะ  

คณะบริหารธุรกิจ ไดจัดทําแผนกลยุทธทางการเงิน  โดยมีวัตถุประสงค และกําหนดยุทธศาสตรดาน

การเงิน 5 ดาน  (สกอ 8.1-1.1)    ดังนี้

วัตถุประสงค

1)  เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการดานงบประมาณของคณะอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได

2)  เพื่อสรางกลไกที่มีประสิทธิภาพในการจัดหางบประมาณ การใชงบประมาณ โดยจัดสรรงบประมาณ

ใหสอดคลองกับแผนกลยุทธ

3)  เพื่อใหบริการจัดการดานงบประมาณมีเปาหมายที่ชัดเจนและปฏิบัติได

4)  มีการติดตามผลและนําไปปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง

ยุทธศาสตรดานการเงิน  5  ดาน  ไดแก

ยุทธศาสตรที่ 1 การจัดหาและพัฒนาทรัพยากรทางการเงิน

ยุทธศาสตรที่ 2 การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดานการเงิน

ยุทธศาสตรที่ 3 การวางแผนทางการเงินและบริหารการลงทุนอยางมีประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการดานการเงิน

อยางตอเนื่อง

ยุทธศาสตรที่ 5 กระบวนการตรวจสอบ ติดตามผลการดําเนินงานดานการเงินตามหลักธรรมาภิบาล

 เกณฑมาตรฐาน 2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด านการเงิน      หลักเกณฑ การจัดสรรและการ

วางแผนการใช เงิน อย างมีประสิทธิภาพ โปร งใส ตรวจสอบได     และผานการพิจารณาใหความเห็นชอบจากที่

ประชุมคณะกรรมการเงินทุนคณะ  และที่ประชุมคณะบริหารธุรกิจ  ตามลําดับ   โดยมีการดําเนินการจัดทําคําขอ

งบประมาณประจําป   (สกอ 8.1-2.1)   (สกอ 8.1-2.2)  (สกอ 8.1-2.3)  (สกอ 8.1-2.4)  จัดหาทรัพยากร

ทางดานการเงิน  การพิจารณาจัดสรรงบประมาณที่ไดรับประจําปใหเปนไปตามพันธกิจของคณะบริหารธุรกิจ  โดย

จัดหาเงินงบประมาณแยกเปน 2 แหลง คือ เงินงบประมาณแผนดิน ไดรับจัดสรรจากสถาบัน ฯ รวมเงินงบอุดหนุน 

และมีการจัดหาทรัพยากรจากเงินนอกงบประมาณอีก 1 แหลง ซี่งประกอบดวยรายรับจากการลงทะเบียนเรียนของ
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นักศึกษาภาคพิเศษ  จากการฝกอบรม การบริการทางวิชาการ ฯลฯ  มีการรายงานสรุปการติดตามการใชจายเงิน

รายไดไตรมาสใหเปนไปตามแผนการใชจายเงินในที่ประชุมคณะบริหารธุรกิจ    

 เกณฑมาตรฐาน 3. มีงบประมาณประจําป ที่สอดคล องกับแผนปฎิบัติการในแต ละพันธกิจและการ

พัฒนาคณะและบุคลากร   โดยมีคณะกรรมการเงินทุนคณะซึ่งใชรายงานทางการเงินประกอบการพิจารณาจัดสรร

งบประมาณประจําป  ปรากฏในแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ   งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะ

บริหารธุรกิจ (สกอ 8.1-3.1)
 เกณฑมาตรฐาน 4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอย างเป นระบบและรายงานต อที่ประชุมคณะ

อยางน อยป ละ  2 ครั้ง   โดยจัดทํารายงานการเงินรายเดือน เชน  รายงานแสดงสถานะการใชจายงบประมาณ

เสนอที่ประชุมคณะทุกเดือน   (สกอ 8.1-4.1)
 เกณฑมาตรฐาน 5. มีการนําข อมูลทางการเงินไปใช ในการวิเคราะห ค าใช จ าย และวิเคราะห 

สถานะทางการเงินและความมั่นคงของคณะอย างต อเนื่อง     โดยมีการจัดทําสรุปรายงานการใชจายเงิน

งบประมาณ เงินอุดหนุน และเงินนอกงบประมาณ ประจําปงบประมาณ ตามแบบสรุปรายงานทางการเงินของ

สถาบัน   มีการใชขอมูลทางการเงินสรุปการใชจายเงินจากการสรุปการใชจายเงินงบประมาณจําแนกเปนรายเดือน 

และหมวดรายจาย  (สกอ 8.1-5.1)  มาวิเคราะหตัวบงชี้สถานะทางการเงินและความมั่นคงของคณะ ฯ  คือ 1) 

สินทรัพยถาวรตอนักศึกษา (เต็มเวลาเทียบเทา)   2) คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา (รอยละของเกณฑปกติ) 

3) รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการเพื่อเปนขอมูลรวมพิจารณาการทํางานตาม แผนและตัดสินใจการ

ใชจายเงินเพื่อใหคณะ ฯ มีสถานะทางการเงินที่มั่นคงอยางตอเนื่อง   

 เกณฑมาตรฐาน 6. มีหน วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหน าที่ตรวจ ติดตามการใช  เงิน

ให เป นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ ที่สถาบันกําหนด    โดยมีสํานักงานตรวจสอบภายในและมีผูตรวจสอบบัญชี

ประจําปของหลักสูตรภาคพิเศษตาง ๆ และหลักสูตรนานาชาติ  ทําหนาที่ติดตามการใชจายเงินของหนวยงานให

เปนไปตามระเบียบและระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ  มีรายงานผลการตรวจสอบจากผูตรวจสอบ

ประจําป   เพื่อใหมีการควบคุมการใชจายเงินใหมีประสิทธิภาพและเปนไปตามระเบียบของราชการ  (สกอ 8.1-
6.1)

 เกณฑมาตรฐาน 7 . ผู บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช เงินให เปนไปตามเป าหมาย และนําข 

อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช ในการวางแผนและการตัดสินใจ  กลาวคือ   มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทาง

การเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจและวิเคราะหสถานะทางการเงิน  โดยใชการรายงานสรุปรายการ

ขอเบิกของหนวยงาน  รายงานแสดงยอดเคลื่อนไหวของบัญชีเงินฝาก  รายงานแสดงรายละเอียดสถานะการเบิก

จายเงิน และรายงานสถานะงบประมาณ ณ สิ้นเดือน อิงจากงบทดรองในระบบ MEIS ของสถาบัน ฯ    

คณะกรรมการเงินทุนคณะรายงานทางการเงินประกอบการพิจารณาจัดสรรงบประมาณตามแผนปฏิบัติงาน และ

ใชประกอบการพิจารณาวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ   ตัวอยางเชนที่ประชุมคณะกรรมการเงินทุนคณะ 

/ ที่ประชุมคณะบริหารธุรกิจมีมติใหนําเงินนอกงบประมาณมาปรับปรุงอาคารสถานที่ หองเรียน สํานักงานคณะ 

ฯลฯ   (สกอ 8.1-7.1)  (สกอ 8.1-7.2)  
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ผลการประเมิน

รายการ ป 2553
ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน

เปาหมาย 7  ขอ 7  ขอ

ผลการดําเนินงาน 7  ขอ 7  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน    (อางอิงหลักฐานจากกลุมการเงินและพัสดุ)

สกอ 8.1-1.1 แผนกลยุทธคณะบริหารธุรกิจ

สกอ 8.1-2.1 รายการคําของบประมาณรายจายประเภทตาง ๆ

สกอ 8.1-2.2 คําขอตั้งงบประมาณ ประจําป 2551

สกอ 8.1-2.3 รายงานการประชุมคณะบริหารธุรกิจ

สกอ 8.1-2.4 รายงานการประชุมเงินทุนคณะ

สกอ 8.1-3.1 แผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ   งานที่ตองดําเนินการตอเนื่อง  คณะบริหารธุรกิจ

สกอ 8.1-4.1 รายงานยอดเงินฝากธนาคารประจําเดือน

สกอ 8.1-5.1 รายงานการเงินประจําเดือน

สกอ 8.1-6.1 รายงานการตรวจสอบบัญชีประจําป

สกอ 8.1-7.1 รายงานการเงินประจําเดือน

สกอ 8.1-7.2 รายงานยอดเงินฝากธนาคารประจําเดือน
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ตัวบงชี้ จํานวน 1 ตัวบงชี้

องคประกอบที่ 9
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
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ตัวบงชี้ที่  9.1   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน

เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5
มีการดําเนินการ 1 

ขอ

มีการดําเนินการ 2 

หรือ  3  ขอ

มีการดําเนินการ 4 

หรือ 5 หรือ 6 ขอ

มีการดําเนินการ 7  

หรือ  8  ขอ

มีการดําเนินการ   9  

ขอ

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา  2553   คณะบริหารธุรกิจมีผลการดําเนินงานผาน  9  ขอ   ดังนี้

 เกณฑมาตรฐาน 1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสม และสอด

คล องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะ  ตั้งแตระดับภาควิชา หรือหน วยงานเทียบเท า และดําเนินการตามระบบ

ที่กําหนด

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน คณะบริหารธุรกิจ  ไดแก

1) คณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ (สกอ.9.1-1.1) ประกอบดวย

-ผศ.ดร.กนกพร  นาคทับที (รองคณบดีฝายวางแผน) ประธาน

-รศ.ดร.มณีวรรณ  ฉัตรอุทัย  (รองคณบดีฝายวิชาการ) กรรมการ

-ผศ.ดร.นฤมล   สอาดโฉม (รองคณบดีฝายบริหาร) กรรมการ

-นางชนิดา เวชชานุเคราะห (เลขานุการคณะ)         กรรมการและเลขานุการ

2)  เกณฑ /ตัวบงชี้ การประกันคุณภาพและการประเมินคุณภาพ   (สกอ.9.1-1.2)  ประกอบดวย

- คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา   สกอ.

-คูมือการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง  ประจําปการศึกษา 2553  กองแผนงาน  

สถาบันบัณฑิตพัฒน

บริหารศาสตร

3)  กระบวนการในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  คือ PDCA   

4)  ผูบริหารและบุคลากรคณะบริหารธุรกิจ  

-ผูบริหาร   กํากับ ดูแล และ กําหนดนโยบายการดําเนินงานประกันคุณภาพ

-บุคลากร  ใหความรวมมือในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาวาเปนการ

ดําเนินงานที่ตองปฏิบัติเป

ประจําอยางตอเนื่อง  และรับผิดชอบการดําเนินงานประกันคุณภาพตามที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติงาน   

(สกอ.9.1-2.3)
5)  การประเมินตนเองและการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อการประกันคุณภาพ   

การศึกษาภายในและประเมินจากองคกรภายนอก  (สกอ.9.1-1.3)
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 เกณฑมาตรฐาน 2. มีการกําหนดนโยบายและให ความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู บริหารสูงสุดของคณะ

1.1  ระดับสถาบัน  ไดจัดทําประกาศสถาบัน เรื่อง นโยบายการประกันคุณภาพ

การศึกษา ลงวันที่ 14 กุมภาพันธ 2554 (สกอ.9.1-2.1) ซึ่งผานความเห็นชอบจากที่ประชุมคณบดี/ผูอํานวยการ

สํานัก ดานการวางแผนและประเมินผล ครั้งที่  2/2554 วันที่ 2 กุมภาพันธ 2554 และที่ประชุมคณบดี/ผูอํานวยการ

สํานัก ในการประชุมครั้งที่ 2/2554 วันที่ 9 กุมภาพันธ 2554 โดยประกาศดังกลาวกําหนดใหถือปฏิบัติ จํานวน 6 ขอ

ดังนี้

1. จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในหนวยงาน และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในหนวยงานเปน

สวนหนึ่งของกระบวนการจัดการและการบริหารที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง

2. จัดใหมีหนวยงานหรือคณะบุคคลในรูปคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือคณะทํางาน             เพื่อ

รับผิดชอบการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของหนวยงาน โดยใหมีหนาที่พัฒนา บริหารและ

ติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพภายในของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

3. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรของหนวยงานและนักศึกษาไดพัฒนาความรู ความเขาใจ ทักษะ และ

ความชํานาญเกี่ยวกับการประกันคุณภาพของหนวยงานเพื่อพัฒนาผลการปฏิบัติงานสูแนวปฏิบัติที่ดี

4. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรของหนวยงาน ผูมีสวนไดสวนเสียและนักศึกษา ไดมีสวนรวมและมี

ความรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพของหนวยงาน

5. จัดทํารายงานการประเมินคุณภาพภายในของหนวยงาน เพื่อพรอมรับการตรวจประเมินการประกัน

คุณภาพจากคณะกรรมการตรวจประเมินที่สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรแตงตั้ง และรายงานผล

การประเมินตอสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร หนวยงานตนสังกัด และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อ

นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกตอไป

            6.   เผยแพร ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันบัณฑิต     

พัฒนบริหารศาสตรตอสาธารณชน และสงเสริมการสรางเครือขายกับหนวยงานภายนอก โดยมี

กิจกรรมรวมกัน เพื่อสรางความมั่นใจในมาตรฐานและคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

1.2  ระดับคณะ      คณะบริหารธุรกิจดําเนินการโดยใชการมีสวนรวมจากภาคีทั้งภายในและ

ภายนอกคณะ  ดังนี้

1)  แตงตั้งคณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ   ปการศึกษา 2553  ทําหนาที่

กําหนดนโยบายการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาและใหความสําคัญโดยการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2553  และนําเสนอที่ประชุมเงินทุนคณะ และที่ประชุมคณะ เพื่อพิจารณา  

(สกอ.9.1-2.2)   (สกอ.9.1-2.3)
2)  จัดทําแผนการปฏิบัติงานตามองคประกอบและตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน    ประจําปการศึกษา 2553  (1 มิถุนายน 2553 - 31 พฤษภาคม 2554) กําหนดเปาหมายการดําเนินงาน

ตามตัวบงชี้   นําเสนอที่ประชุมเงินทุนคณะ  เพื่อรวมพิจารณา แนะนํา และไดรับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะ 

ในการประชุมเมื่อวันที่ 8  พฤศจิกายน  2553   วาระที่ 6.4   (สกอ.9.1-2.4)
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3)  การมีสวนรวมจากภาคีภายในไดดําเนินการโดยมอบหมายกลุมงานตาง ๆ ตามผังการแบง

สวนงานคณะบริหารธุรกิจรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนที่กําหนด  และใหนําเสนอผูบริหาร (คณบดีและรอง

คณบดี) และที่ประชุมคณะ ตามลําดับ เพื่อรวมพิจารณาใหความเห็นชอบ

4)  การมีสวนรวมจากภาคีภายนอกไดดําเนินการโดยประสานงานกับกองแผนงาน สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรในเรื่องงานประกันคุณภาพการศึกษา  และดําเนินงานตามนโยบายของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการกรอกขอมูลเพื่อจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามระบบฐานขอมูล

การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา  -  CHE Q A ONLINE SYSTEM   รวมถึงการที่สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรไดนําระบบฐานขอมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  -  QAIS  มาใชในการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

 เกณฑมาตรฐาน 3 มีการกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณของคณะ

คณะบริหารธุรกิจไดกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณของคณะฯ โดยใชแนวทางการ

พิจารณาตามมาตรฐานและตัวบงชี้ของ สมศ. กลุม ง.  ซึ่งที่ประชุมเงินทุนคณะเมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2553 

และที่ประชุมคณะเมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 25532     ไดใหความเห็นชอบการกําหนดตัวบ งชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ 

ของคณะ  2  ตัวบงชี้ คือ   (สกอ.9.1-3.1)
1)   รอยละของงานวิจัยที่ตีพิมพในระดับนานาชาติ (รอยละ 20  เทากับ  5 คะแนน)   

2)   รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง(Citation)ในระดับนานาชาติ (รอยละ 30 เทากับ5 คะแนน)

 เกณฑมาตรฐาน 4 มีการดําเนินงานด านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ วน

ประกอบด วย  

1.1  การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ  โดยในการดําเนินงานโครงการ / 

กิจกรรมตาง ๆ  ไดมีกระบวนการดําเนินงานอยางเปนระบบ โดยมีการวางแผน (P-Plan),  การดําเนินงาน (D-

Do),  การตรวจสอบ (C-Check)  และการนําผลการตรวจสอบไปสูการปรับปรุงและพัฒนา (A-Action)  โดยมีการ

จัดทําแผนการดําเนินงาน /กิจกรรม / โครงการ ในปถัดไป  เชน  แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณถัดไป งานที่

ตองดําเนินการตอเนื่อง คณะบริหารธุรกิจ,    กิจกรรม / โครงการ เพื่อพัฒนาประสบการณ ทางวิชาการและวิชาชีพ

แกนักศึกษา, กิจกรรม / โครงการบริการวิชาการของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ, โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา,  แผน

บริหารความเสี่ยง, แผนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ในการดําเนินงานดานประเมินคุณภาพไดมีการประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจํา โดย

คณะบริหารธุรกิจไดดําเนินงานตามนโยบายของสถาบัน ฯ ในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งสถาบัน ฯ  ได

มีการดําเนินงานในเรื่องนี้มาตั้งแตปการศึกษา 2547   และตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน    

1.2  การจัดทํารายงานประจําป ที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอต อสถาบันและสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลาโดยเป นรายงานที่มีข อมูลครบถวนตามที่สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษากําหนดใน CHE QA Online    กลาวคือ  คณะบริหารธุรกิจไดจัดทํา รายงานการประเมินตนเอง (SAR-Self 

Assessment Report)   (สกอ 9.1-4.1)   ผานที่ประชุมคณะ และเสนอตอสถาบันเพื่อใชเปนขอมูลประกอบการ
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จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในระดับสถาบัน  และจัดสงใหสกอ. ภายใน 120 วัน 

นับจากสิ้นปการศึกษา  หลังจากนั้นไดทําการกรอกขอมูลรายงานการประเมินตนเอง (SAR)     ในระบบฐานขอมูล

การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา-CHE Q A ONLINE SYSTEM   โดยผานทาง   www.mua.go.th  

1.3 การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะในปถัดไป  

ทั้งนี้ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจไดนําขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ปการศึกษา 2552 ไปใชในการดําเนินงาน  ดังรายละเอียดปรากฏใน  รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 

2553  คณะบริหารธุรกิจ  บทที่  1  ขอ  1.9  ตารางแสดงผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินปที่

ผานมา       (สกอ 9.1-4.1)
   

 เกณฑมาตรฐาน 5  มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน  

และส งผลให มีการพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ ทุกตัวบ งชี้

1.1  ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจไดนําขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในปการศึกษา 2552 ไปใชในการดําเนินงาน  ดังรายละเอียดปรากฏใน  รายงานการ

ประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจ  บทที่  1  ขอ  1.9  ตารางแสดงผลการปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะของผลการประเมินปที่ผานมา     (สกอ 9.1-5.1)
1.2   นอกจากนี้   ยังไดนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน ในแต

ละกลุมงาน สงผลให มีการพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ ทุกตัวบ งชี้  ไดแก

- ผูบริหาร  (คณบดี รองคณบดี)   นําผลการประเมินไปปรับปรุงการกําหนดกลยุทธ  กําหนด

นโยบายการบริหารงาน,  จัดทําแผนปฏิบัติงาน ประจําปถัดไป  

- อาจารย   นําผลการประเมินการเรียนการสอนมาปรับปรุงวิธีการสอน กําหนดกิจกรรมการสอน 

ปรับปรุงเอกสารการสอน ตํารา Text  ตลอดจนการทําวิจัย

- กลุมงานการศึกษา  นําผลการประเมินการเรียนการสอนมาปรับปรุงวิธีการสอนในแผนการ

สอนภาคการศึกษาถัดไป  ,  จัดทําแบบประเมินการใหคะแนนในการสอบปากเปลา     (สกอ 9.1-5.2)
- กลุมงานการเงินและพัสดุ  มีการจัดทําและปรับปรุงแผนกลยุทธทางการเงิน  (สกอ 9.1-5.3)
- กลุมงานบริหารและธุรการ มีการจัดทําแบบสอบถาม เรื่อง  “ ระบบและกลไกการพัฒนา

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค  “    และสรุปผลการประเมิน   (สกอ 9.1-5.4)
- หนวยงาน CDC มีการจัดทําแบบประเมินผลและ รายงานผลการประเมินคุณภาพการ

ใหบริการแกนักศึกษา โดย หนวยงาน CDC คณะบริหารธุรกิจ   (สกอ 9.1-5.5)
- รวมถึงการจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารวมการสัมมนาปฐมนิเทศนักศึกษาใหม    

และสรุปผลการประเมิน   (สกอ 9.1-5.6)
- ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ / ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน   นําผลที่ไดจากการวิเคราะหแบบ

ประเมินผลโครงการ ในแตละโครงการมาปรับปรุงการใหบริการเพื่อรักษาเกณฑมาตรฐานการบริการวิชาการอยาง

ตอเนื่อง ไดแก ปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร, เปลี่ยนวิทยากร, การปรับเอกสารประกอบการอบรม,  การปรับปรุง

ขั้นตอนการจายเงินจากเดิมชําระคาอบรมโดยการโอนเงินผานธนาคาร หรือ ชําระเงินสด เปนการนําเครื่องรูดบัตร
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เครดิตมาใชเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเขารับการอบรมที่ยังมิไดชําระคาอบรม ณ วันที่เริ่มมีการอบรม,  จัดทํา 

web board ใน  website เพื่อรับฟงขอเสนอแนะ  ความคิดเห็นตาง ๆ และสามารถโตตอบ ชี้แจงแกผูรับบริการได

อยาง real time  

 เกณฑมาตรฐาน 6 มีระบบสารสนเทศที่ ให ข อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ครบทั้ง 9 องคประกอบคุณภาพ    

1.1  ระดับสถาบัน   มีการดําเนินงานตามตัวบงชี้ที่ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ

ตัดสินใจ  โดยมอบหมายใหสํานัก ISEC  เปนผูดําเนินงาน  เชน   ระบบ MIS, ระบบลงทะเบียน on line,  ระบบ

การประเมินการเรียนการสอน on line,   นอกจากนี้ยังมีระบบสารสนเทศอื่น ๆ  ซึ่งสามารถใชในการสนับสนุนการ

ทํางานประกันคุณภาพ  ไดแก  ระบบ QAIS,  ระบบ  ICS 

1.2  ระดับคณะ   ไดนําระบบ  QAIS มาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการสนับสนุนการดําเนินงานประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน   รวมถึงการนําระบบสารสนเทศตามขอ 6.1  ใชสนับสนุนการทํางานดวย   (สกอ 9.1-6.1)

 เกณฑมาตรฐาน   7    มีส วนร วมของผู มีส วนได ส วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ

นักศึกษา ผู ใช บัณฑิต และผูใช บริการตามพันธกิจของคณะ

การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะไดสงเสริมใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการประกันคุณภาพ ดังนี้

1.1 นักศึกษา :  มีบทบาทและมีสวนรวมใหขอเสนอแนะ/ตอบแบบสอบถามในการดําเนินงานตาง ๆ  ดังนี้

1)  บทบาทของนักศึกษากับการเรียนการสอนและการวิจัย

• ใหความรวมมือในการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารยอยางตรงไปตรงมา 

• รวมมือกับอาจารยหรือเจาหนาที่ของหลักสูตร/คณะฯและมหาวิทยาลัยในการดําเนินกิจกรรมการสอนหรือ  การ

วิจัย  เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรูของตนเอง

•  รวมถึงการนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการทํากิจกรรมหรือชีวิตประจําวัน 

2) บทบาทของนักศึกษากับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

นักศึกษามีสวนรวมในการดําเนินงานดานการทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรม  และภูมิปญญาทองถิ่น  ผานกิจกรรม

นักศึกษาที่หลากหลาย  เชน การรวมจัดนิทรรศการ  การบรรยาย  เสวนา  สัมมนากลุมยอย  หรือการแสดง

ศิลปวัฒนธรรมตาง ๆ  รวมถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่หลักสูตร/คณะฯ/มหาวิทยาลัยกําหนด  เชน  พิธีไหวครู  -

กิจกรรมลอยกระทง --กิจกรรมสงกรานต -กิจกรรมงานปใหม  ฯลฯ   -จัดใหมีพิธีผูกขอมือรับขวัญนองใหมในกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ  -การแสดงมุทิตาจิตตออาจารย   -จัดกิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต    เปนตน

3)  บทบาทของนักศึกษากับกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

• สรางองคกรนักศึกษาที่เขมแข็ง เพื่อดําเนินกิจกรรมอยางเปนระบบ โดยมีการวางแผน (P) การดําเนินการ (D) 

การตรวจสอบ (C) และการนําผลการตรวจสอบไปสูการปรับปรุงและพัฒนา (A) เพื่อนําไปสูการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค

• เขารวมกิจกรรมตาง ๆ ทั้งที่หลักสูตร/คณะฯ,มหาวิทยาลัยและองคการนักศึกษาตลอดจนชมรมตาง ๆ จัดขึ้น

• มีสวนในการประเมินบริการตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดใหอยางจริงใจตรงตามความเปนจริง
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4) บทบาทของนักศึกษาในการชวยพัฒนาหลักสูตร ผานการประกันคุณภาพการศึกษา

• การนํา PDCAมาใชในการทํากิจกรรมนักศึกษา

• ประเมินรายวิชาและประเมินการสอนของอาจารย

• ใหขอมูลกับคณะกรรมการประเมินคุณภาพของหลักสูตร/คณะ

1.2  ผูใชบัณฑิต    :   รวมใหขอมูลปอนกลับในดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ

วิชาการ โดยเขารวมกิจกรรมที่คณะ ฯ ดําเนินการ  เชน จัดเสวนาเพื่อรับฟงความคิดเห็นจากตัวแทนกลุมธุรกิจ   

กําหนดประเด็นการเสวนาที่เกี่ยวของกับความคาดหวังและความตองการของตลาดในสังคมธุรกิจที่มีตอผูที่ผาน

การศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจ   เชน  หัวขอ “ MBA  ที่โลกธุรกิจตองการ ”,   หัวขอ  “ MBA  เสนทางสูความสําเร็จ”    

โดยไดเชิญผูบริหารระดับสูงในองคกรภาคธุรกิจมารวมเสวนาและใหขอคิดเห็น    หลังจากนั้นไดนําขอมูลที่ไดจากการ

เสวนามารวบรวมและวิเคราะห โดยอาศัยกรอบแนวคิดเชิงบูรณาการและเชิงคุณภาพ    เพื่อใหไดมาซึ่งความเห็น

เกี่ยวกับความคาดหวังและความตองการของตลาดในสังคมธุรกิจที่มีตอผูที่ผานการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต   

1.3    ผู ใช บริการตามพันธกิจของคณะ   :     คณะ ฯ รับฟงขอเสนอแนะ/ขอรองเรียนตาง ๆ ผานทั้ง

ทางตรงดวยตนเอง และทางออมโดยผานทาง webboard จดหมายรองเรียน / ติ /ชม /ใหขอเสนอแนะ 

 เกณฑมาตรฐาน 8 มีเครือข ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู ด านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว าง

คณะและมีกิจกรรม   รวมกัน

1.1  ระดับสถาบัน    มีการจัดตั้งสโมสรนักศึกษา(สกอ 9.1-8.1-2) เพื่อเปนองคกรสรางเครือขายทั้งภายใน

และภายนอก  มีกิจกรรมโครงการสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพระหวางนักศึกษาภายทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

รวมกันเชนมีโครงการสรางเครือขายระหวางนิดากับสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) เปนประจําทุกป และมีโครงการ

สรางเครือขายระหวางสถาบัน 10 มหาวิทยาลัย (สกอ 9.1-8.3) มีโครงการแขงขันกีฬานิดา – AIT  และมีโครงการ

แลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมนิดา – AIT (สกอ 9.1-8.4-5)  (สกอ.9.1-8.6)
นอกจากนี้สถาบันยังสนับสนุนใหนักศึกษาของสถาบันรวมมือในการสรางเครือขายและเขารวมในการสัมมนา

สรางเครือขายระหวาง 8 สถาบันในการทําความรวมมือขอตกลง MOU ในการใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม

วิชาการและดานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีมหาวิทยาลัย 8 แหง ดังนี้ คือ 1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร   

2.มหาวิทยาลัยหอการคาไทย     3.มหาวิทยาลัยเอเซียอาคเนย    4.มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี    5. สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   6.สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 7.คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ 8. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  เปนตน  (สกอ.9.1-8.7)
1.2  ระดับคณะ    สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรม / โครงการที่จัดโดยกลุมงานกิจการนักศึกษา  กลาวคือ  เขา

เปนสมาชิกสโมสรนักศึกษา และ เขารวมในกิจกรรม / โครงการตาง ๆ ขางตน

  เกณฑมาตรฐาน  9 มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด านการประกันคุณภาพการศึกษาที่หน วยงาน

พัฒนาขึ้นและเผยแพรให หน วยงานอื่นสามารถนําไปใชประโยชน
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ผลการประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมิน
ตนเอง

กรรมการ
ประเมิน

เปาหมาย 8  ขอ 8  ขอ

ผลการดําเนินงาน 8  ขอ 8  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 4 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน

สกอ 9.1-1.1 คําสั่งแตงตั้งคณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ -  คณะบริหารธุรกิจ

สกอ 9.1-1.2 คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา   สกอ.

สกอ 9.1-1.3 คูมือการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง  ประจําปการศึกษา 2553  กองแผนงาน  สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

              สกอ.9.1-2.1 ประกาศสถาบัน เรื่อง นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ลงวันที่ 14 กุมภาพันธ 2554 

สกอ 9.1-2.2 คําสั่งแตงตั้งคณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ -  คณะบริหารธุรกิจ

สกอ 9.1-2.3 แผนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2553  

สกอ 9.1-2.4 รายงานการประชุมคณะ วันที่ 8  พฤศจิกายน  2553   วาระที่ 6.4

สกอ 9.1-3.1 รายงานการประชุมเงินทุนคณะเมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2553 และรายงานการประชุมคณะ

เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2553   วาระที่ 6.4

สกอ 9.1-4.1 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) คณะบริหารธุรกิจ ปการศึกษา 2547-2552

สกอ 9.1-5.1 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจ  บทที่  1  ขอ  1.9 

ตารางแสดงผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินปที่ผานมาหนา  7

สกอ 9.1-5.2 หลักฐานการพัฒนาปรับปรุงเอกสารประกอบการสอน ,  

สกอ 9.1-5.3 แผนกลยุทธทางการเงิน  

สกอ 9.1-5.4 แบบสอบถาม เรื่อง  “ ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค  “    และสรุปผล

การประเมิน   

สกอ 9.1-5.5 แบบประเมินผลและ รายงานผลการประเมินคุณภาพการใหบริการแกนักศึกษา โดย 

หนวยงาน CDC คณะบริหารธุรกิจ   

สกอ 9.1-5.6 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารวมการสัมมนาปฐมนิเทศนักศึกษาใหม    และสรุปผล

การประเมิน   

สกอ 9.1-6.1 Website  :   www.nida.ac.th /qais     

สกอ 9.1-7.1 -

สกอ 9.1-8.1 ขอบังคับสโมสรนักศึกษา  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)
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สกอ 9.1-8.2 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานสโมสรนักศึกษา    (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการ

นักศึกษาสพบ.)

สกอ 9.1-8.3 สรุปผลการจัดกิจกรรมประเมินผลโครงการและภาพถายโครงการสรางเครือขายระหวาง

สถาบัน 10 มหาวิทยาลัย   (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ 9.1-8.4 โครงการแขงขันกีฬานิดา – AIT (ภาพถายและแบบประเมินผลโครงการและจํานวนผูเขารวม

กิจกรรมโครงการ)   (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ 9.1-8.5 โครงการแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมนิดา – AIT  (ภาพถายและแบบประเมินผลโครงการและ

จํานวนผูเขารวมกิจกรรมโครงการ)  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ 9.1-8.6 โครงการสัมมนาและสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหา

นครและมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)

สกอ 9.1-8.7 เอกสารการลงนามขอตกลงความรวมมือ MOU ในดานการจัดกิจกรรมรวมกันระหวาง 8 

สถาบันการศึกษา  (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา  สพบ.)
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ตัวบงชี้ จํานวน 2 ตัวบงชี้

องคประกอบที่ 10
อัตลักษณคณะบริหารธุรกิจ
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ตัวบงชี้ที่  10.1        รอยละของงานวิจัยที่ตีพิมพระดับนานาชาติ

ชนิดของตัวบงชี้   :    ผลผลิต

การคํานวณ   :   รอยละของงานวิจัยที่ตีพิมพในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา

จํานวนผลงานวิจัยที่ตีพิมพในระดับนานาชาติ
X100

จํานวนอาจารยประจํา (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง)

เกณฑการประเมิน        :     รอยละ 20  เทากับ  5 คะแนน

ผลการดําเนินงาน    

ขอมูลพื้นฐาน ป 2553
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 23

จํานวนอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ -

จํานวนผลงานวิจัยที่ตีพิมพในระดับนานาชาติ 25

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เปนนักวิจัยทั้งหมด -

รอยละของงานวิจัยที่ตีพิมพ ในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา. 108.70

       

ในปการศึกษา  2553   คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนอาจารยประจํา  23  คน และมีงานวิจัยที่ตีพิมพใน

ระดับนานาชาติ  ในปงบประมาณเปนจํานวน 25  ชิ้นงาน   ดังนั้นรอยละของงานวิจัยที่ตีพิมพในระดับนานาชาติ

ตอจํานวนอาจารยประจํา เทากับ 108.70    (สกอ.10.1-1.1)

ผลการประเมิน

รายการ ป 2553
ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน

เปาหมาย  50 %  50 %

ผลการดําเนินงาน 108.70 % 108.70 %

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน สกอ.10.1-1.1  ตารางรายละเอียดงานวิจัย ที่ตีพิมพในระดับนานาชาติ    ประจําป

การศึกษา 2553
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ตัวบงชี้ที่  10.2        รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง  (Citation) ระดับนานาชาติ

ชนิดของตัวบงชี้     :    ผลผลิต

การคํานวณ          :  รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ในระดับนานาชาติ

จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงในระดับนานาชาติ
X100

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา (รวมผูลาศึกษาตอดวย)

เกณฑการประเมิน        รอยละ 30  เทากับ  5 คะแนน

ผลการดําเนินงาน

ขอมูลพื้นฐาน ป 2553
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 23

จํานวนบทความวิจัยที่ไดรับอางอิงในระดับนานาชาติ 15

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เปนนักวิจัยทั้งหมด -

รอยละ 65.22

ในปการศึกษา 2553   คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนอาจารยประจํา  23  คน    และมีจํานวน

บทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation)  ในระดับนานาชาติ  มีจํานวน 15 บทความ  ดังนั้นรอยละของบทความ

วิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation)  ในระดับนานาชาติตออาจารยประจํา  เทากับ 65.22   (สกอ 10.2-1.1)

ผลการประเมิน

รายการ ป 2553
ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน

เปาหมาย  30 %  30 %

ผลการดําเนินงาน 65.22 % 65.22 %

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ บรรลุ

รายการหลักฐาน
สกอ 10.2-1.1 ตารางรายละเอียดบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ในระดับนานาชาติ  ป

2553
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2.3 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา
จากการประเมินตนเอง ปการศึกษา 2553

(ตามกลุมตัวบงชี้ 3 กลุม ของ สมศ.)
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานคุณภาพบัณฑิต

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง
1   ทุก หลักสูตร/โครงการ ที่เปดสอนมีการกําหนดปรัชญา วัตถุประสงคที่

ชัดเจน สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะฯ และสถาบันฯ  

ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงาน/สังคมธุรกิจ และมีการกําหนด

เปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตร/โครงการ ไวในแผนปฏิบัติงานคณะ

บริหารธุรกิจ ประจําปงบประมาณ

2   คณะบริหารธุรกิจมีระบบและกลไกในการเปดและปดหลักสูตรที่ชัดเจน

และเปนระบบ  เปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขที่สถาบันฯ 

กําหนด และสอดคลองกับวิธีการ เกณฑมาตรฐานและมาตรฐานอื่น ๆ ที่

เกี่ยวของตามที่ สกอ. กําหนดทุกประการ   หลักสูตรที่เปดสอนทุกหลักสูตร

ไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเรื่อง   และมีการประกันคุณภาพ

หลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร  

3   คณาจารยประจําของคณะบริหารธุรกิจมีคุณภาพและศักยภาพสูง มี

คุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่  สกอ. 

กําหนด และมีสัดสวนสูงกวาเกณฑการประเมินของ สกอ.

4  เพียบพรอมดวยทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู  อาทิ เอกสาร/หนังสือ/ตําราเรียน วารสาร เอกสารวิชาการ  เครื่อง

คอมพิวเตอร หองเรียนพรอมอุปกรณการสอนที่ทันสมัย  สรางและพัฒนา

หองเรียนใหเปนหองเรียนที่มีชีวิตชีวา ใหผูเรียนไดเรียนอยางมีความสุข  -  

The lively MBA  &  The living Business School   -    มีหอง Lobby 

Lounge,  หอง  Internet   ฯลฯ

5  หลักสูตรที่เปดสอนมีความหลากหลายมุงพัฒนาผูบริหารระดับสูง 

ระดับกลาง และผูสําเร็จระดับปริญญาตรี  ทุกหลักสูตร/โครงการมี

ความโดดเดน    และมีวัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิตที่ชัดเจน  

สามารถสนองตอบตอความตองการของผูเรียนได   ทําใหหลักสูตร/

โครงการไดรับความสนใจจากบุคคลทั่วไปโดยเห็นไดจากการที่มีผูสมัครเขา

เรียนในคณะบริหารธุรกิจจํานวนมาก  ทําใหคณะ ฯ มีโอกาสในการคัดเลือก

นักศึกษาที่มีคุณภาพและศักยภาพมาเรียนได

6  มีวิธีการเรียนการสอนที่เนนการดึงศักยภาพของผูเรียนออกมาใหมาที่สุด 

โดยสนับสนุนใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมวิชาการกับองคกรภายนอก  เชน  

การสรางธุรกิจผาน eBay  

1.คณะควรทบทวนการเปดหลักสูตร แผน 

ก. เพื่อใหคณะสามารถแสดงคุณภาพทาง

วิชาการในการสรางและไดรับรางวัลจาก

งานวิจัยวิทยานิพนธ  และเพื่อใหมีผลงาน

เพิ่มขึ้นตามเกณฑคุณภาพ  ซึ่งจะทําให

คณะ ฯ มีผลการประเมินในมาตรฐาน

คุณภาพที่ 1  มาตรฐานคุณภาพบัณฑิต

สูงขึ้นจากป 2552 (ระดับพอใช)

2.เนื่องจากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร จัดอยูในกลุม ง.  สถาบันที่เนนการ

วิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับ

บัณฑิตศึกษา  ทําใหคณะตองทบทวนการ

พัฒนาหลักสูตรตามกรอบ TQF และมีการ

ประกันคุณภาพหลักสูตรตามคูมือประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2553
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7   มีความรวมมือกับหนวยงาน องคกรภาคธุรกิจในประเทศและ

ตางประเทศจัดกิจกรรม/โครงการตาง ๆ  ที่เกี่ยวของเพื่อสงเสริม/สรางสรรค/

พัฒนา องคความรูทางบริหารธุรกิจ  เชน  Harvard Business School  

8  คณะฯ มีระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร โดยไดแตงตั้ง

คณะทํางานพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development)  เพื่อดําเนินการ

พัฒนาหลักสูตรตาง ๆ ของคณะฯ  ใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับ

มาตรฐานการประกันคุณภาพทั้งไทยและตางประเทศ    นอกจากนี้ยังมี

กระบวนการบริหารจัดการการบริหารหลักสูตรที่เปนระบบ  กลาวคือ ทุก

หลักสูตร/โครงการ จะมีผูอํานวยการหลักสูตรและเจาหนาที่ประจําหลักสูตร

ทําหนาที่บริหารจัดการหลักสูตร/โครงการ อยางมีคุณภาพและประสิทธิผล 

เปนไปตามระเบียบ ประกาศ และขอบังคับของสถาบัน ฯ  ตลอดจนทํา

หนาที่ดูแล ประสานกับหนวยงานและผูที่ เกี่ยวของ อาทิ  คณาจารย 

นักศึกษา กองบริการการศึกษา  ฯลฯ  การออกแบบการเรียนการสอนและ

จัดและสงเสริมกิจกรรมการเรียนรู เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร  มี

ความยืดหยุนตอบสนองความตองการของผูเรียน  มีการจัดทําแฟมขอมูล

นักศึกษา on line  โดยกองบริการการศึกษา สพบ.      

9  มีการประเมินผลการเรียนการสอน  ความพึงพอใจของนักศึกษาใน

เรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ที่เปนระบบทุกสิ้นภาค

การศึกษา
จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1  แมวาคณะ ฯ จะมีอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาซึ่งมีคุณสมบัติเปน

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไดจํานวนมากและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรของ สกอ. แตอาจารยประจําเหลานี้ที่ทําหนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ  มีจํานวนนอยเมื่อเทียบกับอาจารยประจําที่มี        ทําใหมีสัดสวน

ไมไดตามเกณฑมาตรฐานและไมสามารถบรรลุเปาหมายตามที่คณะ ฯ กําหนด  

ทั้งนี้เนื่องจากหลักสูตรระดับปริญญาโทที่เปดสอนมีเฉพาะ แผน ข. ซึ่งไมมีการทํา

วิทยานิพนธ    ทําใหไมสามารถบรรลุถึงระดับความสําเร็จตามตัวบงชี้และเกณฑ

การใหคะแนนดังกลาวได   อยางไรก็ตาม ในการเปดสอน แผน (ข)  ซึ่งมีวิชา 

Independent Study   คณะ ฯ    ไดเนนใหนักศึกษาทํา case study  

สวนในระดับปริญญาเอก คณะ ฯ เพิ่งจะทําการเปดสอนในระดับ

ปริญญาเอก  Ph.D. in Finance  เมื่อภาคการศึกษา 2/2550  และยังไมมี

นักศึกษาลงทะเบียนทําดุษฎีนิพนธ  ในระดับปริญญาเอก  สงผลใหการประเมิน

คุณภาพในเรื่องนี้ยังไมไดตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม (ถามี)
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง
1  มีระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค

โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการชุดตาง ๆ    ไดแก 1)  คณะทํางานผลงาน

ทางวิชาการและวิจัย  (Intellectual Contribution)  2) คณะกรรมการ

เงินทุนคณะฯ เพื่อพิจารณาจัดสรรทรัพยากรการเงินเพื่อสนับสนุนงานวิจัย

ประจําปงบประมาณ ทั้งจากงบประมาณเงินรายไดและงบประมาณเงินทุน

คณะ สอดคลองกับประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร ศาสตร เรื่อง 

หลักเกณฑการเบิกจายเงินสนับสนุนเพื่องานวิจัยจากเงินทุนคณะ

บริหารธุรกิจ (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2550   

2  คณะ ฯ ใหการสนับสนุนเงินทุนเพื่องานวิจัยจํานวนมากเพื่อสงเสริมและ

สนับสนุนใหคณาจารยทํางานวิจัย  ตีพิมพเผยแพรผลงานทั้งในและ

ตางประเทศ

3  อาจารยของคณะ ฯ มีคุณวุฒิสูง  มีความสามารถและศักยภาพในการ

ทํางานวิจัยที่มีคุณภาพ

4  ผลงานวิจัยของอาจารยไดรับการยอมรับจากองคกรทั้งภายในและ

ภายนอกทั้งภาครัฐและภาคอุตสาหกรรมและเป ผลงานวิจัยที่นํามา

ประยุกตใชไดจริง

5  มีเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้ง

ภายในและภายนอกสถาบัน  อาทิ   ความรวมมือระหวางคณะ ฯ หรือ 

อาจารยกับองคกรภายนอก   เชน  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สภา

อุตสาหกรรม  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  คณะกรรมการ

พัฒนาระบบขาราชการ

1  กําหนดใหอาจารยเจาของผลงานนํา

บทคัดยอ  บทสรุปผูบริหารหรือสังเคราะห

ใหม  ระบุประโยชนและองคความรูที่ไดจาก

การวิจัย   โดยในแบบฟอรมการขอรับทุน

วิจัยของคณะจะระบุเงื่อนไขการขอรับทุน

วิจัยใหมีการวิเคราะห  สังเคราะหความรู

จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค   และทํา

การเผยแพรผานทาง website  :  

www.nida.ac.th/mba   เพื่อเผยแพรแก

บุคคลทั่วไปสืบคนได   

2 กําหนดเงื่อนไขการขอรับทุนวิจัยใหมีการ

วิเคราะห สังเคราะหความรูจากงานวิจัย

หรืองานสรางสรรค เพื่อเปนองคความรูที่

คนทั่วไปเขาใจได

3.ควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณา

ผลงานทางวิชาการของคณาจารย  เพื่อให

งานวิจัยถูกตองตามหลักเกณฑของสถาบัน  

และสามารถนําไปใชขอกําหนดตําแหนง

ทางวิชาการ  

4.คณะไมมีการกําหนดกรอบสิ้นสุดระยะ 

เวลาการขออนุมัติจัดทําวิจัย  และไมมีการ

ทําสัญญาการขออนุมัติโครงการวิจัย  จึงไม

มีขอผูกพันวาจะตองดําเนินการใหแลวเสร็จ  

ทําใหมีผลกระทบดานงบประมาณ  และ

การกันเงินผูกพัน

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
- -

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม (ถามี)
.............................................................................................................................................................................. 
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการบริการวิชาการแกสังคม

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. คณะบริหารธุรกิจมีหนวยงานที่ดําเนินการดานบริการวิชาการ 2 หนวยงาน 

ซึ่งมีภารกิจ ที่แตกตางกัน  ไดแก  

           1)  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ 

           2)  ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน  

2.  กิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อการเรียนรูและ

เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ  ตลอดจนลัง

คมภาคธุรกิจ  มีจํานวนมากและมีความหลากหลาย เชน  โครงการเสริมสราง

ผูประกอบการใหม,  โครงการสราง CFO มืออาชีพ, โครงการ MINI-MBA, 

โครงการ NIDA-Wharton  ฯลฯ  

3  สรางและขยายเครือขายความรวมมือทางการใหบริการวิชาการจาก

หนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน  ทั้งในและตางประเทศ  อาทิ  กรม

สงเสริมอุตสาหกรรม  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, ตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย, การปโตรเลียมแหงประเทศไทย,  Harvard 

School of Business, The Wharton School of Business-University of 

Pennsylvania  ฯลฯ   เปนการสรางและขยายโอกาสใหกับคณะ ฯ ไดเขาไปมี

สวนรวมกับหนวยงาน/องคกรตาง ๆ ทั้งในภาครัฐและเอกชน ทั้งในและ

ตางประเทศ  ตลอดจนมุงสรางพันธมิตรทางวิชาการในรูปแบบพันธมิตรรวม

(Strategic Alliances)  อันจะกอใหเกิดผลประโยชนในลักษณะ win-win 

partnerships  เปนการสรางภาพลักษณที่ดีงามรวมกัน และสรางชื่อเสียง

ใหแกคณะบริหารธุรกิจออกไปสูสาธารณชน

4  มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูรับบริการเมื่อเสร็จสิ้นการดําเนินงาน

โครงการและนําผลการประเมินโครงการมาปรับปรุงการใหบริการเพื่อรักษา

เกณฑมาตรฐานการบริการวิชาการอยางตอเนื่อง ไดแก ปรับปรุงเนื้อหา

หลักสูตร, เปลี่ยนวิทยากร, การปรับเอกสารประกอบการอบรม,  การปรับปรุง

ขั้นตอนการจายเงินจากเดิมชําระคาอบรมโดยการโอนเงินผานธนาคาร หรือ 

ชําระเงินสด เปนการนําเครื่องรูดบัตรเครดิตมาใชเพื่ออํานวยความสะดวกแกผู

เขารับการอบรมที่ยังมิไดชําระคาอบรม ณ วันที่เริ่มมีการอบรม,  จัดทํา web 

board ใน  website เพื่อรับฟงขอเสนอแนะ  ความคิดเห็นตาง ๆ และสามารถ

โตตอบ ชี้แจงแกผูรับบริการไดอยาง real time   

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
- -

วิธีปฏิบัติที่ด/ีนวัตกรรม (ถามี)
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. มีกิจกรรมหรือโครงการดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่เปนประโยชน

สอดคลองกับแผนงาน  ตลอดจนมีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานการสอน โดยกําหนดใหนักศึกษาทํา Case 

Study และ Business Plan  โดยมีการกลาวถึงวิถีชีวิต วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจชุมชน  นอกจากนี้ คณะ ฯ ยังจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม

ทุกภาคการศึกษา และสอดแทรกการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหกับ

นักศึกษา  เชน จัดทําประกาศคณะบริหารธุรกิจ เรื่อง วิธีปฏิบัติของผูเขา

สอบ  เพื่อสรางจิตสํานึกใหแกนักศึกษาและเปนมาตรการในการปองกันการ

ทุจรติในการสอบ

2  มีการสงเสริมและจัดสรรงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมอยางพอเพียงและตอเนื่อง

3. ดําเนินการปรับปรุง และตกแตงสถานที่สํานักงานคณะบริหารธุรกิจ

ตลอดจนบริเวณหองเรียน ชั้น 8, 9  อาคารบุญชนะ อัตถากร  เพื่อกอใหเกิด

สุนทรียะทางศิลปะและวัฒนธรรม  สรางบรรยากาศที่สวยงามในการเรียน

การสอนโดยการสรางองคกรใหเปน  NIDA  MBA   ที่มีชีวิตชีวา เรียนอยาง

มีความสุข  -  The lively MBA  &  The living Business School  สราง

บรรยากาศที่สวยงามในการทํางาน  โดยมีการจัดทํา 5 ส เพื่อความสะอาด

เรียบรอยในสํานักงานและสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข   

-

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
- -

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม (ถามี)
-
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการบริหารและพัฒนาสถาบัน

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง
1.   ผูบริหารระดับสูงของคณะ มีคุณวุฒิ ประสบการณหลากหลาย  มี

ศักยภาพสูง และมีวิสัยทัศนกวางไกล ในการนํา  NIDA BUSINESS 

SCHOOL  กาวไปสูความเปนเลิศทางวิชาการดานบริหารธุรกิจ  สรางและ

พัฒนาองคกรใหมีความกาวหนา โดดเดน แตกตางจากสถาบันอื่น  พรอม

กาวสูการเปน Business School ชั้นนําของเอเชีย

2.มีการกําหนดจุดยืนในอนาคตและมีการกําหนดทิศทางชัดเจนในการเปน 

NIDA Business School สอดคลองกับทิศทางของสถาบัน ฯ ในการ

ขับเคลื่อนใหเปน World Class University    สรางองคกรเปน  NIDA  

MBA   ที่มีชีวิตชีวา เรียนอยางมีความสุข  -  The lively MBA  &  The 

living Business School   ออกแบบตราสัญลักษณ โดยใชชื่อ NIDA 

BUSINESS SCHOOL  เพื่อความเปนสากล

3. คณาจารยประจําของคณะบริหารธุรกิจมีคุณภาพและศักยภาพสูง มี

คุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่  สกอ. 

กําหนด และมีสัดสวนสูงกวาเกณฑการประเมินของ สกอ.

-

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
- -

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม (ถามี)
-
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ประกอบดวย  

คณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ฯ ทําหนาที่ดําเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในของคณะฯ  

2. นํามาตรฐานและตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพภายในของ สกอ. มาใชในการ

กําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการ

อุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ    และสอดคลองกับการประเมิน

คุณภาพภายนอก  ตลอดจน บริบท เอกลักษณ และทิศทางการพัฒนาของ

สถาบัน  และครอบคลุมปจจัยที่มีผลตอคุณภาพอยางครบถวน  ทั้งปจจัยนําเขา 

กระบวนการจัดการศึกษา และผลผลิต   

3. ผูบริหารและบุคลากรของคณะตระหนักและเห็นความสําคัญของการประกัน

คุณภาพการศึกษา ใหความรวมมือในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ของคณะ ฯ  

4. มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานในระดับ

คณะ  เชน  นําผลการประเมินการเรียนการสอนมาปรับปรุงวิธีการสอนใน

แผนการสอนภาคการศึกษาถัดไป  ตลอดจนถึงการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ

การทํางานและการบริหารจัดการอื่น ๆ  

5. มีการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)  และรายงานผลการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในตอสถาบัน ฯ  ที่สามารถเปดเผยตอสาธารณชนได

และตรงตามเวลาที่กําหนด

6. มีระบบสารสนเทศเพื่อการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในได

อยางมีประสิทธิภาพ  ไดแก  ระบบ QAIS   และระบบ CHE QA  

7. บุคลากรในคณะ ฯ   มีความรูความเขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพ

การศึกษา  โดยถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง   และผูปฏิบัติงานทุกคนจะตอง

มีสวนรวมในการทํางานตามหนาที่และความรับผิดชอบของตน   บุคลากรทุก

คนจึงใหความรวมมืออยางดียิ่งในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของ

คณะ ฯ  เชน การทํางานตามหนาที่ใหสอดคลองกับองคประกอบคุณภาพ และ

ตัวบงชี้คุณภาพ  การใหขอมูล / หลักฐาน  การดําเนินงานกิจกรรมตาง ๆ  

-

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 122

- -

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม (ถามี)
                 มีแนวปฏิบัติที่ดีด านการประกันคุณภาพการศึกษาที่หน วยงานพัฒนาขึ้นและเผยแพร ให หน วยงานอื่นสามารถ

นําไปใช ประโยชน   กลาวคือ    คณะบริหารธุรกิจไดจัดการจัดการความรูในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

โดยการจัด  “ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ   เรื่อง  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   คณะบริหารธุรกิจ  สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  “  เมื่อวันที่ 19-20-21ตุลาคม 2553  ณ  โรงแรม  Rose Garden Riverside   อ.สามพราน   

จ.นครปฐม    เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความรูความเขาใจในเรื่องนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาและสามารถนําไปสู

แนวทางการปฏิบัติงาน  ตามองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

เปนการรองรับและเตรียมความพรอมในการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป   จากผลการสัมมนาครั้งนี้   ผูเขารวมสัมมนา

ไดนําความรูที่ไดจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ทั้งจากการที่ทําการรวบรวมประเด็นความรูจากการนําเสนอผลการฝก

ปฏิบัติและเผยแพรเปนลายลักษณอักษร  (explicit knowledge)   รวมทั้งจากความรู  ทักษะ  คําแนะนําของผู มีประสบกา

รณ ตรง  (tacit knowledge)  มาปรับใช ในการปฏิบัติงานจริงตามลักษณะงานที่ไดรับมอบหมาย

กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม (ถามี)

กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม (ถามี)
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2.4 ผลการดําเนินงาน
ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม

(สมศ.)
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานคุณภาพบัณฑิต

ตัวบงชี้ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป
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วิธีการคํานวณ

รอยละของบัณฑิต

ที่ไดงานทํา

= จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป X 100

จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด

หมายเหตุ ไมนับรวมบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําอยู

แลวและผูที่ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา (หักออกทั้งตัวตั้งและตัวหาร)

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 100 เทากับ 5 คะแนน

ผลการดําเนินงาน
สถาบันขอยกเวนการประเมินตัวนี้ เนื่องจากไมมีการสอนระดับปริญญาตรี

ขอมูลประกอบการพิจารณา
ปการศึกษา

รวม
2551 2552 2553

1. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (คน)

- ปริญญาโทภาคปกติ (คน)

- ปริญญาโทภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาโทภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

(คน)

- ปริญญาเอกภาคปกติ (คน)

- ปริญญาเอกภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาเอกภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก  

(คน)

รวมผูสําเร็จการศึกษา  (คน)

2. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทํา/ประกอบอาชีพอิสระ (คน)

- ปริญญาโทภาคปกติ (คน)

- ปริญญาโทภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาโทภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่
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ขอมูลประกอบการพิจารณา
ปการศึกษา

รวม
2551 2552 2553

ไดงานทํา/ประกอบอาชีพอิสระ (คน)

- ปริญญาเอกภาคปกติ (คน)

- ปริญญาเอกภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาเอกภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่

ไดงานทํา/ประกอบอาชีพอิสระ (คน)

รวมผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทํา/

ประกอบอาชีพอิสระ  (คน)

3. จํานวนบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษา (คน)

- ปริญญาโทภาคปกติ (คน)

- ปริญญาโทภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาโทภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมบัณฑิตระดับปริญญาโทที่มีงานทํา

กอนเขาศึกษา (คน)

- ปริญญาเอกภาคปกติ (คน)

- ปริญญาเอกภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาเอกภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่มีงานทํา

กอนเขาศึกษา (คน)

รวมบัณฑิตที่มีงานทํากอนเขาศึกษา  (คน)

4. จํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ (คน)

- ปริญญาโทภาคปกติ (คน)

- ปริญญาโทภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาโทภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ศึกษาตอ 

(คน)

- ปริญญาเอกภาคปกติ (คน)

- ปริญญาเอกภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาเอกภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่ศึกษาตอ 

(คน)
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ขอมูลประกอบการพิจารณา
ปการศึกษา

รวม
2551 2552 2553

รวมบัณฑิตที่ศึกษาตอ  (คน)

5. จํานวนผูตอบแบบสํารวจ (คน)

- ปริญญาโทภาคปกติ (คน)

- ปริญญาโทภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาโทภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมผูตอบแบบสํารวจระดับปริญญาโท 

(คน)

- ปริญญาเอกภาคปกติ (คน)

- ปริญญาเอกภาคพิเศษ (คน)

- ปริญญาเอกภาคภาษาอังกฤษ (คน)

รวมผูตอบแบบสํารวจระดับปริญญาเอก 

(คน)

รวมผูตอบแบบสํารวจ (คน)

6. เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนเฉลี่ยของผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ (บาท/เดือน)

- ปริญญาโทภาคปกติ (บาท/เดือน)

- ปริญญาโทภาคพิเศษ (บาท/เดือน)

- ปริญญาโทภาคภาษาอังกฤษ (บาท/

เดือน)

เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนเฉลี่ยของ

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได

งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ (บาท/

เดือน)

- ปริญญาเอกภาคปกติ (บาท/เดือน)

- ปริญญาเอกภาคพิเศษ (บาท/เดือน)

- ปริญญาเอกภาคภาษาอังกฤษ (บาท/

เดือน)

เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนเฉลี่ยของ

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได

งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ (บาท/

เดือน)

เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนเฉลี่ยของ
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ขอมูลประกอบการพิจารณา
ปการศึกษา

รวม
2551 2552 2553

ผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระ (บาท/เดือน)

ผลประเมิน

รายการหลักฐาน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ .....

ผลการดําเนินงาน รอยละ .....

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ
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ตัวบงชี้ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแหงชาติ

วิธีการคํานวณ

คาเฉลี่ยของคะแนน

ประเมินบัณฑิต

= ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต

จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5)

ผลการดําเนินงาน
รอผลสํารวจจาก กองแผนงาน

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย คาเฉลี่ย..... 

ผลการดําเนินงาน คาเฉลี่ย..... 

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.2-1 .......................................................................................................................................

สมศ.2-2 .......................................................................................................................................

(หมายเหตุ การอางอิงหมายเลขหลักฐาน ใหทุกคณะ/สํานัก ใชหลักการดังนี้

หมายเลขตัวบงชี้ – เกณฑมาตรฐานที่.หลักฐานชิ้นที่

ตัวอยาง

- สมศ.1-1 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 1

- สมศ.1-2 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 2 เปนตน)
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ตัวบงชี้ 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

วิธีการคํานวณ

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของผลงาน

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท

= ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพร

ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท X 100

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 25 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา

ผลการดําเนินงาน

ขอมูลประกอบการพิจารณา

ขอมูลผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท

ประเภทผลงาน
ป พ.ศ. 

2551 (ก)
ป พ.ศ. 

2552 (ข)
ป พ.ศ. 

2553 (ค)
รวมผลงาน 3 
ป (ง=ก+ข+ค)

คาผลงานถวง
น้ําหนัก

(ง*คาน้ําหนัก)
จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.125

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.25

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.50

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

1.00

รวมผลงานปริญญาโทที่
ตีพิมพ

ขอมูลผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท
จํานวนผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท

ปการศึกษา 
2551 (A)

ปการศึกษา 
2552 (B)

ปการศึกษา 
2553 (C)

รวม
(D=A+B+C)

 ภาคปกติ 163 164 95 422
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 ภาคพิเศษ 440 494 518 1,452

รวม 603 658 613 1,874

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ .....

ผลการดําเนินงาน รอยละ .....

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.3-1 .......................................................................................................................................

สมศ.3-2 .......................................................................................................................................

(หมายเหตุ การอางอิงหมายเลขหลักฐาน ใหทุกคณะ/สํานัก ใชหลักการดังนี้

หมายเลขตัวบงชี้ – เกณฑมาตรฐานที่.หลักฐานชิ้นที่

ตัวอยาง

- สมศ.1-1 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 1

- สมศ.1-2 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 2 เปนตน)
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ตัวบงชี้ 4 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพ

วิธีการคํานวณ

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของผลงาน

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก

= ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพของผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก X 100

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 50 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา

ผลการดําเนินงาน

ขอมูลประกอบการพิจารณา
ขอมูลผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก

ประเภทผลงาน
ป พ.ศ. 

2551 (ก)
ป พ.ศ. 

2552 (ข)
ป พ.ศ. 

2553 (ค)
รวมผลงาน 3 
ป (ง=ก+ข+ค)

คาผลงานถวง
น้ําหนัก

(ง*คาน้ําหนัก)
จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.125

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.25

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.50

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

1.00

รวมผลงานปริญญาเอกที่
ตีพิมพ

ขอมูลผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก
จํานวนผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอก

ปการศึกษา 
2551 (A)

ปการศึกษา 
2552 (B)

ปการศึกษา 
2553 (C)

รวม
(D=A+B+C)

 ภาคปกติ

 ภาคพิเศษ

รวม
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ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ .....

ผลการดําเนินงาน รอยละ .....

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.4-1 .......................................................................................................................................

สมศ.4-2 .......................................................................................................................................

(หมายเหตุ การอางอิงหมายเลขหลักฐาน ใหทุกคณะ/สํานัก ใชหลักการดังนี้

หมายเลขตัวบงชี้ – เกณฑมาตรฐานที่.หลักฐานชิ้นที่

ตัวอยาง

- สมศ.1-1 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 1

- สมศ.1-2 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 2 เปนตน)
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค
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ตัวบงชี้ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

วิธีการคํานวณ

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของงานวิจัย

ประจําที่ไดรับการตีพิมพหรือ

เผยแพร

= ผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่

ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร
X 100

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด (รวม

ลาศึกษาตอ)

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละเทากับ 5 คะแนน ตามกลุมสาขาวิชา ดังนี้

กลุมสาขาวิชา 5 คะแนน
วิทยาศาสตรสุขภาพ 20

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 20

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 10

ผลการดําเนินงาน
ป 2551-2553  คณะบริหารธุรกิจ มีจํานวนผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่

ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  =  22.75  (0+5.75+0+17.00)   และมีอาจารยประจําทั้งหมด  23  คน (3 ป = 69) 

ดังนั้นคาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของงานวิจัยประจําที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  คิดเปนรอยละ 32.97

ขอมูลประกอบการพิจารณา
ขอมูลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

ประเภทผลงาน
ป พ.ศ. 

2551 (ก)
ป พ.ศ. 

2552 (ข)
ป พ.ศ. 

2553 (ค)
รวมผลงาน 3 
ป (ง=ก+ข+ค)

คาผลงานถวง
น้ําหนัก

(ง*คาน้ําหนัก)
จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 0.125 0 0 0 0 0

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 0.25 6 8 9 23 5.75

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 0.50 0 0 0 0 0

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 1.00 5 6 6 17 17.00

รวมผลงานวิจัยที่ตีพิมพ 11 14 15 40 22.75

ขอมูลอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา
จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย ป ป ป รวม
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ประจํา การศึกษา 
2551 (A)

การศึกษา 
2552 (B)

การศึกษา 
2553 (C)

(D=A+B+C)

 อาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริง 23 23 23 69

 อาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ - - - -

รวมอาจารยประจํา (รวมลาศึกษา
ตอ)

23 23 23 69

 นักวิจัยประจําที่ปฏิบัติงานจริง - - - -

 นักวิจัยประจําที่ลาศึกษาตอ - - - -

รวมนักวิจัยประจํา (รวมลาศึกษา
ตอ)

- - - -

รวมอาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา (รวมลาศึกษาตอ)

23 23 23 69

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ  20

ผลการดําเนินงาน รอยละ  32.97

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.5-1 .......................................................................................................................................

สมศ.5-2 .......................................................................................................................................
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ตัวบงชี้ 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน

วิธีการคํานวณ

รอยละงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่

นําไปใชประโยชน

= ผลรวมของจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่

นําไปใชประโยชน
X 100

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด (รวม

ลาศึกษาตอ)

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 20 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา

ผลการดําเนินงาน

ขอมูลประกอบการพิจารณา

ขอมูลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน

ประเภทผลงาน
ป พ.ศ. 

2551 (ก)
ป พ.ศ. 

2552 (ข)
ป พ.ศ. 

2553 (ค)
รวมผลงาน 3 
ป (ง=ก+ข+ค)

คาผลงานถวง
น้ําหนัก

(ง*คาน้ําหนัก)
 ผลงานวิจัยที่นําไปใช

ประโยชน ภายนอกสถาบัน
4 3 5 12 17.39

 ผลงานสรางสรรคที่

นําไปใชประโยชน ภายนอก

สถาบัน

- - - -

รวม
ขอมูลอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา

จํานวนอาจารยประจํา
และนักวิจัยประจํา

ปการศึกษา 
2551 (A)

ปการศึกษา 
2552 (B)

ปการศึกษา 
2553 (C)

รวม
(D=A+B+C)

 อาจารยประจําที่

ปฏิบัติงานจริง
23 23 23 69

 อาจารยประจําที่ลา

ศึกษาตอ
- - - -

รวมอาจารยประจํา (รวม 23 23 23 69
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ลาศึกษาตอ)
 นักวิจัยประจําที่

ปฏิบัติงานจริง
- - - -

 นักวิจัยประจําที่ลาศึกษา

ตอ
- - - -

รวมนักวิจัยประจํา (รวม
ลาศึกษาตอ)

- - - -

รวมอาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา (รวมลา
ศึกษาตอ)

23 23 23 69

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ  16

ผลการดําเนินงาน รอยละ 17.39

คะแนนอิงเกณฑ 4.35 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน

สมศ.6-1 www.qa.nida.ac.th
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ตัวบงชี้ 7 ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ

วิธีการคํานวณ

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของผลงาน

วิชาการที่ไดรับการรับรอง

คุณภาพ

= ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการที่ไดรับรองคุณภาพ

X 100จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 

(รวมลาศึกษาตอ)

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา

ผลการดําเนินงาน
ป 2551-2553  คณะบริหารธุรกิจ มีจํานวนผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการที่ไดรับรองคุณภาพ  =  

36.25  (7.25+0+0+29)   และมีอาจารยประจําทั้งหมด  23  คน (3 ป = 69) ดังนั้นคาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

งานวิจัยประจําที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  คิดเปนรอยละ 52.54

ขอมูลประกอบการพิจารณา
ขอมูลผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ

ประเภทผลงาน
ป พ.ศ. 

2551 (ก)
ป พ.ศ. 

2552 (ข)
ป พ.ศ. 

2553 (ค)
รวมผลงาน 3 
ป (ง=ก+ข+ค)

คาผลงานถวง
น้ําหนัก

(ง*คาน้ําหนัก)
จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.25
6 8 15 29 7.25

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.50
0 0 0 0 0

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

0.75
0 0 0 0 0

จํานวนผลงานที่มีคาน้ําหนัก 

1.00
5 6 18 29 29

รวมผลงานวิชาการ 11 14 33 58 36.25

ขอมูลอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา
จํานวนอาจารยประจํา
และนักวิจัยประจํา

ปการศึกษา 
2551 (A)

ปการศึกษา 
2552 (B)

ปการศึกษา 
2553 (C)

รวม
(D=A+B+C)

 อาจารยประจําที่ 23 23 23 69
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ปฏิบัติงานจริง

 อาจารยประจําที่ลา

ศึกษาตอ
- - -

รวมอาจารยประจํา (รวม
ลาศึกษาตอ)

23 23 23 69

 นักวิจัยประจําที่

ปฏิบัติงานจริง
- - - -

 นักวิจัยประจําที่ลาศึกษา

ตอ
- - - -

รวมนักวิจัยประจํา (รวม
ลาศึกษาตอ)

- - - -

รวมอาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา (รวมลา
ศึกษาตอ)

23 23 23 69

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ 30

ผลการดําเนินงาน รอยละ 52.54

คะแนนอิงเกณฑ  5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.7-1 .......................................................................................................................................

สมศ.7-2 .......................................................................................................................................
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการบริการวิชาการแกสังคม
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ตัวบงชี้ 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา
การเรียนการสอนหรือการวิจัย

เกณฑการใหคะแนน

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5
ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน  2  ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการเรียนการสอนตอจํานวนโครงการ

บริการวิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 10

ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 27 โครงการ  

และมีจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการเรียนการสอน  14  โครงการ  คิดเปนรอยละ 51.85  ของจํานวน

โครงการบริการวิชาการทั้งหมด  (สมศ.8-1.1)
 ประเด็น 2.   รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการวิจัยตอจํานวนโครงการบริการ

วิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 10

ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 27 โครงการ  

และมีจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการวิจัย  8 โครงการ  คิดเปนรอยละ 29.63  ของจํานวนโครงการ

บริการวิชาการทั้งหมด  (สมศ.8-2.1)
 ประเด็น 3.   รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชาตอ

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 5

ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 27 โครงการ  

และมีจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการขยายผลสูการปรับปรุงรายวิชา  -   โครงการ  

 ประเด็น 4. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการขยายผลสูการเปดรายวิชาใหมตอ

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 5

ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 27 โครงการ  

และมีจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการขยายผลสูการเปดรายวิชาใหม  -   โครงการ  

 ประเด็น 5. รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการตอยอดสูหนังสือหรือตําราตอจํานวน

โครงการบริการวิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 5

ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 27 โครงการ  

และมีจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการขยายผลสูการตอยอดสูหนังสือหรือตํารา -   โครงการ  
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ขอมูลประกอบการพิจารณา

ขอมูลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการ
มาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย

ปการศึกษา 
2551 (ก)

ปการศึกษา 
2552 (ข)

ปการศึกษา 
2553 (ค)

รวมผลงาน
3 ป (ง=ก+

ข+ค)
จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 27 A

จํานวนโครงการบริการวิชาการที่นํามาใช
ในการพัฒนาดาน

ปการศึกษา 
2551 (ก)

ปการศึกษา 
2552 (ข)

ปการศึกษา 
2553 (ค)

รวมผลงาน
3 ป (ง=ก+

ข+ค)
 การเรียนการสอน 14 14

 การวิจัย 8 8

 การปรับปรุงรายวิชา - -

 การเปดรายวิชาใหม - -

 การตอยอดสูตําราหนังสือ - -

รวมผลงานวิชาการ 22

รอยละของการนําความรูมาใชกับการ
พัฒนาการเรียนการสอน หรือการวิจัย 
หรือการปรับปรุงรายวิชา หรือการเปด
รายวิชาใหม หรือการตอยอดสูการผลิต
หนังสือหรือตํารา

81.48

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 2 ขอ

ผลการดําเนินงาน 2 ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 2  คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.8-1.1

สมศ.8-2.1
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ตัวบงชี้ 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา
การเรียนการสอนหรือการวิจัย

วิธีการคํานวณ

รอยละของการนําความรูจาก

การใหบริการวิชาการมาใชกับ

การพัฒนาการเรียนการสอน 

หรือการวิจัย หรือการปรับปรุง

รายวิชา หรือการเปดรายวิชา

ใหม หรือการตอยอดสูการผลิต

หนังสือหรือตํารา

= ผลรวมจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการ

พัฒนาการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการปรับปรุง

รายวิชา หรือการเปดรายวิชาใหม หรือการตอยอดสูการ

ผลิตหนังสือหรือตํารา X 100

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 30 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2553  คณะบริหารธุรกิจมีจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 27 โครงการ  และมี

จํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการเรียนการสอน  14  โครงการ และมีจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใช

กับการวิจัย  8 โครงการ  คิดเปนรอยละ 51.85 และ รอยละ 29.63  ตามลําดับ  รวมทั้งสิ้น รอยละ 81.48  ของ

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด  (สมศ.8-1.1)  (สมศ.8-2.1)

ขอมูลประกอบการพิจารณา

ขอมูลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการ
มาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย

ปการศึกษา 
2551 (ก)

ปการศึกษา 
2552 (ข)

ปการศึกษา 
2553 (ค)

รวมผลงาน 3 
ป (ง=ก+ข+ค)

จํานวนโครงการบริการวิชาการ 
(ทั้งหมด)

27 A

จํานวนโครงการบริการวิชาการที่
นํามาใชในการพัฒนาดาน

ปการศึกษา 
2551 (ก)

ปการศึกษา 
2552 (ข)

ปการศึกษา 
2553 (ค)

รวมผลงาน 3 
ป (ง=ก+ข+ค)

 การเรียนการสอน 14 14
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 การวิจัย 8 8

 การปรับปรุงรายวิชา - -

 การเปดรายวิชาใหม - -

 การตอยอดสูตําราหนังสือ - -

รวมผลงานวิชาการ 22 22

รอยละของการนําความรูมาใชกับการ

พัฒนาการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือ

การปรับปรุงรายวิชา หรือการเปดรายวิชา

ใหม หรือการตอยอดสูการผลิตหนังสือหรือ

ตํารา

81.48  

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ  30

ผลการดําเนินงาน รอยละ  81.48

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.8-1.1

สมศ.8-2.1
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ตัวบงชี้ 9 การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน   5   ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1.    มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร

1.1  คณะบริหารธุรกิจ มีหนวยงานที่ดําเนินการดานบริการวิชาการ 2 หนวยงาน ซึ่งมีภารกิจที่

แตกตางกัน  ไดแก  

1)  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  ทําหนาที่ใหบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบของการจัดฝกอบรม สัมมนา 

การประชุมวิชาการ การวิจัย การใหคําปรึกษา การบมเพาะธุรกิจ ฯลฯ   โดยใชศักยภาพและความพรอมที่มีอยู 

อาทิ คณาจารยที่มีคุณวุฒิและประสบการณสูง ความพรอมดานอาคารสถานที่และปจจัยที่สนับสนุนการเรียนรู

ตาง ๆ  ฯลฯ (สมศ 9 -1.1)  
2)  ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน แขงขัน  ทําหนาที่เปนศูนยกลางการศึกษาวิจัยดานความสามารถใน

การแขงขันขององคกรทางธุรกิจ และ/หรือ กลุมอุตสาหกรรมในประเทศไทย การศึกษาวิจัยในเชิงเปรียบเทียบกับ

ตางประเทศของคณะบริหารธุรกิจและสถาบัน ฯ ทั้งในเชิงทฤษฎี นโยบาย และการปฏิบัติ รวมทั้งงานวิจัยทาง

วิชาการในดานตาง ๆ ที่ เปนการสนับสนุนความสามารถทางการแขงขัน  เชน โครงการวิจัยดานบรรษัทภิบาล 

(Good governance)  ความรับผิดชอบตอสังคมและสภาพแวดลอม (Corporate Social Responsibility)  (สมศ 
9-1.1)

1.2  การดําเนินงานบริการวิชาการเปนไปตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของ

ชุมชนหรือองคกร  และไดมีการวางขั้นตอนในการดําเนินโครงการอยางเปนระบบ  ดังนี้

1)  การประชาสัมพันธ และคัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติที่จะเขารวมโครงการ/กิจกรรม

2)  มีการเสนอแผนงาน หลังจากจบโครงการ/กิจกรรมแลว เชน ในรูปของแผนธุรกิจรายบุคคล

3)  มีการประเมินผลตามแผน และความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม ไมต่ํากวารอยละ 80 

4)  นําผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม ในดานตางๆ ใหดีขึ้นอยูเสมอ ตามวงจร PDCA
(สมศ.9-1.2  สมศ.9-1.3  สมศ.9-1.4  สมศ.9-1.5)

 ประเด็น 2.    บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ 80

การดําเนินงานบริการวิชาการ  ของศูนย ฯ  มีการกําหนดแผนงานและกิจกรรม / โครงการ และมี

การรายงานผลการปฏิบัติงานตามกิจกรรม / โครงการ   โดยในปการศึกษา  2553   มีจํานวนกิจกรรม / โครงการ

ทั้งสิ้น 27 โครงการ   มีการดําเนินงานโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนงานที่กําหนด  25  โครงการ  คิดเปนรอยละ  

92.59    (สมศ.9-2.1)
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 ประเด็น 3.   ชุมชนหรือองคกร มีผูนําหรือสมาชิก ที่มีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง

โครงการที่ดําเนินการ ตามแนวทางดังกลาวมีดังตอไปนี้

1. โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs Creation : NEC) จัด

อบรมเพื่อสนับสนุนใหผูที่วางงานไดมีโอกาสประกอบอาชีพดวยตนเอง ดวยการเปนผูประกอบการตามศักยภาพ

และความสนใจของแตละบุคคล และผลักดันใหเกิดวิสาหกิจใหมๆ ใหเปนแหลงจางงานโดยการอบรมใหความรู

เพื่อเพิ่มพูนทักษะ และแนวคิดในการประกอบธุรกิจ (อบรมฟรี/เปดรับสมัครตลอดป ไมเสียคาใชจายใดๆ และใช

เวลาอบรมบมเพาะ 3-4 เดือน)  โครงการดังกลาวเปนโครงการความรวมมือระหวางกรมสงเสริมอุตสาหกรรม 

กระทรวงอุตสาหกรรม กับ คณะบริหารธุรกิจ  เริ่มดําเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2544  (รุนที่ 1)  จนถึงปจจุบัน พ.ศ. 

2554  (รุนที่ 24)   รวมมีการดําเนินงานจนถึงปจจุบัน  11 ป  (สมศ.9-3.1)

2. โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน
(Manufacturing Development to Improve Competitiveness Program : MDICP) ในสวนแผนงานเพิ่ม

สมรรถนะทางการจัดการเชิงกลยุทธและการตลาดในและตางประเทศ เปนโครงการอบรม และใหคําปรึกษากับ

ธุรกิจการผลิตเพื่อพัฒนาความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ    โครงการดังกลาวเปนโครงการความ

รวมมือระหวางกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม กับ คณะบริหารธุรกิจ  เริ่มดําเนินการมาตั้งแตป 

พ.ศ. 2546  (รุนที่ 1)  จนถึงปจจุบัน พ.ศ. 2554  (รุนที่ 13)   รวมมีการดําเนินงานจนถึงปจจุบัน  9  ป  (สมศ.9-
3.2)

3. โครงการหนวยบมเพาะวิสาหกิจ (UBI)  โดยการนําองคความรูและผลงานที่เกิดจาก

การวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัยมาใชในกระบวนการบมเพาะในรูปแบบของ Start-up companies ใหกับ 

คณาจารย นิสิต/นักศึกษา ที่เขามารวมกิจกรรม และเกิดเปนผูประกอบการ สามารถกอตั้งกิจการไดสําเร็จ ดําเนิน

ธุรกิจไดอยางยั่งยืนเปนแหลงจางงาน และสรางรายไดใหแกประเทศตอไป (รับสมัครผูประกอบการตลอดป และไม

เสียคาใชจายใดๆ) โครงการดังกลาวเปนโครงการความรวมมือระหวางสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กับ คณะบริหารธุรกิจ  เริ่มดําเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2551  จนถึงปจจุบัน พ.ศ. 2554   รวมมีการดําเนินงาน

จนถึงปจจุบัน  4  ป      (สมศ.9-3.3)

 ประเด็น 4.   ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยคงอัตลักษณ

และวัฒนธรรมของชุมชนหรือองคกร

1. โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs Creation : NEC) 
ผูเขารวมโครงการสามารถประกอบอาชีพดวยตนเอง ดวยการเปนผูประกอบการตามศักยภาพและความสนใจของ

แตละบุคคล และผลักดันใหเกิดวิสาหกิจใหมๆ ใหเปนแหลงจางงานในสังคม ชุมชน   (สมศ.9-3.1)
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2. โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน

(Manufacturing Development to Improve Competitiveness Program : MDICP)   ผูเขารวมโครงการ จะไดรับ

การอบรม และคําปรึกษากับธุรกิจการผลิต  เพื่อพัฒนาความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการ   ตลอดจน

การเพิ่มสมรรถนะทางการจัดการเชิงกลยุทธและการตลาดในและตางประเทศ  ทําใหองคกร / บริษัท มีความ

เขมแข็งมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและยั่งยืน   (สมศ.9-3.2)

3. โครงการหนวยบมเพาะวิสาหกิจ (UBI)  คณาจารย นิสิต/นักศึกษา ที่เขามารวมกิจกรรม

นําองคความรูและผลงานที่เกิดจากการวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัยมาใชในกระบวนการบมเพาะในรูปแบบ

ของ Start-up companies และเกิดเปนผูประกอบการ สามารถกอตั้งกิจการไดสําเร็จ ดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืน

เปนแหลงจางงาน และสรางรายไดใหแกประเทศตอไป   (สมศ.9-3.3)

 ประเด็น 5.   มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง

1. โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs Creation : NEC) มี

ผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง  โดยชวยทําใหกิจการและสังคม 

เกิดผลดังนี้

-เกิดการจัดตั้งธุรกิจใหม/ขยายธุรกิจในรูปนิติบุคคล (สงคืนแกประเทศในรูปของภาษีเงินไดตอปทุกป)

-เกิดการลงทุนตั้งแต 1.0 ลานบาท ขึ้นไป (เปนการขยายงาน และวงจรเศรษฐกิจใหใหญและแข็งแกรงขึ้น)

-เกิดการจางงานเฉลี่ยกิจการละ 3 คน (เปนการชวยเหลือชุมชนใหมีงานทํา และขยายฐานภาษีใหกวางขึ้น)

  -เกิดความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการโดยรวม ไมนอยกวารอยละ 85     (สมศ.9-3.1)
2. โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน

(Manufacturing Development to Improve Competitiveness Program : MDICP)     ผลที่ไดรับจากโครงการ

ทําใหผูเขารวมโครงการสามารถเพิ่มยอดขายไดทันทีกวา 2,000 ลานบาท นับเปนการสรางความเขมแข็งใหกับ

ภาคธุรกิจและเศรษฐกิจไทยในภาวะวิกฤตซอนวิกฤต   (สมศ.9-3.2)

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5   ขอ

ผลการดําเนินงาน 5   ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ
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รายการหลักฐาน
สมศ.9-1.1 เอกสารเผยแพร  / brochure ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ   และศูนยเพิ่มศักยภาพใน

การแขงขัน

สมศ.9-1.2 ขอเสนอโครงการ/กิจกรรมทุกโครงการ/กิจกรรม

สมศ.9-1.3 ใบสมัครของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม

สมศ.9-1.4 ใบประเมินผล เพื่อวัดความพึงพอใจ และคําเสนอแนะ

สมศ.9-1.5 คูมือการใหบริการของโครงการ/กิจกรรม

สมศ.9-2.1 รายงานผลการปฏิบัติงานตามกิจกรรม / โครงการ   ของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ และ

ศูนยเพิ่มความสามารถในการแขงขัน  คณะบริหารธุรกิจ   ปการศึกษา 2553  

สมศ.9-3.1 เอกสารการดําเนินงานโครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs 

Creation : NEC)

สมศ.9-3.2 เอกสารการดําเนืนงานโครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับ

ความสามารถในการแขงขัน (Manufacturing Development to Improve 

Competitiveness Program : MDICP)

สมศ.9-3.3 เอกสารการดําเนินงานโครงการหนวยบมเพาะวิสาหกิจ (UBI)  
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
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ตัวบงชี้ 10 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน  5  ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

คณะบริหารธุรกิจไดกําหนดนโยบาย และมีแผนการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม (P) ปรากฏในแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะบริหารธุรกิจ (สมศ.10-1.1)   โดย

คณะฯ ไดจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความ

เรียบรอยและมีประสิทธิภาพ  (สมศ.10--1.2)   มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับ

แผนงาน  และมีการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง (D) ซึ่งเปนกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรมตามวาระและโอกาส

ตาง ๆ   นอกจากนี้  คณะฯ ยังไดสงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมตามแผนการดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมประจําปที่กลุมงานกิจการนักศึกษาเปนผูดําเนินงาน   อาทิ   -พิธีไหวครู   -กิจกรรมลอยกระทง    -การ

แสดงมุทิตาจิตตออาจารย   -ปฐมนิเทศนักศึกษา  ปละ 2 ครั้ง  จัดใหมีพิธีผูกขอมือรับขวัญนองใหมในกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ   -จัดกิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต ฯลฯ   (สมศ.10-1.3)    อนึ่ง  ในการ

ดําเนินงานดังกลาวมีการประเมินผลกิจกรรมสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งบรรจุอยูใน

แผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  (งานที่ดําเนินการตอเนื่อง)  :   รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม

ตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด   (C)    จัดสงรายงานผลการดําเนินงานตอสถาบัน ฯ  และนําผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการจัดทําแผนปฏิบัติงาน : งานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณถัดไป  (A)

 ประเด็น 2. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ 80

คณะบริหารธุรกิจมีการประเมินผลกิจกรรมสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรมซึ่ง

บรรจุอยูในแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  (งานที่ดําเนินการตอเนื่อง)   ไดกําหนดตัวชี้วัดแผนงาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 6 ตัวชี้วัด (สมศ.10-2.1)  และมีการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 6 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 

100  (สมศ.10-2.2)  

 ประเด็น 3. มีการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง

คณะบริหารธุรกิจไดกําหนดนโยบาย และมีแผนการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม  ปรากฏในแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะบริหารธุรกิจ (สมศ.10-3.1)   โดย

คณะฯ ไดจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความ

เรียบรอยและมีประสิทธิภาพ  (สมศ.10-3.2)   มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับ
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แผนงาน  และมีการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง ซึ่งเปนกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรมตามวาระและโอกาสตาง 

ๆ   นอกจากนี้  คณะฯ ยังไดสงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมตามแผนการดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมประจําปที่กลุมงานกิจการนักศึกษาเปนผูดําเนินงาน   อาทิ   -พิธีไหวครู   -กิจกรรมลอยกระทง    -การ

แสดงมุทิตาจิตตออาจารย   -ปฐมนิเทศนักศึกษา  ปละ 2 ครั้ง  จัดใหมีพิธีผูกขอมือรับขวัญนองใหมในกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ   -จัดกิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต ฯลฯ   (สมศ.10-3.3)      

 ประเด็น 4. เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชน

คณะบริหารธุรกิจมีการจัดกิจกรรมโครงการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ตามวาระและโอกาส

ตาง ๆ  กอใหเกิดประโยชนและมีคุณคาตอสังคม  โดยการสงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมตามแผนการดําเนินงาน

ดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมประจําปที่กลุมงานกิจการนักศึกษาเปนผูดําเนินงาน   อาทิ   -พิธีไหวครู   -

กิจกรรมลอยกระทง    -การแสดงมุทิตาจิตตออาจารย   -ปฐมนิเทศนักศึกษา  ปละ 2 ครั้ง  จัดใหมีพิธีผูกขอมือ

รับขวัญนองใหมในกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ   -จัดกิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต  

นอกจากนี้ ในระดับสถาบัน ฯ ก็ยังไดมีการรณรงควัฒนธรรมการตรงตอเวลา  โดยจําทําโปสเตอรและติดเผยแพร

ไปตามคณะ / หนวยงาน ตางๆ  ทั่วทั้งสถาบัน   กอใหเกิดประโยชนและสรางคุณคาในการสรางจิตสํานึกแก

คณาจารย บุคลากร และนักศึกษาใหเห็นคุณคาของศิลปะและวัฒนธรรม   

 ประเด็น 5. ไดรับการยกยองระดับชาติ และ/หรือ นานาชาติ

ในปการศึกษา 2553  นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ จํานวน 2  คน  ไดรับรางวัลในการประกวดคํา

ขวัญสรางวัฒนธรรมตรงตอเวลาสําหรับนักศึกษา ประชาคมนิดาและบุคคลทุกระดับ (สมศ.10-4.1)  ซึ่งจัดโดย

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรและมีพิธีมอบรางวัลใหแกผูที่ไดรับรางวัลดังกลาวในวันที่ 12 พฤษภาคม 2554 

ซึ่งเปนวันปฐมนิเทศนักศึกษาใหม  ดังรายละเอียดตอไปนี้

1)   รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 1 จํานวนเงิน 4,000.- บาท ไดแก นายพลวรรษ ประเสริฐศุภวิทย นักศึกษา

คณะบริหารธุรกิจ คําขวัญ “พัฒนาตัวเรา พัฒนาชาติไทย นิดารวมใจ ใสใจตรงตอเวลา” 

2)   รางวัลชมเชย จํานวนเงิน 1,000.- บาท ไดแก นายกฤษดา อัปมะเตย นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ คํา

ขวัญ   “รู-รักษาเวลา เปนจุดเริ่มตนของการนําพาใหชาติเจริญ”

ลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 4 ขอ

ผลการดําเนินงาน 5 ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ
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รายการหลักฐาน
สมศ.10-1.1 แผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะบริหารธุรกิจ

สมศ.10-1.2 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  คณะบริหารธุรกิจ

สมศ.10-1.3 รูปถายการเขารวมกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  เชน พิธีไหวครู  กิจกรรมลอยกระทง 

กิจกรรมสงกรานต กิจกรรมงานปใหม  พิธีผูกขอมือรับขวัญนองใหมในกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ

สมศ.10-2.1 แผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะบริหารธุรกิจ

สมศ.10-2.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัด/ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด  

ประจําปงบประมาณ 2553  คณะบริหารธุรกิจ   

สมศ.10-3.1 แผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2553  ของคณะบริหารธุรกิจ

สมศ.10-3.2 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  คณะบริหารธุรกิจ

สมศ.10-3.3 รูปถายการเขารวมกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  เชน พิธีไหวครู  กิจกรรมลอยกระทง 

กิจกรรมสงกรานต กิจกรรมงานปใหม  พิธีผูกขอมือรับขวัญนองใหมในกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมของโครงการ
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ตัวบงชี้ 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะบริหารธุรกิจ มีผลการดําเนินงาน   5   ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1. การมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบันที่กอใหเกิดวัฒนธรรมที่ดี

ระดับสถาบันฯ  ไดจัดทําประกาศสถาบันเรื่อง โครงการรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลา ประจําป

งบประมาณ 2554 เพื่อรณรงคการสรางวัฒนธรรมตรงตอเวลา ใหมีการสรางบรรยายกาศการเปลี่ยนแปลง

ภาพลักษณของนิดาและสรางคุณสมบัติที่ดีใหประชาคมนิดา (สมศ.11-1.1) และไดจัดโครงการรณรงควัฒนธรรม

ตรงตอเวลา (สมศ.11-1.2) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของคานิยมรวมของสถาบัน WISDOM ซึ่งประกอบดวย World Class, 

Innovation, Social Responsibility, Discipline, Open Mindedness, Morality โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให

นักศึกษาและบุคลากรของสถาบันตระหนักถึงการตรงตอเวลา ที่สะทอนความรับผิดชอบ ความซื่อสัตยสุจริต การมี

วินัย การเคารพสิทธิของผูอื่น

ระดับคณะฯ   มีการจัดกิจกรรมโครงการที่เนนการมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบันที่กอใหเกิด

วัฒนธรรมที่ดี  และมีนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจเขารวมการประกวดคําขวัญสรางวัฒนธรรมตรงตอเวลาสําหรับ

นักศึกษา ประชาคมนิดาและบุคคลทุกระดับ  จัดโดย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   และไดรับรางวัลที่ 1    

คือ  นายพลวรรษ ประเสริฐศุภวิทย นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ คําขวัญ “พัฒนาตัวเรา พัฒนาชาติไทย นิดารวมใจ 

ใสใจตรงตอเวลา”  และรางวัลชมเชย คือ  นายกฤษดา อัปมะเตย นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ คําขวัญ    “รู-รักษา

เวลา เปนจุดเริ่มตนของการนําพาใหชาติเจริญ”   (สมศ.11-1.3)

ในการนี้  สถาบัน ฯ ไดจัดพิธีมอบรางวัลใหแกผูที่ไดรับรางวัลดังกลาวในวันที่ 12 พฤษภาคม 

2554 ซึ่งเปนวันปฐมนิเทศนักศึกษาใหม เพื่อปลูกฝงคานิยมในการตรงตอเวลาใหแกนักศึกษาตั้งแตเริ่มเขาศึกษาที่

สถาบัน และจัดแสดงดนตรี เวทีเสวนา เดินรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลาตามคณะ/สํานัก/หนวยงานภายใน

สถาบัน และนําคําขวัญไปผลิตสื่อเพื่อประชาสัมพันธใหประชาคมทราบ ตามชองทางตาง ๆ 

 ประเด็น 2. อาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแตงอยางมีความสุนทรีย

คณะบริหารธุรกิจ ตั้งอยูที่ ชั้น 8   อาคารบุญชนะ อัตถากร  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  

มีพื้นที่ใชสอยทั้งสิ้น  2,125  ตารางเมตร  ประกอบดวยสํานักงาน หองประชุม หองพักอาจารย  หองเรียน  หอง

สุขาสําหรับอาจารย เจาหนาที่ นักศึกษา และบุคคลทั่วไป และหองใชสอยตาง ๆ   สวนชั้น 9-10 เปนหองเรียน  

หอง English Club  หองประชุมเล็ก  หองสุขาสําหรับนักศึกษาและบุคคลทั่วไป  อาคารสถานที่รอบบริเวณ

ดังกลาวมีความสะอาด  ถูกสุขลักษณะ  โดยมีเจาหนาที่จากบริษัท Mutcha  มาทําความสะอาดทุกวัน เวลาทําการ    
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เพื่อใหบริเวณคณะบริหารธุรกิจ ชั้น 8 และ ชั้น 9-10  เปนพื้นที่ที่สะอาด ปราศจากเชื้อโรค และการมีสุขอนามัยที่ดี

ของบุคลากรและผูมาใชสถานที่    นอกจากนี้ บริเวณดังกลาวยังมีการตกแตงอยางสวยงาม มีความสุนทรียดวย

ตนไม ดอกไม รูปภาพตาง ๆ     มีการจัดทํา 5 ส ในสถานที่ทํางานที่สํานักงานคณะบริหารธุรกิจ ชั้น 8  ตลอดจนทํา

การปรับปรุงสถานที่สํานักงานคณะบริหารธุรกิจ ชั้น 8  และ ชั้น 9-10 อาคารบุญชนะ  อัตถากร  เพื่อสราง

บรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข     คณะบริหารธุรกิจไดพยายาม

สรางองคกรเปน  NIDA  MBA   ที่มีชีวิตชีวา    นักศึกษาสามารถเรียนไดอยางมีความสุข  -  The lively MBA  &  

The living Business School   ออกแบบตราสัญลักษณ โดยใชชื่อ NIDA BUSINESS SCHOOL  เพื่อความเปน

สากล  และทําการเผยแพรออกไปสูสาธารณะในวงกวาง   (สมศ.11-2.1)

 ประเด็น 3.  ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติ และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

คณะบริหารธุรกิจได นําไมดอก ไมประดับ  ภาพวาด  ตาง ๆ มาจัดในบริเวณที่ทําการคณะ  เพื่อ

ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  มีการจัดวาง

เฟอรนิเจอร โตะ เกาอี้ โซฟา โตะทํางาน แบงหองทํางานเปนสัดสวน  ไดอยางลงตัวและมีความเหมาะสม   สราง

บรรยากาศบริเวณ ชั้น 9-10 เปน  NIDA  MBA  ที่มีชีวิตชีวา  นักศึกษาสามารถเรียนไดอยางมีความสุข  -  The 

lively MBA  &  The living Business School     (สมศ.11-3.1)
นอกจากนี้ บริเวณรอบสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรยังมีพื้นที่ภูมิทัศนที่สวยงามตาม

ธรรมชาติและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมทั่วสถาบัน เชน สวนน้ําตกนอมเกลา  สวนน้ําตกสายมาน  สวนน้ําพัฒนธารา 

สวนหยอมบริเวณอาคารสยามบรมราชกุมารี  สวนหยอมอาคารบุญชนะ สวนหยอมอาคารมาลัย หุวะนันทน 

สวนหยอมอาคารนันทนาการ สวนหยอมอาคารกีฬาและสโมสรนักศึกษา สวนหยอมดาดฟานวมินทร สวนหยอม

อาคารสํานักงานอธิการบดี  สวนหยอมอาคารหอประชุมเฉลิมพระเกียรติ สวนหยอมบริเวณอาคารลานจอดรถ  สวน

บริเวณริมรั้วสถาบันทั้งหมด  สวนบริเวณดานขางสนามเปตอง และสวนรอบสนามฟุตบอล  สวนภายในสถาบันจะ

ประกอบไปดวยไมยืนตนขนาดใหญใหความรมรื่น มีดอกสีสันสวยงาม บางชนิดยังสงกลิ่นหอม  และไมขนาดเล็กที่

มีสีสันของใบและดอกที่สดใสงดงาม และบริเวณสวนน้ําตกนอมเกลาและสวนน้ําพัฒนธารามีการเลี้ยงปลา ทําให

สวนดูมีชีวิตชีวา  เปนธรรมชาติมากขึ้น ซึ่งภูมิทัศนภายในสถาบันทั้งหมดไดมีการบํารุงดูแลรักษาโดยการตัดแตง  

การตัดหญา  การใสปุยพรวนดิน  ซึ่งปุยที่ใสนั่นเปนปุยอินทรียชีวภาพ  ปุยคอก  และปุยหมักที่เจาหนาที่กลุมงาน    

ภูมิสถาปตยไดผลิตขึ้นแลวนํามาใชภายในสวนของสถาบัน ซึ่งจะทําใหไมเปนพิษกับสิ่งแวดลอม การฉีดพนยา  

และการใชน้ําเสียที่ผานการบําบัดมารดน้ําตนไม ซึ่งเปนการใชน้ําที่เกิดความคุมคาเปนอยางมาก ซึ่งการจัดสวน

ดังกลาวเปนการนําทรัพยากรธรรมชาติที่ไมสวยงาม มาประดับตกแตงใหเกิดความสวยงามเพิ่มขึ้น                 ชวย

กระตุนใหผูพบเห็นเกิดความสนใจอยากรู อยากศึกษา ทําใหพื้นที่มีขอบเขตเปนสัดสวนเปนที่รวมของพรรณไม

นานาชนิดและชวยอนุรักษวัสดุอุปกรณที่นําไปใชในการจัดภูมิทัศน ลดเสียงรบกวน ฝุนละอองจากภายนอก เพราะ

พรรณไมและสิ่งกอสรางประดับสวนจะเปนกําแพงขวางกั้นได ทําใหอากาศบริสุทธิ์ขึ้น เพราะตนไมและสนามหญา

จะชวยกรองอากาศเสียใหเปนอากาศดีและลดการกระจายของเชื้อโรค ทําใหสถาบันดูเดน รมรื่น สวยงาม อีกทั้งยัง

ชวยปดบังสวนที่ไมนาดู เชน บริเวณที่สกปรกรกรุงรัง ที่ทิ้งขยะ ฯลฯ  ความสวยงามของสวนดังกลาวจะชวยทําใหผู

พบเห็นเกิดความสุขกายสบายใจเปนการผอนคลายความเครียดไดดวย (สมศ.11-3.2)
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 ประเด็น 4.   มีพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่เอื้อและสงเสริมตอการจัดกิจกรรม และมีการจัดกิจกรรมอยาง

สม่ําเสมอ

คณะบริหารธุรกิจ   จัดบริเวณพื้นที่ ชั้น 8, 9-10  อาคารบุญชนะ  อัตถากร  เพื่อใหสามารถปรับ

ใชเปนพื้นที่สําหรับจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมตามวาระและโอกาสได เชน   บริเวณหองโถงกวาง   หนาหอง 813  

ชั้น 8  ใชสําหรับจัดกิจกรรมสรงน้ําพระในวันสงกรานต,   มีบอรดสําหรับเผยแพรกิจกรรม,   บริเวณทางเดินไป

หองเรียน ชั้น 10    สามารถติดปายเผยแพรขาวสารตาง ๆ,   บริเวณโถงกวาง ชั้น 9  ที่ใชเปนที่จัดเลี้ยงอาหารวาง

สําหรับนักศึกษา สามารถปรับใชในการจัดกิจกรรมตามวาระและโอกาสตาง ๆ ได

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ไดมีการจัดพื้นที่ทางวัฒนธรรม  อาทิ

พื้นที่ตักบาตร ใชสําหรับกิจกรรมตักบาตรทุกวันพุธ โดยนิมนตพระสงฆจากวัดพิชัย จํานวน 

5 รูป เพื่อใหนักศึกษาและบุคลากรไดรวมกันทําบุญตักบาตร

หองละหมาด ใชสําหรับการปฏิบัติศาสนกิจของผูที่นับถือศาสนาอิสลาม โดยจัดใหมีอุปกรณ

และสิ่งอํานวยความสะดวกที่ครบครัน

สวนน้ําพัฒนธารา ใชจัดงานประเพณีสงกรานต และประเพณีลอยกระทง โดยไดรับการปรับปรุง

และตกแตงใหเปนสวนน้ําที่สวยงาม รมรื่น เหมาะสําหรับใชในการจัดกิจกรรมไดหลากหลาย 

พื้นที่ทางวัฒนธรรมทั้งหมดนี้ไดรับการดูแลและบํารุงรักษา รวมถึงการทําความสะอาดเปน

ประจําทุกวัน มีการตรวจพื้นที่และดูแลโดยบุคลากรของกองกลาง    (สมศ.11-4.1)

 ประเด็น 5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5

อางอิงผลการดําเนินงานระดับสถาบันฯ  ซีงสรุปไดดังนี้

ในปการศึกษา 2553 สถาบันจัดใหมีการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษา โดยมี             

กลุมงานวิจัยและพัฒนา กองแผนงาน เปนหนวยงานกลางที่รับผิดชอบในการดําเนินการ ซึ่งสามารถแบง                

การสํารวจไดดังนี้

1) บุคลากร สถาบันไดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรตอสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

โดยแบงการสํารวจออกเปน 2 สวน

สวนที่ 1 การสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรตอคุณภาพการใหบริการของหนวยงานภายในสถาบัน

สวนที่ 2 การสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรตอสภาพแวดลอมภายในสถาบัน   -   จัดกลุมการ

วิเคราะหออกเปนสวน ๆ ประกอบดวย หองพยาบาล  ทัศนยีภาพของสถาบัน  หองน้ํา  หองอาหาร/รานคา  สถานที่

ออกกําลังกาย  สถานที่จอดรถ  ธนาคาร/รานคาภายนอกมาใหบริการ           การสงเสริมคุณภาพชีวิตและการ

สรางวัฒนธรรมที่ดีตอองคกร โดยสํารวจจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

พบวา ในภาพรวมบุคลากรมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.77 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5) 
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รายละเอียดตามรายงานการสํารวจความพึงพอใจตอสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร                         

ประจําปการศึกษา 2553  (สมศ.11-5.1)

2) นักศึกษา   สถาบันไดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการใหบริการของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  ซึ่งแบบสํารวจจะครอบคลุมการบริการที่สถาบันจัดใหกับนักศึกษา                   

ใน 4 ดาน ประกอบดวย ดานบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอื่น ๆ ดานบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการ

จัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษา ดานบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอื่น ๆ ดานระบบ

สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ/อาคารสถานที่ ภูมิทัศน โดยสํารวจ

จากนักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคปกติ ภาคพิเศษ (กทม.) และระดับปริญญาเอก จํานวน 1,236 คน พบวา  ใน

ภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.77 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5)  

  รายละเอียดตามรายงานการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการใหบริการของสถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ปการศึกษา 2553 (สมศ.11-5.2)

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5  ขอ

ผลการดําเนินงาน 5 ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.11-1.1 ประกาศสถาบัน เรื่อง โครงการรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลา(อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา)

สมศ.11-1.2 โครงการรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลา   (อางอิงขอมูลกลุมงานกิจการนักศึกษา)

สมศ.11-1.3 ประกาศ  ผลการประกวดคําขวัญโครงการรณรงควัฒนธรรมตรงตอเวลา ประจําป

งบประมาณ  2554

สมศ.11-2.1 การปรับแตงบริเวณ ชั้น 8, 9-10  อาคารบุญชนะ  อัตถากร

สมศ.11-3.1 การปรับแตงบริเวณ ชั้น 8, 9-10  อาคารบุญชนะ  อัตถากร

สมศ.11-3.2 แฟมรายงานผลการปรับแตงและรักษาภูมิทัศน ปการศึกษา 2553  

(อางอิงขอมูลระดับสถาบัน)

สมศ.11-4.1 แฟมการจัดพื้นที่ทางวัฒนธรรม   (อางอิงขอมูลระดับสถาบัน)

สมศ.11-5.1 ร า ย ง า น ก า ร สํ า ร ว จ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต อสถาบั นบั ณฑิ ตพั ฒนบริ หารศาสตร                         

ประจําปการศึกษา 2553    (อางอิงขอมูลระดับสถาบัน)

สมศ.11-5.2 รายงานการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการใหบริการของ

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ปการศึกษา 2553  (อางอิงขอมูลระดับสถาบัน)
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน
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ตัวบงชี้ 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาสถาบัน

เกณฑการใหคะแนน
ใชคาคะแนนผลการประเมินผลการดําเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม 5)

ผลการดําเนินงาน ระดับคณะไมตองประเมิน

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย ..... คะแนน

ผลการดําเนินงาน ..... คะแนน

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.12-1 .......................................................................................................................................

สมศ.12-2 .......................................................................................................................................
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ตัวบงชี้ 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบัน

เกณฑการใหคะแนน
ใชคาคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแตงตั้ง (คะแนนเต็ม 5)

ผลการดําเนินงาน
ใชคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการท่ีสภาสถาบันแตงตั้ง  (คะแนนเต็ม 5)

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย ..... คะแนน

ผลการดําเนินงาน ..... คะแนน

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.13-1 .......................................................................................................................................

สมศ.13-2 .......................................................................................................................................

(หมายเหตุ การอางอิงหมายเลขหลักฐาน ใหทุกคณะ/สํานัก ใชหลักการดังนี้

หมายเลขตัวบงชี้ – เกณฑมาตรฐานที่.หลักฐานชิ้นที่

ตัวอยาง

- สมศ.1-1 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 1

- สมศ.1-2 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 2 เปนตน)
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ตัวบงชี้ 14 การพัฒนาคณาจารย

เกณฑการพิจารณา
กําหนดคาน้ําหนักระดับคุณภาพอาจารย ดังนี้

วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก
 ตําแหนงทางวิชาการ คาน้ําหนัก จํานวน คิดเปน คาน้ําหนัก จํานวน คิดเปน คา

น้ําหนัก
จํานวน คิดเปน

อาจารย 0 0 0 2 1 2 5 2 10

ผูชวย
ศาสตราจารย

1 0 0 3 0 0 6 6 36

รองศาสตราจารย 3 0 0 5 1 5 8 13 104

ศาสตราจารย 6 0 0 8 0 0 10 0 0

รวม 0 0 2 7 21 150

วิธีการคํานวณ
คาดัชนีคุณภาพอาจารย

(ผลลัพธ  6.83)
=

ผลรวมถวงน้ําหนักของอาจารยประจํา   แทนคา   157 (7+150)
อาจารยประจําทั้งหมด (ไมรวมลาศึกษาตอ)   แทนคา  23

เกณฑการใหคะแนน
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดใหคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 6 เทากับ 5 คะแนน

ผลการดําเนินงาน
ป 2551-2553  คณะบริหารธุรกิจ มีจํานวนผลรวมถวงน้ําหนักของอาจารยประจํา  =  157 (7+150)   และมี

อาจารยประจําทั้งหมด  23  คน   ดังนั้นคาดัชนีคุณภาพอาจารย  คิดเปน   6.83

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย คาดัชนี  6

ผลการดําเนินงาน คาดัชนี  6.83

คะแนนอิงเกณฑ 5 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.14-1 ตารางรายชื่ออาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ   ประจําปการศึกษา  2553   จําแนกตาม

วุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ
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กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน
ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
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ตัวบงชี้ 15 ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด

วิธีการคํานวณ

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมิน

การประกันคุณภาพภายใน
=

ผลรวมคะแนนประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย

ตนสังกัด

จํานวนป

เกณฑการใหคะแนน
ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัด ๓ ปยอนหลังเปนคะแนนของตัว

บงชี้นี้ (เนื่องจากระบบประเมินภายใน มีคะแนนเต็ม ๕ เชนเดียวกับการประเมินภายนอก)

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา  2553   คณะบริหารธุรกิจ มีผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด   

คิดเปนคะแนน คาเฉลี่ย  4.86

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย คาเฉลี่ย  4.51

ผลการดําเนินงาน คาเฉลี่ย  4.86

คะแนนอิงเกณฑ 4.86 คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน

สมศ.15-1 รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  ปการศึกษา 2553
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กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ
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ตัวบงชี้ 16 ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของการจัดตั้ง
                     สถาบัน

ตัวบงชี้ 16.1 ผลการพัฒนาสถาบันตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของสถาบัน

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน ในระดับคณะไมตองประเมินตัวบงชี้นี้

คณะ/สํานักมีผลการดําเนินงาน .............ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1. มีการกําหนดกลยุทธและแผนการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับอัตลักษณ ปรัชญา ปณิธาน พันธ

กิจและวัตถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษา โดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

 ประเด็น 2. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธที่กําหนด

อยางครบถวนสมบูรณ

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

 ประเด็น 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับอัตลักษณ 

ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจอละวัตถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษาอยูในระดับตั้งแต 3.51 ขึ้นไปจากคะแนนเต็ม 5

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

 ประเด็น 4. ผลการดําเนินงานกอใหเกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนและ/หรือสรางคุณคาตอสังคม

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........
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 ประเด็น 5. ไดรับการยกยองในระดับชาติหรือนานาชาติ ในประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย ..... ขอ

ผลการดําเนินงาน ..... ขอ ..... ขอ

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.16.1-1.1 .......................................................................................................................................

สมศ.16.1-2.1 .......................................................................................................................................

(หมายเหตุ การอางอิงหมายเลขหลักฐาน ใหทุกคณะ/สํานัก ใชหลักการดังนี้

หมายเลขตัวบงชี้ – เกณฑมาตรฐานที่.หลักฐานชิ้นที่

ตัวอยาง

- สมศ.8-1.1 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 8 ประเด็นการพิจารณาที่ 1 โดยเปน

หลักฐานชิ้นที่ 1

- สมศ.8-1.2 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 8 ประเด็นการพิจารณาที่ 1 โดยเปน

หลักฐานชิ้นที่ 2 เปนตน)



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 167
ตัวบงชี้ 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตใหเกิดอัตลักษณตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงค

ของสถาบัน

เกณฑการพิจารณา
รอยละของบัณฑิตที่ไดรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตวามีคุณลักษณะที่สะทอนถึงอัตลักษณ ปรัชญา 

ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษา

เกณฑการใหคะแนน 
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 60 เทากับ 5 คะแนน

ผลการดําเนินงาน
........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

............................................

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย รอยละ ..... 

ผลการดําเนินงาน รอยละ ..... รอยละ ..... 

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.16.2-1 .......................................................................................................................................

สมศ.16.2-2 .......................................................................................................................................

(หมายเหตุ การอางอิงหมายเลขหลักฐาน ใหทุกคณะ/สํานัก ใชหลักการดังนี้

หมายเลขตัวบงชี้ – เกณฑมาตรฐานที่.หลักฐานชิ้นที่

ตัวอยาง

- สมศ.1-1 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 1

- สมศ.1-2 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 1 โดยเปนหลักฐานชิ้นที่ 2 เปนตน)
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ตัวบงชี้ 17 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบัน

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะ/สํานักมีผลการดําเนินงาน .............ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1. มีการกําหนดกลยุทธการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญ

เฉพาะของสถาบัน โดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

 ประเด็น 2. มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธที่กําหนด

อยางครบถวนสมบูรณ และบุคลากรไมนอยกวารอยละ 50 ใหความรวมมือในการปฏิบัติอยางตอเนื่อง

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

 ประเด็น 3. มีการประเมินความพึงพอใจของประชาคมในสถาบันอุดมศึกษาโดยอยูในระดับดีไมนอยกวา

รอยละ 80

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

 ประเด็น 4. ผลการดําเนินงานบรรลุตามจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบันและเกิด

ผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........
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 ประเด็น 5. สถาบันมีเอกลักษณตามจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะที่กําหนด และไดรับการ

ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

..........

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย ..... ขอ

ผลการดําเนินงาน ..... ขอ ..... ขอ

คะแนนอิงเกณฑ .... คะแนน .... คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ/ไมบรรลุ บรรลุ/ไมบรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.17-1.1 .......................................................................................................................................

สมศ.17-2.1 .......................................................................................................................................

(หมายเหตุ การอางอิงหมายเลขหลักฐาน ใหทุกคณะ/สํานัก ใชหลักการดังนี้

หมายเลขตัวบงชี้ – เกณฑมาตรฐานที่.หลักฐานชิ้นที่

ตัวอยาง

- สมศ.8-1.1 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 8 ประเด็นการพิจารณาที่ 1 โดยเปน

หลักฐานชิ้นที่ 1

- สมศ.8-1.2 หมายถึง หลักฐานของตัวบงชี้ สมศ. 8 ประเด็นการพิจารณาที่ 1 โดยเปน

หลักฐานชิ้นที่ 2 เปนตน)
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กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม
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ตัวบงชี้ 18 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ

ประเด็นที่1 “ ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานนโยบายรัฐบาล ”

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะบริหารธุรกิจมีผลการดําเนินงาน  5 ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)

1.1  คณะบริหารธุรกิจ มีหนวยงานที่ดําเนินการดานบริการวิชาการ 2 หนวยงาน ซึ่งมีภารกิจที่แตกตางกัน  

ไดแก  

1)  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  ทําหนาที่ใหบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบของการจัดฝกอบรม 

สัมมนา การประชุมวิชาการ การวิจัย การใหคําปรึกษา การบมเพาะธุรกิจ ฯลฯ   โดยใชศักยภาพและความพรอมที่

มีอยู อาทิ คณาจารยที่มีคุณวุฒิและประสบการณสูง ความพรอมดานอาคารสถานที่และปจจัยที่สนับสนุนการ

เรียนรูตาง ๆ  ฯลฯ (สมศ 18.1 -1.1)  
2)  ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน แขงขัน  ทําหนาที่เปนศูนยกลางการศึกษาวิจัยดาน

ความสามารถในการแขงขันขององคกรทางธุรกิจ และ/หรือ กลุมอุตสาหกรรมในประเทศไทย การศึกษาวิจัยในเชิง

เปรียบเทียบกับตางประเทศของคณะบริหารธุรกิจและสถาบัน ฯ ทั้งในเชิงทฤษฎี นโยบาย และการปฏิบัติ รวมทั้ง

งานวิจัยทางวิชาการในดานตาง ๆ ที่เปนการสนับสนุนความสามารถทางการแขงขัน  เชน โครงการวิจัยดาน

บรรษัทภิบาล (Good governance)  ความรับผิดชอบตอสังคมและสภาพแวดลอม (Corporate Social 

Responsibility)  (สมศ 18.1-1.1)
1.2 โครงการหรือกิจกรรมที่ดําเนินการโดยศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจซึ่งเปนเรื่องชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหา 

สังคมในดานนโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับการสรางอาชีพแกประชาชน    มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคา

ตอชุมชมหรือสังคม     ไดแก

1) โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs Creation :  NEC)   

2) โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน    

(Manufacturing Development to Improve Competitiveness Program :  MDICP)  

3 ) โครงการหนวยบมเพาะวิสาหกิจ (University Business Incubator  :  UBI)

1.3  การดําเนินงานบริการวิชาการ และ การดําเนินงานทั้ง 3 โครงการ เปนไปตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร  และไดมีการวางขั้นตอนในการดําเนินโครงการอยางเปนระบบ  ดังนี้

1)  การประชาสัมพันธ และคัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติที่จะเขารวมโครงการ/กิจกรรม



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 172

2)  มีการเสนอแผนงาน หลังจากจบโครงการ/กิจกรรมแลว เชน ในรูปของแผนธุรกิจรายบุคคล

3)  มีการประเมินผลตามแผน และความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม 

     ไมต่ํากวารอยละ 80 

4)  นําผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม ในดานตางๆ ใหดีขึ้นอยูเสมอ 

     ตามวงจร PDCA
(สมศ.18.1-1.2  สมศ.18.1-1.3  สมศ.18.1-1.4  สมศ.18.1-1.5)

 ประเด็น 2. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ  80

การดําเนินงานบริการวิชาการ  ของศูนย ฯ   และการดําเนินงานทั้ง 3 โครงการ  มีการกําหนด

แผนงานและกิจกรรม / โครงการ และมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามกิจกรรม / โครงการ   โดยในปการศึกษา  

2553   มีจํานวนกิจกรรม / โครงการทั้งสิ้น 27 โครงการ   มีการดําเนินงานโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนงานที่

กําหนด  25  โครงการ  คิดเปนรอยละ  92.59  สวนการดําเนินงานทั้ง 3  โครงการ มีการดําเนินงานตามแผนงานที่

กําหนด และบรรลุเปาหมาย รอยละ 100   (สมศ.18.1-2.1)

 ประเด็น 3.  มีประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน

 ประเด็น 4. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนหรือสังคม

โครงการหรือกิจกรรมที่ดําเนินการโดยศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจซึ่งเปนเรื่องชี้นํา ปองกัน หรือ

แกปญหาสังคมในดานนโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับการสรางอาชีพแกประชาชน  และ  มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและ

สรางคุณคาตอชุมชมหรือสังคม     ไดแก

1)  โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs Creation : NEC) เปน

โครงการความรวมมือระหวางกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และ ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะ

บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือและสรางผูประกอบการใหมให

ประสบผลสําเร็จมากที่สุดพรอมกาวไปสูการเปนผูประกอบการในธุรกิจ SMEs ไดอยางมั่นคง  ตลอดจนเพื่อ

สนับสนุนบัณฑิตใหม ผูวางงาน ผูถูกออกจากงาน และพนักงานลูกจางที่มีพื้นฐานการศึกษาดีและมีศักยภาพ ใหมี

โอกาสประกอบอาชีพดวยตนเอง และเพิ่มความเขมแข็งแกวิสาหกิจขนาดเล็กในชวงกอตั้งกิจการ (๒ ปแรก) ให

สามารถอยูรอด และรักษาสถานภาพการจางงานไวได   (อบรมฟรี/เปดรับสมัครตลอดป ไมเสียคาใชจายใดๆ และ

ใชเวลาอบรมบมเพาะ 3-4 เดือน)

2)  โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน
(Manufacturing Development to Improve Competitiveness Program : MDICP)     เปนโครงการความ

รวมมือระหวางกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และ ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    ตามแผนงานเพิ่มสมรรถนะทางการจัดการเชิงกลยุทธและการตลาดในและ
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ตางประเทศ เปนโครงการอบรม และใหคําปรึกษากับธุรกิจการผลิตเพื่อพัฒนาความสามารถในการแขงขันของ

ผูประกอบการ

3)  โครงการหนวยบมเพาะวิสาหกิจ (UBI)   เปนโครงการความรวมมือระหวางสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ และ ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   โดยการนําองคความรูและผลงานที่เกิดจากการวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัยมา

ใชในกระบวนการบมเพาะในรูปแบบของ Start-up companies ใหกับ คณาจารย นิสิต/นักศึกษา ที่เขามารวม

กิจกรรม และเกิดเปนผูประกอบการ สามารถกอตั้งกิจการไดสําเร็จ ดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืนเปนแหลงจางงาน 

และสรางรายไดใหแกประเทศตอไป (รับสมัครผูประกอบการตลอดป และไมเสียคาใชจายใดๆ)

 ประเด็น 5. ไดรับการยกยองระดับชาติ และ/หรือ นานาชาติ

ผูเขารวมโครงการตางๆ ภายใตการบริหารงานของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ   คณะบริหารธุรกิจ  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  ที่ไดรับรางวัล และเผยแพรสูสาธาณชนในวงกวาง (พรอมภาพประกอบ)  ดังนี้

1) ผูเขารวมโครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม ป 2553 
1.  คุณฉันทนา ลิขิตธรรมวงศ (บริษัท ขนมแมยิ่ง จํากัด)  รับโล NEC AWARD จากกรมสงเสริม

อุตสาหกรรม   ในงาน SMEs Expo Thailand ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในวันที่ 2 สิงหาคม 2553

2. คุณกาญจนา สมุหวิญู (Jenathethird Co.Ltd.) รับโล NEC AWARD จากกรมสงเสริมอุตสาหกรร  

ในงาน SMEs Expo Thailand ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในวันที่ 2 สิงหาคม 2553

3.    คุณกบวรการ เทพวัลย (สลัดผักปลอดสารพิษ น้ําสลัดสด Mix-ins - ผูชายขายผัก)
ไดรับรางวัลแหงความภาคภูมิใจ จากสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม สสว. และ 

มหาวิทยาลัยมหิดล และ ธนาคารกสิกรไทย รวมกับสถานีโทรทัศนดาวเทียมชองเถาแก ผนึกกําลัง คัดเลือก

ผูประกอบการที่มีความโดดเดนดานบริหารธุรกิจ จาก 148 กิจการ SMEs ทั่วประเทศ ผลปรากฏวา บริษัท คาเอรุ 

จํากัด (ผูชายขายผัก) ไดรับรางวัลชนะเลิศอันดับ 1 ระดับ Platinum ดาน การรับผิดชอบตอสังคม CSR เมื่อวันที่ 

10 มีนาคม 2553 ที่ ศูนยการคา Central World\  และออกรายการ เชลลชวนชิม, SME ตีแตก, รายการชิมไปบน

ไป, รายการผูหญิง.com ฯลฯ
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2) ผูเขารวมโครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารในการ
แขงขัน (MDICP) ป 2553 

1. บริษัท พิบูลยคอนกรีต จํากัด ไดรับรางวัล “องคกรดีเดน” จากการเขารวมโครงการพัฒนา

อุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถการแขงขัน (Manufacturing Development to Improve 

Competitiveness Programme: MDICP) โดยมีนายอิทธิพล ธาราเกษมผูชวยกรรมการผูจัดการเปน

ตัวแทน รับมอบรางวัลจากนายวิฑูรย สิมะโชคดี ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ซึ่งนายอิทธิพล  ผูบริหาร
บริษัท พิบูลยคอนกรีต จํากัด กลาววา บริษัทฯ เปนผูผลิตและจําหนายผลิตภัณฑคอนกรีตสําเร็จรูป 

อาทิ พื้นตัน พื้นกลวง เสาเข็ม และเสาไฟฟา เปนตน โดยมีตลาดหลักอยูในพื้นที่ 5 จังหวัดภาคเหนือ

ตอนบนของประเทศ บริษัทฯไดเขารวมโครงการ MDICP 3 แผนงาน ผลลัพธที่ไดทําใหบริษัทสามารถลด

อัตราของเสียไดรอยละ 5 มีตนทุนการผลิตลดลงถึงรอยละ 12 และมียอดขายเพิ่มขึ้นอีกกวารอยละ 10 

นอกจากนี้บริษัทฯ ไดวางเปาหมายการทํางานเพื่อเปนผูนําในดานธุรกิจผลิตภัณฑวัสดุกอสรางสําเร็จรูปใน

ภาคเหนือตอนบน และมุงมั่นจะพัฒนาผลิตภัณฑตามมาตรฐานอุตสาหกรรม (มอก.) รวมถึงการรับรองระบบ

บริหารคุณภาพ ISO 9001 : 2000 ตลอดจนการสรางสรรค คิดคน และพัฒนาผลิตภัณฑคอนกรีตสําเร็จรูป

ออกสูตลาดใหไดอยางสม่ําเสมอ

หนึ่งในความสําเร็จของกิจการที่เขารวมโครงการ MDICP (ภายใตการบริหารงานของ                   
ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ)     ในงานมอบเกียรติบัตรและกิจกรรมเผยแพรผลงานโครงการฯ จัดขึ้น ณ

โรงแรมมิราเคิลฯ กรุงเทพฯ เมื่อ 26 มีนาคม 2553 



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 176

   2. นายสมนึก โอวุฒิธรรม ผูบริหารบริษัท ลี้กิจเจริญแสง จํากัด กลาววา ผลลัพธที่ไดจากการเพิ่ม

สมรรถนะการจัดการเชิงกลยุทธ และการตลาดในและตางประเทศของบริษัทฯ ซึ่งเปนผูผลิตหลอดไฟไทย และเริ่ม

เปนที่รูจักในทองตลาดภายใตเครื่องหมายการคา LKS บริษัทฯ ไดเขารวม MDIDP 5 แผนงาน ทําใหสามารถ

พัฒนาเครื่องจักรและระบบซอมบํารุง จนสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตจากเดิม 60 % เพิ่มขึ้นเปน 95 % และ

เพิ่มยอดขายไดถึง 31.7 % มีการพัฒนาระบบคลังสินคาแบบ Rest in time มีการจัดวางระบบบัญชี ระบบ

งบประมาณ และระบบบัญชีตนทุน ตลอดจนวางแผนการพัฒนาเทคโนโลยีและผลิตภัณฑ (TRM) สําหรับวิจัยและ

พัฒนาผลิตภัณฑใหมออกสูตลาดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้การเขารวมโครงการยังทําใหเกิดเครือขายพันธมิตรทาง

ธุรกิจ สมาชิกพรอมที่จะกาวเดินและชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อนําพาธุรกิจใหมีความมั่นคงและแข็งแกรงยิ่งขึ้น

ตอไป

อีกหนึ่งในความสําเร็จของกิจการที่เขารวมโครงการ MDICP (ภายใตการบริหารงานของ                
ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ)

                                        วันที่ 27 กันยายน 2553 ที่หองวิภาวดีบอลรูม โรงแรมโซฟเทล เซ็นทารา แกรนด กรุงเทพฯ ทานชัย

วุฒิ บรรณวัฒน รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม ใหเกียรติมาเปนประธาน ในพิธีแสดงความยินดี ความสําเร็จใน

งาน “12 ป MDICP กับการพัฒนา SMEs ไทย สูทศวรรษหนาอยางยั่งยืน” โดย นายสันเรก อุลปาทร ประธานบริษัท MDICP 

Holding เปนตัวแทนสมาชิก MDICP ทุกรุน กลาวขอบคุณทานชัยวุฒิ บรรณวัฒน รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม

ทานอาทิตย วุฒิคะโร อธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรม ทานมนู เลียวไพโรจน ประธานมูลนิธิเพื่อสงเสริมอุตสาหกรรม

ผูบริหารกระทรวงอุตสาหกรรม ตลอดจน อาจารยที่ปรึกษา และผูบริหารโครงการ MDICP ทุกรุน

                 ภายในงานไดรับเกียรติจากนายชัยวุฒิ บรรณวัฒน รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม เปนประธานในงาน

“12 ป MDICP กับการพัฒนา SMEs ไทย สูทศวรรษหนาอยางยั่งยืน” พรอมมอบรางวัล MDICP Award ประจําป 2553 

และแสดงปาฐกถาพิเศษในหัวขอ “นโยบายของกระทรวงอุตสาหกรรมในการสงเสริม SMEs ไทย ใหกาวสูการทําธุรกิจใน

ทศวรรษใหมอยางยั่งยืน” โดยมีสมาชิก MDICP ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค เขารวมงานกวา 400 คน  
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                                       สรุปรางวัล  MDICP AWARD  ป 2553
                         

MDICP Award ประเภท “การเพิ่มผลผลิต”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท ยู เอ็ม ซี ไดคาสติ้ง จํากัด

2. บริษัท ฟวเจอรซายน จํากัด

3. บริษัท ไทยเอเซียไรซ โปรดักส จํากัด

4. บริษัท กาฬสินธุ คอนกรีต จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท โกรเวล แอบเบรซิฟ (ไทยแลนด) จํากัด

2. บริษัท บูรณาพากรุป จํากัด

3. บริษัท เจ อาร เอ็ม เจริญมิตรกรุป จํากัด

MDICP Award ประเภท “การบริหารงานคุณภาพ”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท คิว.ที.ซี เอ็นเนอรยี่ จํากัด (มหาชน)

2. บริษัท คราวน เซรามิคส จํากัด

3. บริษัท ไบโอแลป จํากัด

4. บริษัท เซ็นเตอร คอนเทนเนอร จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. โรงงาน บุญญะศานต จํากัด

2. บริษัท จี ไอ เอฟ เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด

3. บริษัท อินเตอร อโกรเทค (ประเทศไทย) จํากัด4. บริษัท ที ซี พี อินดัสท

รี้ จํากัด

5. บริษัท วิริยะ เครป จํากัด

MDICP Award ประเภท “การจัดการพลังงาน”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท สงวนวงษ อุตสาหกรรม จํากัด

2. บริษัท คอทโก พลาสติกส จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท อัลตา เวิรค จํากัด

MDICP Award ประเภท “การจัดการโลจิสติกส”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท บางซื่อโรงสีไฟเจียเมง จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท มีโชค ขนสง จํากัด

MDICP Award ประเภท “การสรางสรรคแบรนด”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท อําพลฟูดส โพรเซสซิ่ง จํากัด

2. บริษัท แฟมิลี่ จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท สยามพูลทรัพย อินเตอรเคมิคัล จํากัด

2. บริษัท เอส เค อินเตอรฟูดส จํากัด

MDICP Award ประเภท “การสรางสรรคนวัตกรรม”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท ลี้ กิจเจริญแสง จํากัด

2. บริษัท บิทไวส (ประเทศไทย) จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท เอ็กซา ซีแลม จํากัด

2. บริษัท เดอะคูล แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด

3. บริษัท ซีซี ออโตพารท จํากัด

4. บริษัท บาธรูม ดีไซน จํากัด

5. บริษัท ซัม ซิสเท็ม จํากัด

MDICP Award ประเภท “องคกรที่มีความรับผิดชอบตอสังคม (CSR)”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท แกวกรุงไทย จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท อัจฉรา ซิลเวอร จํากัด

2. บริษัท ศรจินดา สหกิจ จํากัด

3. บริษัท อินเตอรโปรไฟล จํากัด

MDICP Award ประเภท “ระบบการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตการทํางานในองคกร (QWL)”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท เอเชียพริซิซั่น จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท เอส เอ็ม ซี คอรปอเรชั่น จํากัด



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 178

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย       5  ขอ

ผลการดําเนินงาน        5  ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5  คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.18.1-1.1 เอกสารเผยแพร  / brochure ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ   และศูนยเพิ่มศักยภาพใน

การแขงขัน

สมศ.18.1-1.2 ขอเสนอโครงการ/กิจกรรมทุกโครงการ/กิจกรรม

สมศ.18.1-1.3 ใบสมัครของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม

สมศ.18.1-1.4 ใบประเมินผล เพื่อวัดความพึงพอใจ และคําเสนอแนะ

สมศ.18.1-1.5 คูมือการใหบริการของโครงการ/กิจกรรม

สมศ.18.2-2.1 รายงานผลการปฏิบัติงานตามกิจกรรม / โครงการ   ของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ และ

ศูนยเพิ่มความสามารถในการแขงขัน  คณะบริหารธุรกิจ   ปการศึกษา 2553  
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ตัวบงชี้ 18 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ

ประเด็นที่ 2 “ ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานเศรษฐกิจ ”

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

ปฏิบัติได 1 ขอ ปฏิบัติได 2 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได 5 ขอ

ผลการดําเนินงาน
คณะบริหารธุรกิจมีผลการดําเนินงาน  5  ขอ ตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ดังนี้

 ประเด็น 1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)

1.1  คณะบริหารธุรกิจ มีหนวยงานที่ดําเนินการดานบริการวิชาการ 2 หนวยงาน ซึ่งมีภารกิจที่แตกตางกัน  

ไดแก  

1)  ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ  ทําหนาที่ใหบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบของการจัดฝกอบรม 

สัมมนา การประชุมวิชาการ การวิจัย การใหคําปรึกษา การบมเพาะธุรกิจ ฯลฯ   โดยใชศักยภาพและความพรอมที่

มีอยู อาทิ คณาจารยที่มีคุณวุฒิและประสบการณสูง ความพรอมดานอาคารสถานที่และปจจัยที่สนับสนุนการ

เรียนรูตาง ๆ  ฯลฯ (สมศ 18.2 -1.1)  
2)  ศูนยเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน แขงขัน  ทําหนาที่เปนศูนยกลางการศึกษาวิจัยดาน

ความสามารถในการแขงขันขององคกรทางธุรกิจ และ/หรือ กลุมอุตสาหกรรมในประเทศไทย การศึกษาวิจัยในเชิง

เปรียบเทียบกับตางประเทศของคณะบริหารธุรกิจและสถาบัน ฯ ทั้งในเชิงทฤษฎี นโยบาย และการปฏิบัติ รวมทั้ง

งานวิจัยทางวิชาการในดานตาง ๆ ที่เปนการสนับสนุนความสามารถทางการแขงขัน  เชน โครงการวิจัยดาน

บรรษัทภิบาล (Good governance)  ความรับผิดชอบตอสังคมและสภาพแวดลอม (Corporate Social 

Responsibility)  (สมศ 18.2-1.1)
1.2 โครงการหรือกิจกรรมที่ดําเนินการโดยศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจซึ่งเปนเรื่องชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหา

สังคมในดานเศรษฐกิจ  และ  มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชมหรือสังคม     ไดแก

1) โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs Creation :  NEC)   

2) โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน    

(Manufacturing Development to Improve Competitiveness Program :  MDICP)  

3 ) โครงการหนวยบมเพาะวิสาหกิจ (University Business Incubator  :  UBI)

1.3  การดําเนินงานบริการวิชาการ และ การดําเนินงานทั้ง 3 โครงการ เปนไปตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร  และไดมีการวางขั้นตอนในการดําเนินโครงการอยางเปนระบบ  ดังนี้

1)  การประชาสัมพันธ และคัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติที่จะเขารวมโครงการ/กิจกรรม

2)  มีการเสนอแผนงาน หลังจากจบโครงการ/กิจกรรมแลว เชน ในรูปของแผนธุรกิจรายบุคคล
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3)  มีการประเมินผลตามแผน และความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม 

     ไมต่ํากวารอยละ 80 

4)  นําผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม ในดานตางๆ ใหดีขึ้นอยูเสมอ 

     ตามวงจร PDCA
(สมศ.18.2-1.2  สมศ.18.2-1.3  สมศ.18.2-1.4  สมศ.18.2-1.5)

 ประเด็น 2. บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ  80

การดําเนินงานบริการวิชาการ  ของศูนย ฯ   และการดําเนินงานทั้ง 3 โครงการ  มีการกําหนด

แผนงานและกิจกรรม / โครงการ และมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามกิจกรรม / โครงการ   โดยในปการศึกษา  

2553   มีจํานวนกิจกรรม / โครงการทั้งสิ้น 27 โครงการ   มีการดําเนินงานโครงการบรรลุเปาหมายตามแผนงานที่

กําหนด  25  โครงการ  คิดเปนรอยละ  92.59  สวนการดําเนินงานทั้ง 3  โครงการ มีการดําเนินงานตามแผนงานที่

กําหนด และบรรลุเปาหมาย รอยละ 100   (สมศ.18.2-2.1)

 ประเด็น 3.  มีประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน

 ประเด็น 4. มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนหรือสังคม

โครงการหรือกิจกรรมที่ดําเนินการโดยศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจซึ่งเปนเรื่องชี้นํา ปองกัน หรือ

แกปญหาสังคมในดานเศรษฐกิจ  มีผลกระทบที่เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชมหรือสังคม     ไดแก

1)  โครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (New Entrepreneurs Creation : NEC) เปน

โครงการความรวมมือระหวางกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และ ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะ

บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือและสรางผูประกอบการใหมให

ประสบผลสําเร็จมากที่สุดพรอมกาวไปสูการเปนผูประกอบการในธุรกิจ SMEs ไดอยางมั่นคง  ตลอดจนเพื่อ

สนับสนุนบัณฑิตใหม ผูวางงาน ผูถูกออกจากงาน และพนักงานลูกจางที่มีพื้นฐานการศึกษาดีและมีศักยภาพ ใหมี

โอกาสประกอบอาชีพดวยตนเอง และเพิ่มความเขมแข็งแกวิสาหกิจขนาดเล็กในชวงกอตั้งกิจการ (๒ ปแรก) ให

สามารถอยูรอด และรักษาสถานภาพการจางงานไวได   (อบรมฟรี/เปดรับสมัครตลอดป ไมเสียคาใชจายใดๆ และ

ใชเวลาอบรมบมเพาะ 3-4 เดือน   

 ผลการดําเนินงานโครงการกอใหเกิดผลกระทบทีเปนประโยชน  สรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน / 

องคกรใหมีความเขมแข็ง  โดยชวยทําใหกิจการและสังคม เกิดผลดังนี้

              -เกิดการจัดตั้งธุรกิจใหม/ขยายธุรกิจในรูปนิติบุคคล (สงคืนแกประเทศในรูปของภาษีเงินไดตอปทุกป)

                 -เกิดการลงทุนตั้งแต 1.0 ลานบาท ขึ้นไป (เปนการขยายงาน และวงจรเศรษฐกิจใหใหญและแข็งแกรงขึ้น)

-เกิดการจางงานเฉลี่ยกิจการละ 3 คน (เปนการชวยเหลือชุมชนใหมีงานทํา และขยายฐานภาษีใหกวางขึ้น)
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  -เกิดความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการโดยรวม ไมนอยกวารอยละ 85     (สมศ.9-3.1)

2)  โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน
(Manufacturing Development to Improve Competitiveness Program : MDICP)     เปนโครงการความ

รวมมือระหวางกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และ ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    ตามแผนงานเพิ่มสมรรถนะทางการจัดการเชิงกลยุทธและการตลาดในและ

ตางประเทศ เปนโครงการอบรม และใหคําปรึกษากับธุรกิจการผลิตเพื่อพัฒนาความสามารถในการแขงขันของ

ผูประกอบการ

ผลที่ไดรับจากโครงการทําใหผูเขารวมโครงการสามารถเพิ่มยอดขายไดทันทีกวา 2,000 ลาน

บาท นับเปนการสรางความเขมแข็งใหกับภาคธุรกิจและเศรษฐกิจไทยในภาวะวิกฤตซอนวิกฤต   (สมศ.9-3.2)

3)  โครงการหนวยบมเพาะวิสาหกิจ (UBI)   เปนโครงการความรวมมือระหวางสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ และ ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   โดยการนําองคความรูและผลงานที่เกิดจากการวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัยมา

ใชในกระบวนการบมเพาะในรูปแบบของ Start-up companies ใหกับ คณาจารย นิสิต/นักศึกษา ที่เขามารวม

กิจกรรม และเกิดเปนผูประกอบการ สามารถกอตั้งกิจการไดสําเร็จ ดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืนเปนแหลงจางงาน 

และสรางรายไดใหแกประเทศตอไป (รับสมัครผูประกอบการตลอดป และไมเสียคาใชจายใดๆ)

 ประเด็น 5. ไดรับการยกยองระดับชาติ และ/หรือ นานาชาติ

ผูเขารวมโครงการตางๆ ภายใตการบริหารงานของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ   คณะบริหารธุรกิจ  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  ที่ไดรับรางวัล และเผยแพรสูสาธาณชนในวงกวาง (พรอมภาพประกอบ)  ดังนี้

1) ผูเขารวมโครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม ป 2553 
1.  คุณฉันทนา ลิขิตธรรมวงศ (บริษัท ขนมแมยิ่ง จํากัด)  รับโล NEC AWARD จากกรมสงเสริม

อุตสาหกรรม   ในงาน SMEs Expo Thailand ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในวันที่ 2 สิงหาคม 2553

2. คุณกาญจนา สมุหวิญู (Jenathethird Co.Ltd.) รับโล NEC AWARD จากกรมสงเสริมอุต

สาหกรร  ในงาน SMEs Expo Thailand ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในวันที่ 2 สิงหาคม 2553

3.    คุณกบวรการ เทพวัลย (สลัดผักปลอดสารพิษ น้ําสลัดสด Mix-ins - ผูชายขายผัก)

ไดรับรางวัลแหงความภาคภูมิใจ จากสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม สสว. และ 

มหาวิทยาลัยมหิดล และ ธนาคารกสิกรไทย รวมกับสถานีโทรทัศนดาวเทียมชองเถาแก ผนึกกําลัง คัดเลือก

ผูประกอบการที่มีความโดดเดนดานบริหารธุรกิจ จาก 148 กิจการ SMEs ทั่วประเทศ ผลปรากฏวา บริษัท คาเอรุ 

จํากัด (ผูชายขายผัก) ไดรับรางวัลชนะเลิศอันดับ 1 ระดับ Platinum ดาน การรับผิดชอบตอสังคม CSR เมื่อวันที่ 

10 มีนาคม 2553 ที่ ศูนยการคา Central World\  และออกรายการ เชลลชวนชิม, SME ตีแตก, รายการชิมไปบน

ไป, รายการผูหญิง.com ฯลฯ
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2) ผูเขารวมโครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารในการ

แขงขัน (MDICP) ป 2553 
1. บริษัท พิบูลยคอนกรีต จํากัด ไดรับรางวัล “องคกรดีเดน” จากการเขารวมโครงการ

พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถการแขงขัน (Manufacturing Development to 

Improve Competitiveness Programme: MDICP)

2. นายสมนึก โอวุฒิธรรม ผูบริหารบริษัท ลี้กิจเจริญแสง

สรุปรางวัล MDICP AWARD ป 2553
MDICP Award ประเภท “การเพิ่มผลผลิต”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท ยู เอ็ม ซี ไดคาสติ้ง จํากัด

2. บริษัท ฟวเจอรซายน จํากัด

3. บริษัท ไทยเอเซียไรซ โปรดักส จํากัด

4. บริษัท กาฬสินธุ คอนกรีต จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท โกรเวล แอบเบรซิฟ (ไทยแลนด) จํากัด

2. บริษัท บูรณาพากรุป จํากัด

3. บริษัท เจ อาร เอ็ม เจริญมิตรกรุป จํากัด

MDICP Award ประเภท “การบริหารงานคุณภาพ”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท คิว.ที.ซี เอ็นเนอรยี่ จํากัด (มหาชน)

2. บริษัท คราวน เซรามิคส จํากัด

3. บริษัท ไบโอแลป จํากัด

4. บริษัท เซ็นเตอร คอนเทนเนอร จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. โรงงาน บุญญะศานต จํากัด

2. บริษัท จี ไอ เอฟ เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด

3. บริษัท อินเตอร อโกรเทค (ประเทศไทย) จํากัด4. บริษัท 

ที ซี พี อินดัสทรี้ จํากัด

5. บริษัท วิริยะ เครป จํากัด

MDICP Award ประเภท “การจัดการพลังงาน”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท สงวนวงษ อุตสาหกรรม จํากัด

2. บริษัท คอทโก พลาสติกส จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท อัลตา เวิรค จํากัด

MDICP Award ประเภท “การจัดการโลจิสติกส”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท บางซื่อโรงสีไฟเจียเมง จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท มีโชค ขนสง จํากัด

MDICP Award ประเภท “การสรางสรรคแบรนด”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท อําพลฟูดส โพรเซสซิ่ง จํากัด

2. บริษัท แฟมิลี่ จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท สยามพูลทรัพย อินเตอรเคมิคัล จํากัด

2. บริษัท เอส เค อินเตอรฟูดส จํากัด

MDICP Award ประเภท “การสรางสรรคนวัตกรรม”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท ลี้ กิจเจริญแสง จํากัด

2. บริษัท บิทไวส (ประเทศไทย) จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท เอ็กซา ซีแลม จํากัด

2. บริษัท เดอะคูล แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด

3. บริษัท ซีซี ออโตพารท จํากัด

4. บริษัท บาธรูม ดีไซน จํากัด
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5. บริษัท ซัม ซิสเท็ม จํากัด

MDICP Award ประเภท “องคกรที่มีความรับผิดชอบตอสังคม (CSR)”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท แกวกรุงไทย จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท อัจฉรา ซิลเวอร จํากัด

2. บริษัท ศรจินดา สหกิจ จํากัด

3. บริษัท อินเตอรโปรไฟล จํากัด

MDICP Award ประเภท “ระบบการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตการทํางานในองคกร (QWL)”
สถานประกอบการขนาดกลาง
1. บริษัท เอเชียพริซิซั่น จํากัด

สถานประกอบการขนาดยอม
1. บริษัท เอส เอ็ม ซี คอรปอเรชั่น จํากัด

ผลประเมิน

รายการ
ป 2553

ประเมินตนเอง กรรมการประเมิน
เปาหมาย 5   ขอ

ผลการดําเนินงาน 5   ขอ

คะแนนอิงเกณฑ 5  คะแนน

การบรรลุเปาหมาย บรรลุ

รายการหลักฐาน
สมศ.18.2-1.1 เอกสารเผยแพร  / brochure ศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ   และศูนยเพิ่มศักยภาพใน

การแขงขัน

สมศ.18.2-1.2 ขอเสนอโครงการ/กิจกรรมทุกโครงการ/กิจกรรม

สมศ.18.2-1.3 ใบสมัครของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม

สมศ.18.2-1.4 ใบประเมินผล เพื่อวัดความพึงพอใจ และคําเสนอแนะ

สมศ.18.2-1.5 คูมือการใหบริการของโครงการ/กิจกรรม

สมศ.18.2-2.1 รายงานผลการปฏิบัติงานตามกิจกรรม / โครงการ   ของศูนยนวัตกรรมทางธุรกิจ และ

ศูนยเพิ่มความสามารถในการแขงขัน  คณะบริหารธุรกิจ   ปการศึกษา 2553  
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สรุปผลการประเมิน  (สมศ.)

ประเภทของตัวบงชี้ จํานวนตัวบงชี้ คาเฉลี่ยที่ได
กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน  (ตัวบงชี้ที่ 1 - 15) 15 4.02
กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ   (ตัวบงชี้ที่ 16-17) 2 -
กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม   (ตัวบงชี้ที่ 18) 1 5.00
กลุมตัวบงชี้พันธกิจหลักของสถานศึกษา (ตัวบงชี้ 1-11) 11 3.82

ภาพรวม 18 4.17
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บทที่    3
สรุปผลการประเมิน
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บทที่   4

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
(โดยคณะกรรมการประเมิน)
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน : คณะบริหารธุรกิจ  
ประจําปการศึกษา 2553

โดย
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

คณะบริหารธุรกิจ
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
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4.1 รายนามคณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน   
คณะบริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร   ปการศึกษา  2553

………………………………………………………………………………………………………

1)  รองศาสตราจารย  ดร.จําลอง  โพธิ์บุญ ประธาน

      อาจารยประจําคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม        สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

…………………………………………………………………………………..…………………..

2)  อาจารยสุมนรัตน   ชื่นพุฒิ อนุกรรมการ

     อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

……………………………………………………………………………………........................

3)  ผูชวยศาสตราจารย ดร.กนกพร    นาคทับที อนุกรรมการและเลขานุการ

      อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ    สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
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4.2 บทนํา

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดความ

มุงหมายและหลักการสําคัญในการจัดการศึกษาใหมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และการจัดระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาทุกระดับ และประเภทการศึกษา   โดยในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  

มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 

ประกอบดวย ระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบประกันคุณภาพภายนอก    มาตรา 48 กําหนดใหหนวยงาน

ตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพ

ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวน การบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเอง  (Self Assessment Report  -  SAR) เสนอตอหนวยงานตนสังกัด  และเปดเผยตอสาธารณชน 

เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

คณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะบริหารธุรกิจ  ประจําปการศึกษา 2553  

ประกอบดวย

1)  รองศาสตราจารย  ดร.จําลอง  โพธิ์บุญ ประธาน

      อาจารยประจําคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

2)  อาจารยสุมนรัตน   ชื่นพุฒิ อนุกรรมการ

     อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

3)  ผูชวยศาสตราจารย ดร.กนกพร    นาคทับที อนุกรรมการและเลขานุการ

      อาจารยประจําคณะบริหารธุรกิจ    สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

คณะอนุกรรมการ ฯ   ไดทําการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะบริหารธุรกิจ ประจําปการศึกษา 

2553   เมื่อวันที่   28  มิถุนายน  พ.ศ. 2554   ที่   คณะบริหารธุรกิจ  ชั้น  8  อาคารบุญชนะ  อัตถากร  สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร    โดยมีวัตถุประสงคเพื่อดําเนินการตรวจประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะ

บริหารธุรกิจ  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ในปการศึกษา  2553  วามีการดําเนินการไดอยางมีคุณภาพตรง

กับวัตถุประสงคและพันธกิจหลักของคณะ   สอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของสถาบัน ฯ และสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา   รวมถึงเพื่อใหไดขอมูลซึ่งจะชวยสะทอนใหเห็นจุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนาของคณะ 

ฯ  พรอมทั้ง เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

หมายเหตุ ในการตรวจประเมินครั้งนี้ คณะอนุกรรมการ ฯ  ไดพิจารณาตรวจเฉพาะตัวบงชี้การประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 21 ตัวบงชี้ (ประเมินระดับคณะ) ของ สกอ. ในสวนตัวบงชี้ของ สมศ. คะแนนที่ไดเปนไป

ตามที่คณะเสนอ



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 198

4.3 วิธีประเมิน

4.3.1  การวางแผนและการประเมิน
1) การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม

1.1  ประสานงานกับคณะ ฯ  เพื่อกําหนดวัน เวลา ตรวจประเมิน  คือ วันที่ 28  มิถุนายน  พ.ศ. 2554     

เวลา 9.00 – 16.30  น. 

1.2  คณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ไดทําการศึกษาขอมูลโดยการศึกษาเอกสาร

สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะบริหารธุรกิจ  ประจําปการศึกษา 2553   ประกอบดวย

1.2.1  รายงานการประเมินตนเอง  (SAR)    

1.2.2  ขอมูลพื้นฐาน  (Common Data  Set)

1.2.3  คูมือการประกันคุณภาพ

  1.2.4  เอกสารประกอบการประเมิน  9  องคประกอบ  

1.2.5  เอกสารอื่นที่เกี่ยวของ   เชน  เอกสารประกอบการสอน   ตํารา  แฟมปฏิบัติงาน  ฯลฯ

2) การดําเนินการระหวางตรวจเยี่ยม   วันที่ 28  มิถุนายน  พ.ศ. 2554
ภาคเชา   ระหวางเวลา 9.00 – 12.00  น

1.1 พบและรวมประชุมกับคณะผูบริหารคณะบริหารธุรกิจ และผูปฏิบัติงาน  คณะอนุกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ไดพบและรวมประชุมกับคณะผูบริหารคณะบริหารธุรกิจและผูปฏิบัติงาน   

ประกอบดวย คณบดี  รองคณบดี  อาจารย  และเจาหนาที่สายสนับสนุน   ทําการสนทนาซักถามขอมูลตาง ๆ   

ตลอดจนปญหาที่เกิดขึ้นและแนะนําแนวทางการแกไข   

1.2  Presentation by Power Point  นําเสนอขอมูลและผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา คณะบริหารธุรกิจ  ปการศึกษา 2553  

1.3  สัมภาษณนักศึกษาปจจุบันที่มาเรียนในวันนั้น  จํานวน   2  คน  คือ

1.  นางสาวสุธิณี   นาคสุข     รหัสประจําตัวนักศึกษา  5220211026

นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  โครงการ  R-MBA

2.  นายพัชร   บูรณะคุณากรณ รหัสประจําตัวนักศึกษา   5220211032

นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  โครงการ  R-MBA

สรุปขอมูลสัมภาษณนักศึกษา
1. ความเห็นของนักศึกษาที่มีตอคณะบริหารธุรกิจ  :  นักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนการ

สอนของคณะบริหารธุรกิจ มีการนํา case มาใชในการเรียนการสอน   วิชา IS (Independent Study) สามารถ

นําไปใชในการทํางานได   มีสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ  เพรียบพรอม

2. ขอเสนอแนะจากนักศึกษา    :  ควรมีบริษัทจําลองฝกนักศึกษาทํางาน (ราน NIDA Shop ที่มี

อยูเล็กเกินไป),  ควรมีการศึกษาดูงานในสถานประกอบการเพิ่มขึ้น,  อยากใหมี case study ใหมากกวานี้

1.4  ซักถามการทํางานและรับฟงคําชี้แจงจากเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานโดยตรง   
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ภาคบาย    ระหวางเวลา   13.00-16.30  น.

1.5  ตรวจสอบเอกสาร  และทําการวิเคราะห  สรุปขอมูลจากรายงานการประเมินตนเอง     เอกสาร

ประกอบการประเมิน  9  องคประกอบ  และหลักฐานเอกสารอื่นที่เกี่ยวของ เชน  เอกสารประกอบการสอน   ตํารา  

แฟมปฏิบัติงาน  ฯลฯ   ของคณะบริหารธุรกิจ  

3) การดําเนินการหลังตรวจเยี่ยม
จัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะบริหารธุรกิจ ประจําปการศึกษา 2553   

เสนอตอสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

4.3.2 วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล
1)   ขอมูลจากเอกสาร  โดยไดทําการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูลจากเอกสารที่

เกี่ยวของ ไดแก  

1.1  รายงานการประเมินตนเอง  (SAR)    

1.2  ขอมูลพื้นฐาน  (Common Data  Set)

1.3  คูมือการประกันคุณภาพ

  1.4  เอกสารประกอบการประเมิน  9  องคประกอบ  

1.5  เอกสารอื่นที่เกี่ยวของ   เชน  เอกสารประกอบการสอน   ตํารา  แฟมปฏิบัติงาน  ฯลฯ

2)   ขอมูลที่เปนจริง         คณะอนุกรรมการ ฯ ไดทําการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของ

ขอมูล   เพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริงซึ่งจะชวยสะทอนใหเห็นจุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนาของคณะ ฯ  พรอมทั้ง

เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยไดดําเนินการ ดังนี้

1)  การพบ  สนทนา  รับฟงปญหา  ซักถาม  แลกเปลี่ยนความคิดเห็น พรอมทั้งเสนอแนะแนว

ทางการแกไขกับผูบริหาร  อาจารย  และผูปฏิบัติงานของคณะบริหารธุรกิจ  

2) รับฟง Presentation by Power Point  นําเสนอขอมูลและผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษา คณะบริหารธุรกิจ  ปการศึกษา 2553   

3)  การสัมภาษณนักศึกษาปจจุบัน

4)  ทําการสังเกตและไปตรวจเยี่ยมสถานที่จริง   อาทิ  สํานักงานคณะบริหารธุรกิจซึ่ง

ประกอบดวย  หองทํางานผูบริหาร  คณาจารย   เจาหนาที่   หองประชุม    หองเรียน  ชั้น 8, 9,  10  อาคารบุญ

ชนะ  อัตถากร
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4.4 ผลคะแนนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
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4.5    จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 
และขอเสนอแนะในการปรับปรุง

ของคณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
คณะบริหารธุรกิจ ปการศึกษา 2553
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องคประกอบที่ 1      ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

- -

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

- -
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องคประกอบที่ 2       การผลิตบัณฑิต
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

-  มีการสงเสริมใหนักศึกษาไดฝกการทํางานเปนกลุม  

และมีการนํา case ตาง ๆ   มาใชประกอบการสอน

 -  ควรมีการนํา case study  ของไทย มา

ประกอบการสอนใหมากขึ้น

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

-  ควรมีการพานักศึกษาไปศึกษาดูงานในสถาน

ประกอบการ / โรงงาน มากขึ้น เพื่อใหนักศึกษาไดรับ

ประสบการณตรง

-
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องคประกอบที่ 3       กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

-  ยังไมพบการนําระบบ  PDCA  มาใชในกิจกรรม

พัฒนานักศึกษาอยางชัดเจน

- คณะ ฯ ควรนําระบบ  PDCA  มาใชในกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา  โดยใหนักศึกษาไดดําเนินกิจกรรม

ตามระบบดังกลาวอยางชัดเจน และเปนลายลักษณ

อักษร
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องคประกอบที่ 4       การวิจัย
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

-  คณะ ฯ มีระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย

หรืองานสรางสรรคและสามารถนํามาจัดการ

ความรู ไดอยางมีประสิทธิภาพและมีผลการ

ดําเนินงานที่เดนชัด

-  มีระบบและทุนสนับสนุนการตีพิมพในวารสาร

ระดับนานาชาติที่ชวยจูงใจใหอาจารยตีพิมพ

ผลงานเปนจํานวนมาก

-

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

- -
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องคประกอบที่ 5      การบริการวิชาการแกสังคม
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

- -

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

-  ยังไมพบการนําการบริการวิชาการแกสังคมไป

ใชบูรณาการกับงานวิจัยไดอยางชัดเจน

-  คณะ ฯ ควรนําการบริการทางวิชาการแกสังคม

ไปบูรณาการกับงานวิจัยใหชัดเจนเหมือนกับ

การบูรณาการกับการเรียนการสอน
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องคประกอบที่ 6      การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

-  คณะฯ นํากิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

มาบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนักศึกษาไดดีอยางเปนรูปธรรม  อีกทั้งยังมี

การประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการ

ดังกลาว และนําผลการประเมินไปปรับปรุงไดอยาง

มีระบบ

-

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

- -
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องคประกอบที่ 7        การบริหารและการจัดการ
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

- -

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

-  คณะฯ จัดกิจกรรมการจัดการความรู แตยังไมพบการ

นําความรูที่ไดดังกลาวไปใชในการปฏิบัติงานประจําวัน

อยางเปนรูปธรรม  และกลุมเปาหมายที่มีหนาที่ผลิต

บัณฑิตและผลิตงานวิจัย ยังไมสามารถนําความรูที่ไดไป

ใชตามประเด็นที่กําหนด

-  คณะ ฯ ควรมีระบบและกลไกติดตามความรูที่ไดจาก

การจัดโครงการ / กิจกรรมการจัดการความรู หรือการ

ทําคูมือการปฏิบัติงาน หรือเอกสารการนําความรูไปใช

อยางเปนลายลักษณอักษร
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องคประกอบที่ 8       การเงินและงบประมาณ
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

- -

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

- -



  NIDA Business School : SAR 2553  หนา 219

องคประกอบที่ 9      ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง

-  มีแผนปฏิบัติงาน  เปาหมาย  การมอบหมาย

ผูรับผิดชอบ  และสรางความรูความเขาใจใหแกบุคลากร

อยางทั่วถึง

-  คณะ ฯ นําการจัดการความรูมาใชขับเคลื่อนระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพ  โดยมีการกําหนดเปนโครงการ 

/ กิจกรรม และกลุมเปาหมาย

-  เสนอแนะใหนําตัวบงชี้ที่แตละคนรับผิดชอบไปเปน

สวนหนึ่งของการพิจารณาผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อน

เงินเดือนบุคลากร เพื่อใหเกิดความรูสึกวางานประกัน

คุณภาพเปนสวนหนึ่งของงานประจํา

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

-  ยังไมพบการนําแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานประกัน

คุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาขึ้น และเผยแพรให

หนวยงานอื่นสามารถนําไปใชประโยชนได

-  ควรเผยแพรแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานประกัน

คุณภาพการศึกษาและเผยแพรใหหนวยงานอื่นสามารถ

นําไปใชประโยชนในการทํางานได
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ภาคผนวก
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ก. ขอมูลพื้นฐาน (Common Data Set)
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ภาคผนวก  ก , ข     แยก  file  ตางหาก

ภาคผนวก  ก   รายงานผลการประเมิน

ภาคผนวก  ข   COMMON DATA SET


